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2. OS IMPACTOS _
DA COMUNICAGAO
EFETIVA COM OS
STAKEHOLDERS

A atuacao da area de Relagdes com Investidores
deve ir além das normas exigidas pela CVM
(Comissao de Valores Monetdrios) e dos documentos,
balancos e PDFs publicados nos respectivos sites. Ha
uma distin¢do entre as empresas que apenas cumprem
0s minimos requisitos legais e aquelas que tém uma
atuacdo arrojada na comunicagao com investidores.

A atuacgao proativa da area de Rl desempenha

um papel crucial para reduzir a assimetria de
informacgdes entre a empresa e os investidores. Esse
conceito, proveniente da teoria dos jogos, refere-se a
situacdo em que uma parte detém mais informacdes
do que a outra, resultando em prejuizo nas decisdes
tomadas.

Portanto, é importante que, em um cenario de mercado
em constante transformacdo, com o surgimento de
novos players e um aumento expressivo de pessoas
fisicas na Bolsa, as empresas consigam aprimorar
sua atuacdo para ndo apenas proporcionar o

acesso a informacdo e diminuir a assimetria com os
investidores, mas também garantir uma comunicagao
clara e eficaz e melhorar a reputacdo da empresa.

Além disso, a transparéncia e a pré-atividade reduzem
incertezas do mercado e provém mais estabilidade
nas a¢des das companhias.

Confira abaixo os quatro principais beneficios de uma
comunicacdo eficaz. Cabe ressaltar que os dados
apresentados partem de correlagdes lineares simples e
devem ser entendidos como uma tendéncia sugestiva
da influéncia da boa comunica¢do com o investidor. As
analises foram feitas considerando as 27 empresas.

A metodologia completa esta no capitulo 4.

llyc.global

. MAIOR NUMERO DE ANALISTAS
QUE COBREM AS EMPRESAS
E AS ACOES

Um dos principais stakeholders da area de Rela¢des
com Investidores Rl em uma empresa de capital aberto
sao os analistas financeiros de bancos, corretoras

ou casas de analise que acompanham as a¢des da
empresa. As andlises divulgadas por esses analistas
exercem influéncia direta sobre o preco das a¢des

e sobre o fluxo de entrada ou saida de investidores
nesses papéis. Nesse cenario, o estudo evidenciou

que a comunica¢ao também desempenha um papel
significativo no numero de analistas que cobrem o dia a
dia das empresas.

Para entender como isso acontece, o estudo analisou
dados relativos aos analistas que cobrem ou cobriam

as empresas, tanto no momento da coleta dos dados
quanto durante o primeiro semestre de 2022. As
informacdes referentes a 2022 foram obtidas por meio
de ferramentas, que possibilitam retroceder no tempo e
visualizar paginas dos sites em datas especificas.

Como critério padrao, foram utilizados os primeiros
arquivos disponiveis para as paginas de analistas em
2022. Das 27 empresas selecionadas, 24 dispunham

de dados sobre analistas em ambos os periodos,
possibilitando a realizagdo de comparagdes. No caso

de dois analistas pertencentes a mesma instituicdao que
cobrissem a mesma empresa, eles foram contabilizados
apenas uma vez.

Em termos gerais, as empresas analisadas conseguiram
ter um saldo positivo de 19 analistas no periodo
comparado. Desses 19 analistas, 18 faziam parte de
empresas que obtiveram nota B ou superior no indice
desenvolvido pela LLYC. Enquanto o saldo dos grupos
com notas B- ou inferior contou apenas com o aumento
de um analista na cobertura das empresas.

Além disso, destaca-se que das 11 empresas mais bem
posicionadas no indice, 6 tiveram um aumento na
cobertura de analistas durante o periodo analisado.

Small Caps RI Tracker




EMPRESAS QUE GANHARAM ANALISTAS

COMPARAGAO (2022 x 2023) NOTA B+ OU SUPERIOR

NOTA B- OU INFERIOR

I GANHOU ANALISTAS
I INALTERADO
I PERDEU ANALISTAS

SEM DADOS DE ANALISTAS EM
UM OU NOS DOIS PERIODOS

Io

Periodo: Novembro de 2023 em rela¢do ao primeiro dado disponivel em 2022

2. MENOS VOLATILIDADE E MAIS
PREVISIBILIDADE NOS PAPEI
DAS EMPRESA

A area de Rl desempenha um papel crucial na
comunicacgdo transparente e eficaz entre a empresa e
seus acionistas, investidores e analistas do mercado
financeiro. Essa comunica¢do impacta diretamente a
percepcdo dos investidores sobre a saude financeira,
estratégias e perspectivas futuras da empresa, o

que, por sua vez, pode afetar o comportamento dos
investidores e, consequentemente, o preco das ac¢des.

Nesse contexto, o estudo buscou compreender o
impacto da comunicac¢do nas acdes das empresas. A
analise revelou que as empresas que adotam uma
comunicagdo financeira mais eficaz apresentam menor
volatilidade tanto no intraday quanto no fechamento
diario, resultando em acbes mais estaveis e previsiveis
para os investidores.

Para avaliar esse impacto, o estudo analisou os

dados de negociacao intraday e de fechamento.

Foram coletados dados YTD (year-to-date) das acdes
das empresas analisadas até o final de novembro,
provenientes da B3 e obtidos por meio do pacote rb3
no R. Essa abordagem permitiu uma analise abrangente
do comportamento das a¢des, identificando padrdes e
correlacBes que estdo diretamente ligados a eficacia da
comunicagdo financeira da empresa.

Small Caps Rl Tracker
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. MAIOR COBERTURA E
IMPACTOS NA MIDIA

A atuacdo da area de Rela¢des com Investidores
também desempenha um papel fundamental para
a empresa obter uma maior cobertura midiatica e
impactos na imprensa.

A gestdo da reputacdo, comunicacdo estratégica e
construcdo de relacionamentos com a midia sdo
aspectos fundamentais para a divulgacdo de balangos
corporativos, mensagens chave e a¢8es da empresa.
Ou seja, a comunicagdo estratégica com a imprensa e
principais KOLs (Key Opinion Leaders) deve fazer parte
da estratégia de RI.

O estudo da LLYC comprovou que as empresas com
melhores estratégias de comunica¢do com o investidor
também possuem mais destaque na midia. Na analise
feita, ha uma correlacdo positiva entre o indice e o
ndimero médio de men¢des nos 12 meses de 2023.

Vale mencionar que, nessa média, foram descartados o
més com mais mencdes e 0 més com menos mengdes,
para atenuar o efeito que um més atipico pode ter nos
resultados.

4. ATUACAO DE ESG
MAIS EFICAZ

Com o surgimento e avango do conceito ESG, além dos
indices criados pela B3, como o ISE e o IDIVERSA, varias
empresas comecaram a integrar de maneira sinérgica
as areas de Rl e ESG. Essa integracdo visa ndo apenas
atender as normas necessarias para Compor 0s Novos
indices, mas também evidenciar e destacar as a¢des da
empresa nesse contexto.

Entretanto, a pesquisa revelou que o ESG ainda ndo

é uma area tratada com centralidade em todos os

sites de RI. Parte das empresas dispersa os conteddos
em paginas distintas ou limita a presenca desse tema
apenas aos relatérios de sustentabilidade.

Com o objetivo de avaliar a eficacia da comunicacdo
voltada para os temas ambientais, sociais e de
governanga, o estudo excluiu o eixo ESG do indice e
recalculou as notas das empresas. O resultado mostrou
uma correlacdo positiva entre as novas notas e o eixo de
ESG, indicando que empresas com comunica¢ao mais
estruturada na area de Rl também abordam de maneira
mais efetiva os topicos relacionados a ESG.

Entre as empresas que tiveram notas B ou superiores
no novo ranking, a média da pontua¢do em ESG é

de 55,5%, enquanto nas demais, com notas B- ou
inferiores, a média atingiria 42,8%. Esses dados
evidenciam a importancia de uma abordagem integrada
e consistente para fortalecer ndo apenas a imagem

da empresa, mas também para refletir praticas
sustentaveis e socialmente responsaveis.

AS EMPRESAS MAIS EFETIVAS EM ESG

EMPRESA

AVALIACAO ESG

IRANI PAPEL E EMBALAGEM
EMBRAER

AES BRASIL

ENAUTA PARTICIPAGCOES

JALLES

|-
| :
K
| -
s

100%

100%

85%

85%

85%
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3. SMALL CAPS
RI TRACKER 2023

EMPRESA EMPRESA

I 1 IRANI PAPEL E EMBALAGEM 15 CLEAR SAL

2 SIMPAR 16 QUALICORP
3 EMBRAER 17 C&A
4 BRASILAGRO 18 ROMI

5 LOCAWEB 19 MARCOPOLO

6 CYRELA 20 FERBASA
7 SINQIA 21 SANEPAR
GPA 22 UNIPAR
9 COPASA 23 GRUPO SBF
10 ENAUTA 24 PETRORECONCAVO

11 JALLES MACHADO 25 INTELBRAS

12 GRUPO PANVEL 26 SERENA (EX-OMEGA ENERGIA)

I I D D D D D D D D S .
3
d
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o

13 FLEURY 27 LUPATECH

14 WIZ CO.
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FONTE: LLYC BRASIL
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4. METODOLOGIA

O indice para avaliar a comunica¢ao com o investidor
€ composto por dez eixos, totalizando 51 itens
avaliados, presentes tanto no site de relagdes com
investidores quanto nas redes sociais da empresa.
A pontuacdo atribuida a esses itens contribui para uma
nota ponderada por eixo, que, por sua vez, compde a
nota final.

Essa avaliacdo mensura o que as empresas transmitem
aos investidores. Portanto, é crucial que as iniciativas
das companhias sejam publicas e estejam acessiveis no
site de RI. Um pressuposto fundamental é que essas
acOes sejam recentes, preferencialmente ocorridas nos
ultimos 12 meses.

Os dados avaliados foram coletados entre 13 de
novembro de 2023 e 3 de dezembro de 2023. Uma
nova coleta realizada em datas distintas pode levar a
resultados diferentes para uma mesma empresa.

RATING (ALFABETICO) iNDICE (NUMERO)

MAIS DE 80%

70% A 80%

60% A 70%

55% A 60%

B 50% A 55%

45% A 50%

40% A 45%

30% A 40%

20% A 30%

ATE 20%

No grupo de empresas intermediarias (faixas B e C),
o intervalo € menor de 5 pontos porcentuais, para ter
mais diversidade na classificagdo.

0,

SELECAO DAS EMPRESAS,

Para este estudo, foram aleatoriamente selecionadas
27 empresas que fazem parte do indice de Small-
Caps da B3. Essa selecdo foi feita visando a diversidade
de empresas, excluindo aquelas de porte muito
grande, que possuem departamentos de Rl altamente
estruturados.

Alista utilizada continha 116 empresas e foi obtida do site
da B3 em30/10/2023. O sorteio aleatério foi conduzido
através do R (linguagem de programacao), utilizando
asemente 1234 para assegurar a reprodutibilidade

do processo. Afim de garantir a representatividade de
diversos setores da economia, foi estabelecida uma cota
de trés empresas por setor no sorteio.

4

SMALL CAPS Rl TRACKER

O indice avalia a performance do setor de rela¢cdes com
investidores das empresas através de 10 eixos, tais
como “Estratégias para Investidores”, “Rela¢des com
Analistas” e “Canais de Atendimento”, com pesos
variando de 1 a 3. A nota final é composta pela média
ponderada desses 10 eixos.

Cada um desses eixos é composto por itens que
avaliam aspectos da comunicagdo para além das
obrigacdes legais estabelecidas pela CVM.

A consideracdo de tantos aspectos torna o indice final uma
avaliacdo mais abrangente da qualidade de comunica¢ao
da empresa. Se uma empresa recebe uma nota alta ou
baixa, isso reflete a combinacao de muitos fatores.

llyc.global
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CRITERIOS SUBJETIVOS

Todo indice € uma representagdo numérica para
mensurar conceitos qualitativos. Em teoria, esses
conceitos seriam imensuraveis, entdao usamos
representacdes aproximadas.

Por exemplo, “Democracia”, “Liberdade” e
“Desenvolvimento Humano” sdo exemplos de alguns
desses conceitos. Pesquisadores escolhem variaveis que
permitem a constru¢do de métricas para avaliar se um
pais é democratico ou se uma cidade é um bom lugar
para se viver.

Devido a natureza representativa, os indices estdo sujeitos
a subjetividade. Ou seja, o conjunto de variaveis escolhidas
pelo criador do indice influencia o resultado final.

Para mitigar esse problema, os eixos, itens e seus
respectivos pesos foram validados por diferentes
pessoas durante sua elaboracao.

llyc.global

INFORMACOES NAO LISTADAS
NO SITE DE RI

Se uma empresa disponibiliza um canal direto para
agendamento de reunides com analistas, mas ndo o
divulga em seu site, o indice nao consegue capturar essa
acao. Isso é aplicavel a todos os itens analisados.

EIXOS AVALIADOS

ESG

ANALISTAS

CANAIS DE ATENDIMENTO
DESEMPENHO

ESTRATEGIAS PARA INVESTIDORES

FORMATO DOS CONTEUDOS
GOVERNANCA

INVESTIDOR ESTRANGEIRO
REDES SOCIAIS

SITE

Small Caps RI Tracker




5. CONCLUSOES

O Small Caps RI Tracker destaca a crescente
importancia da area de Rela¢des com Investidores
em meio as transformacgdes do mercado financeiro
e a ascensdo do conceito e normas ESG. A proatividade
na comunicacdo, aliada a abordagem inovadora, é
essencial para as empresas conseguirem reduzir a
assimetria de informagdes com os investidores e
fortalecer a reputacdo das empresas.

O estudo mostrou que ao ter uma comunicagdo eficaz
as empresas conseguem:

1. Aumentar o nimero de analistas que
cobrem a empresa

2. Reduzem a volatilidade nas agdes
3. Aumentam a cobertura da midia

4. Melhoram a eficacia na comunicagdao em ESG

O indice desenvolvido pela LLYC atua como uma
métrica objetiva para avaliar a qualidade da
comunicacao entre empresas e investidores,
utilizando informagdes disponiveis nos sites de
RelacBes com Investidores e das redes sociais das
empresas, e vai além da mera classificacdo de empresas.

Ele representa um diagnostico abrangente da
comunicacao dessas companhias com os investidores

e o mercado financeiro. Além disso, identifica

areas especificas nas quais as companhias podem
aprimorar sua comunicacao financeira, enquanto
mapeia estratégias inovadoras ja em implementacao.

A metodologia de avaliacdo por eixos e itens,
proporciona uma analise abrangente e objetiva ao
mesmo tempo da comunicacdo desenvolvida por cada
RI das empresas avaliadas no estudo. A nota atribuida
é derivada da combinacdo das avaliagdes em 10 eixos
distintos, destacando de maneira evidente quais sao
mais eficazes ou quais demandam melhorias na
comunicag¢ao com os investidores.

KN
-

llyc.global
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Dessa forma, o estudo desenvolvido pela LLYC

surge como uma ferramenta valiosa, ndo apenas
para pontuar o desempenho, mas também para
apontar diretamente para as lacunas existentes,
incentivando as empresas a aprimorarem suas
praticas de comunica¢ao com os investidores.

Isso implica a busca por formatos distintos e a

adocao de abordagens proativas, visando fortalecer o
relacionamento com todos os stakeholders do mercado.

Além das agdes: os principais destaques do indice
Small Caps RI Tracker:

« A pontuacgdo mais alta do indice atingiu 61,1%,
evidenciando um consideravel espaco para as

empresas progredirem em todos os eixos avaliados.

+ Os eixos que tiveram pior desempenho entre todas
as empresas foram os de “Analistas” e “Estratégia
para Investidores”, enquanto o melhor foi o de
“Canais de Atendimento”, o que demonstra que as
estratégias de comunicagdo nos sites de Rl ainda
servem mais como um repositorio de informacdes
para consulta do que realmente ser um canal para
as empresas se comunicarem de forma proativa,
eficaz e inovadora com os principais stakeholders

« Emrelagdo ao eixo “ESG", tema amplamente
discutido no mercado financeiro nos ultimos anos,
apenas 8 das 27 empresas analisadas conseguiram
alcancar uma pontuacdo igual ou superior a 80%.

+ Dentre as siglas do conceito ESG, a de “Governan¢a”
€ a que as empresas do mercado financeiro estdo
mais familiarizadas, seja por causa da divulgacao
dos balangos corporativos aos acionistas ou as
normas obrigatérias da CVM, B3 e outros 6rgaos
reguladores. No entanto, a média da pontuacdo
das empresas avaliadas no eixo “Governanca” foi de
apenas 53%.

A
A

llyc.global

+ Nos ultimos anos, um dos principais
impulsionadores de mudancas no setor de RI
foi a crescente presenca de pessoas fisicas na
base acionaria das empresas. Nesse contexto,
as companhias deveriam procurar novos canais
para distribuir contetido aos novos investidores.
No entanto, o estudo revelou que a comunicag¢ao
das empresas ainda esta limitada aos canais mais
tradicionais, como o site de RI. Das empresas
analisadas, apenas duas alcangaram uma pontuacgao
superior a 70% no eixo “Redes Sociais”, com uma
média geral de apenas 36%. Vale ressaltar que seis
empresas receberam pontuagdo zero.

+ As conclusdes do estudo, o indice e as analises por
eixo também derivam do desenvolvimento de um
dashboard que retrata ndo apenas as empresas
analisadas, mas também o setor de Rela¢Bes com
Investidores e os segmentos analisados. Dessa
forma, as empresas podem obter uma avaliacao
objetiva da eficacia da comunicagdo, identificar
areas de aprimoramento e utilizar a ferramenta
como referéncia para benchmarking.

As conclusdes do estudo, o indice e as analises por
eixo também derivam do desenvolvimento de um
dashboard (ver na pagina 12) que retrata ndo apenas
as empresas analisadas, mas também o setor de
Relacdes com Investidores e os segmentos analisados.
Dessa forma, as empresas podem obter uma avaliagdo
objetiva da eficacia da comunicacdo, identificar areas
de aprimoramento e utilizar a ferramenta como
referéncia para benchmarking.

Small Caps RI Tracker
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6. QUEM SOMOS

A LLYC (BME:LLYC) é uma empresa global de Corporate
Affairs e Marketing, parceira de seus clientes em
criatividade, influéncia e inovagdo, fazendo crescer e
protegendo o valor de seus negocios, transformando cada
dia em uma oportunidade para nutrir as marcas e negocios.

Fundada em 1995, a LLYC esta presente na Argentina,
no Brasil (Sdo Paulo e Rio de Janeiro), em Bruxelas, na
Colémbia, no Chile, no Equador, na Espanha (Madri e
Barcelona), nos Estados Unidos (Miami, Nova York, San
Diego e Washington, DC), no México, Panama, Peru,
Portugal e na Republica Dominicana.

Em 2022, as receitas operacionais da LLYC
ultrapassaram 72 milhdes de euros. A LLYC esta entre
as 40 maiores empresas do mundo no setor, segundo
os rankings da PRWeek e da PRovoke. Foi nomeada a
Melhor Consultoria da Europa 2022 no PRWeek Global
Awards e a Consultoria do Ano 2023 da América Latina
pelo PRovoke.

A area de Comunicagdo Financeira da LLYC é reconhecida
globalmente e recentemente foi premiada como umas
das principais consultorias em M&As do mundo. Segundo
o ranking divulgado pela MergerMarket, a LLYC esta
entre as Top 15 em nivel global e nas Américas, Top 10 na
Europa e 1° lugar na Espanha em nimero de operacdes
assessoradas, de acordo com as informagdes divulgadas
em janeiro de 2024.

EXPERTISE EM D REN CENARIOS

TOP 10

GLOBAL E
DAS AMERICAS

MAIS DE 50

OPERACOES DE
PRIVATE EQUITY
EM 2022

AVALIACAO
SOMADA
SUPERIOR A

USS 10 BI

TOP 5

NA EUROPA
EM ASSESSORIA
DE M&AS

Além de assessorar nossos clientes em deals de fusfes
e aquisicBes, a LLYC atua em mais pilares na area de
Comunicacao Financeira, dando suporte em operagdes
relevantes do mercado financeiro e para empresas de
capital aberto:

RELAGCOES COM INVESTIDORES

Consultoria focada para as empresas desenvolverem
solucBes integradas, além de conectar areas paralelas
e complementares - Rl e Comunicagdo - para diferentes
momentos como targeting, identificacdo de base e
plano para investidores PF. Assessoramos também a
area de Rl a melhorar indicadores ESG e implementar
uma comunicacdo baseada em evidéncias.

CAPITAL MARKETS - ECM E DCM

Ampla experiéncia em ECM, incluindo o IPO da LLYC,
um setor ndo convencional no mercado financeiro, e
que avaliou a empresa em US$ 117 milhdes. Também
assessoramos Nosso clientes em operag¢des e emissdes
de Renda Fixa.

PRIVATE EQUITY

A LLYC possui mais de US$300 bilhdes de valor
acumulado em operagdes de Private Equity nos ultimos
20 anos. Assessoramos nossos clientes nos principais
desafios do mercado atual: maximizar o valor das
operagdes, mitigar os riscos e gerenciar informacdes,
além de apresentar a empresa ao mercado e possiveis
investidores.

INTEGRACAO
ENTRE RI,
GERENCIAMENTO
DE STAKEHOLDERS
E ESG

1° 1po DE UMA
CIA. BRASILEIRA
NA NASDAQ

EM 2019

PROPRIA
LLYC COMO
MODELO DE RI

PARTICIPACAO
NOS IPOS DA
UBER, SLACK
E ALIBABA

—
U0

llyc.global
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AUTORES

in THYAGO MATHIAS in ANATRICIA BORGES
Diretor-Geral da Regido Sul Diretora de Stakeholders
da América Latina Management / ESG
tmathias@llyc.global aborges@llyc.global

in VIVIAN RAFFAELI in LEONARDO ALBUQUERQUE
Diretora de Brand & Ad da Regido Sul Gerente de Stakeholders
da América Latina Management
vraffaeli@llyc.global leonardo.albuquerque®llyc.global

in GABRIEL ZANLORENSSI

Mestre em Ciéncia Politica pela
USP-SP e Editor de Grafico
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LLYC

DIRECAO GERAL

Arturo Pinedo Marta Guisasola
Sécio e Chief Client Officer Global

apinedo@llyc.global

Alejandro Romero
Sécio e CEO Global
aromero@llyc.global

Adolfo Corujo
Sécio e CEO Marketing
acorujo@Ilyc.global

Sécia e Chief Financial Officer Global

mguisasola@llyc.global

Albert Medran

Diretor Global de Marketing, Comunicagdo
e ESG

amedran@llyc.global

Luisa Garcia Tiago Vidal

Sécia e Chief Operating Officer Global Sécio e Chief Talent and Technology Officer

Igarcia@Ilyc.global tvidal@llyc.global

MARKETING

Rafa Antén Federico Isuani Jesus Moradillo Javier Rosado

Sécio e Diretor Global de Criacdo Sécio e Diretor-Geral de Marketing

Solutions Américas

Sécio y Europe Business Strategy
General Director

Sécio e Diretor-Geral de Estratégia

rafa.anton@llyc.global de Marketing Solutions Américas
federico.isuani@llyc.global

jesus.moradillo@llyc.global jrosado@llyc.global

CORPORATE AFFAIRS

Maria Esteve Jorge Lopez Zafra Gina Rosell Luis Guerricagoitia

Sécio e Diretor-Geral de Corporate

Sécia e Diretora-Geral de Corporate Affairs
Affairs Europa

América Latina

Sécia e Diretora Sénior Healthcare Europa Sécio e Diretor Sénior de Comunicagdo

grosell@llyc.global Financeira em Madrid

mesteve@Ilyc.global

EUROPA

Luis Miguel Pefia
Sécio e CEO Europa
Impena@llyc.global

AMERICA LATINA

Juan Carlos Gozzer
Sécio e CEO América Latina
jcgozzer@llyc.global

ESTADOS UNIDOS

Dario Alvarez
CEO Estados Unidos
dalvarez@llyc.global

jlopez@llyc.global

Ihaki Ortega
Diretor-Geral Madrid
iortega@Ilyc.global

LATAM NORTE
David Gonzdalez Natal

Sécio e Diretor-Geral
Latam Norte

dgonzalezn@llyc.global

Mauricio Carrandi
Diretor-Geral México
mcarrandi@llyc.global

Fernanda Hill
Diretora-Geral Beso by LLYC
fernanda.hill@llyc.global

Yndira Marin

Diretora de operagdes e
Diretora-Geral Estados Unidos

yndira.marin@llyc.global

Maria Cura

Sécia e Diretora-Geral
Barcelona

mcura@llyc.global

Alejandra Aljure
Diretora-Geral Colombia
aaljure@llyc.global

Michelle Tuy
Diretora-Geral Panama
michelle.tuy@llyc.global

Iban Campo

Diretor-Geral Republica
Dominicana

icampo@llyc.global

Rebecca Bamberger
CEO da BAM by LLYC

BAM

by LLYC
rebecca@bamtheagency.com

lguerricagoitia@llyc.global

Marlene Gaspar
Diretora-Geral Lisboa
mgaspar@Ilyc.global

LATAM SUL

Thyago Mathias
Diretor Regional Latam Sul
tmathias@llyc.global

Flavia Caldeira
Diretora-Geral Brasil
flavia.caldeira@Ilyc.global

Maria Eugenia Vargas
Diretora-Geral Argentina
mevargas@llyc.global

Jeff Lambert
Presidente e CEO Lambert by LLYC

[E] amBERT

by LLYC
jeff.lambert@llyc.global

Paloma Baena

Diretora Sénior European
Affairs e Next Generation EU

pbaena@llyc.global

Daniel Tittinger
Diretor-Geral Pert
daniel titinger@llyc.global

Gonzalo Carranza
Sécio e Diretor-Geral Ecuador

gcarranza@llyc.global

Juan Cristébal Portales
Diretor-Geral Chile
juan.portales@llyc.global

Mike Houston
Presidente Lambert by LLYC

[E] amBERT

by LLYC
mike.houston@llyc.global
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