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A los accionistas de Llorente & Cuenca, S.A.:

De acuerdo al articulo 49 del Codigo de Comercio, hemos realizado la verificacion, con el alcance de
seguridad limitada, del Estado de Informacion No Financiera Consolidado adjunto (en adelante EINF)
correspondiente al ejercicio anual finalizado el 31 de diciembre de 2025, de Llorente & Cuenca, S.A. y
sociedades dependientes (en adelante el Grupo) que forma parte del Informe de Gestién Consolidado
del Grupo.

El contenido del EINF incluye informacion adicional a la requerida por la normativa mercantil vigente en
materia de informacién no financiera que no ha sido objeto de nuestro trabajo de verificacion. En este
sentido, nuestro trabajo se ha limitado exclusivamente a la verificacion de la informacion identificada en
el anexo 3 “"Contenido requerido por la Ley 11/2018” incluida en el EINF adjunto.

Responsabilidad de los Administradores

La formulacion del EINF incluido en el Informe de Gestion Consolidado del Grupo, asi como el
contenido del mismo, es responsabilidad de los Administradores de Llorente & Cuenca, S.A. El EINF se
ha preparado de acuerdo con los contenidos recogidos en la normativa mercantil vigente y siguiendo
los criterios de los Sustainability Reporting Standards de Global Reporting Initiative (estandares GRI)
seleccionados, asi como aquellos otros criterios descritos de acuerdo con lo mencionado para cada
materia en el anexo 3 “Contenido requerido por la Ley 11/2018” del citado Estado.

Esta responsabilidad incluye asimismo el disefio, la implantacidn y el mantenimiento del control interno
que se considere necesario para permitir que el EINF esté libre de incorreccion material, debida a
fraude o error.

Los Administradores de Llorente & Cuenca, S.A. son también responsables de definir, implantar,
adaptar y mantener los sistemas de gestion de los que se obtiene la informacion necesaria para la
preparacion del EINF.

Nuestra independencia y gestion de la calidad

Hemos cumplido con los requerimientos de independencia y demas requerimientos de ética del Cddigo
Internacional de Etica para Profesionales de la Contabilidad (incluidas las normas internacionales de
independencia) del Consejo de Normas Internacionales de Etica para Profesionales de la Contabilidad
(Cddigo de etica del IESBA por sus siglas en inglés) que esta basado en los principios fundamentales
de integridad, objetividad, competencia y diligencia profesionales, confidencialidad y comportamiento
profesional.

Nuestra firma aplica la Norma Internacional de Gestion de la Calidad (NIGC) 1, que requiere que la
firma disefie, implemente y opere un sistema de gestion de la calidad que incluya politicas y
procedimientos relativos al cumplimiento de los requerimientos de ética, normas profesionales y
requerimientos legales y reglamentarios aplicables.

El equipo de trabajo ha estado formado por profesionales expertos en revisiones de Informacion no
Financiera y, especificamente, en informacion de desempefo econémico, social y medioambiental.
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Grant Thornton, S.L., Paseo de la Castellana, 81, 112 - 28046 Madrid, CIF B-08914830, inscrila en el RM de Madrid, Hoja M-657.408, Tomo 36.652, Folio 133, IRUS 1000299857796 y en el ROAC n® S0231
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Nuestra responsabilidad

Nuestra responsabilidad es expresar nuestras conclusiones en un informe de verificacion
independiente de seguridad limitada basandonos en el trabajo realizado. Hemos llevado a cabo nuestro
trabajo de acuerdo con los requisitos establecidos en la Norma Internacional de Encargos de
Aseguramiento 3000 Revisada en vigor, “Encargos de Aseguramiento distintos de la Auditoria o de la
Revision de Informacion Financiera Historica” (NIEA 3000 Revisada) emitida por el Consejo de Normas
Internacionales de Auditoria y Aseguramiento (IAASB) de la Federacion Internacional de Contadores
(IFAC) y con la Guia de Actuacion sobre encargos de verificacion del Estado de Informacién No
Financiera emitida por el Instituto de Censores Jurados de Cuentas de Espafia.

En un trabajo de seguridad limitada los procedimientos llevados a cabo varian en su naturaleza y
momento de realizacion, y tienen una menor extensién, que los realizados en un trabajo de seguridad
razonable y, por lo tanto, la seguridad que se obtiene es sustancialmente menor.

Nuestro trabajo ha consistido en la formulacién de preguntas a la Direccién, asi como a las diversas
unidades del Grupo que han participado en la elaboracién del EINF, en la revision de los procesos para
recopilar y validar la informacion presentada en el EINF y en la aplicacién de ciertos procedimientos
analiticos y pruebas de revision por muestreo que se describen a continuacién:

e Reuniones con el personal del Grupo para conocer el modelo de negocio, las politicas y los
enfoques de gestion aplicados, los principales riesgos relacionados con esas cuestiones y
obtener la informacién necesaria para la revision externa.

» Analisis del alcance, relevancia e integridad de los contenidos incluidos en el EINF del ejercicio
2025 en funcién del analisis de materialidad realizado por el Grupo y descrito en el apartado n° 1
del EINF, considerando contenidos requeridos en la normativa mercantil en vigor.

e Analisis de los procesos para recopilar y validar los datos presentados en el EINF del ejercicio
2025.

e Revision de la informacion relativa a los riesgos, las politicas y los enfoques de gestién aplicados
en relacion con los aspectos materiales presentados en el EINF del ejercicio 2025.

e Comprobacion, mediante pruebas, en base a la selecciéon de una muestra, de la informacion
relativa a los contenidos incluidos en el EINF del ejercicio 2025 y su adecuada compilacion a
partir de los datos suministrados por las fuentes de informacion.

e  Obtencién de una carta de manifestaciones de los Administradores y la Direccion.

Parrafo de énfasis

Liamamos la atencion en referencia a la informacion sobre la Taxonomia de la UE incluida en el anexo
1 “Informacién sobre Taxonomia Ambiental” del EINF en la que los administradores de Llorente &
Cuenca, S.A. y sociedades dependientes informan que, para el ejercicio 2025, han preparado dicha
informacién de conformidad con el Reglamento Delegado (UE) 2026/73 de la Comision, de 4 de julio de
2025, que modifica, entre otros, el Reglamento Delegado (UE) 2021/2178, introduciendo
simplificaciones en el contenido y la presentacion de la informacion a divulgar sobre actividades
medioambientalmente elegibles y alineadas. En este contexto, el Grupo ha optado por aplicar el citado
marco actualizado en el ejercicio 2025, manteniendo la informacién del ejercicio 2024 preparada
conforme al marco anterior; en consecuencia, determinados desgloses no son plenamente
comparables entre ambos ejercicios. Nuestra conclusion no ha sido modificada en relaciéon con esta
cuestion.



c Grant Thornton

Conclusion

Basandonos en los procedimientos realizados en nuestra verificacion y en las evidencias que hemos
obtenido no se ha puesto de manifiesto aspecto alguno que nos haga creer que el EINF de Llorente &
Cuenca, S.A. y sociedades dependientes correspondiente al ejercicio anual finalizado el 31 de
diciembre de 2025, no ha sido preparado, en todos sus aspectos significativos, de acuerdo con los
contenidos recogidos en la normativa mercantil vigente y siguiendo los criterios de los estandares GRI
seleccionados, asi como aquellos otros criterios descritos de acuerdo con lo mencionado para cada
materia en el anexo 3 “Contenido requerido por la Ley 11/2018" del citado Estado.

Uso y distribucion

Este informe ha sido preparado en respuesta al requerimiento establecido en la normativa mercantil
vigente en Espana, por lo que podria no ser adecuado para otros propoésitos y jurisdicciones.

Grant Thornton, S.L. INSTITUTO DE CENSORES
JURADOS DE CUENTAS
DE Espafa

GRANT THORNTON, S.L.

2026 Nim. 01/26/02711
SELLO CORPORATIVO: 30,00 EUR

José Manuel Lopez Garcia Sello distintivo de otras actuaciones

29 de abril de 2026
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1. INFORMACION GENERAL

1.1 BASE PARA LA PREPARACION

El presente estado de informacion no financiera y diversidad consolidado (en adelante “Estado”) da
respuesta a los requerimientos derivados de la Ley 11/2018, de 28 de diciembre, por la que se
modifica el Cédigo de Comercio, el Texto refundido de la Ley de Sociedades de Capital aprobado por
el Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de julio, y la Ley 22/2015, de 20 de julio, de Auditoria de
Cuentas, en materia de informacién no financiera y diversidad.

Asimismo, se da cumplimiento a los requerimientos de difusién de informacién recogidos en el RD
(UE) 2026/73 de la Comision Europea del Parlamento Europeo y del Consejo, por el que se modifican
los RD (UE) 2021/2178, (UE) 2021/2139 y (UE) 2023/2486, los de la Ley 7/2021, de 20 de mayo, de
cambio climdtico y transicién energética, y los del Real Decreto 214/2025 por el que se crea el registro
de huella de carbono, compensacién y proyectos de absorcién de didéxido de carbono y por el que se
establece la obligacién del calculo de la huella de carbono y de la elaboracién y publicacion de planes
de reduccién de emisiones de gases de efecto invernadero.

En este sentido, el objetivo del presente estado es proporcionar la informacién necesaria para
comprender la evolucién, los resultados y la situacion de LLORENTE & CUENCA, S.A. (la sociedad
dominante, en adelante la “Sociedad”, la “Compafiia”, la “Empresa” o la “Organizacién”) y sus
sociedades dependientes (en adelante, el “Grupo” o “LLYC") asi como, el impacto de su actividad
respecto, al menos, a cuestiones medioambientales, sociales, de derechos humanos, de lucha contra
la corrupcién y el soborno, de personal, de fomento de la igualdad de trato y cumplimiento de reglas
en materia de no discriminacién y discapacidad. El alcance del presente documento se centrara en el
Grupo consolidado Llorente & Cuenca y se corresponde al ejercicio fiscal con fecha de inicio a 1 de
enero de 2025 y fecha de cierre a 31 de diciembre de 2025. En los casos especificos en los que la
informacién no corresponda a este alcance, se explicara en el apartado correspondiente. En México,
tras la integracién total de Beso, antes ubicada en Santa Fe, toda la operacién se desarrolla en la
oficina identificada como Reforma en ejercicios anteriores.

Para su elaboracion, se han considerado las Directrices sobre la presentacién de informes no
financieros de la Comisiéon Europea (2017/C 215/01) derivadas de la Directiva 2014/95/UE, y lo
establecido en los Estandares de Global Reporting Initiative (Estandares GRI). También se han tomado
como referencia los documentos borrador de las Normas de presentacién de informacién sobre
sostenibilidad (NEIS) presentados por el European Financial Reporting Advisory Group (EFRAG) en
noviembre de 2025, a peticion de la Comisidon Europea, para la simplificacién del Reglamento
Delegado (UE) 2023/2772.

LLORENTE Y CUENCA
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La informacién del Estado de Informacion no Financiera esta verificada por Grant Thornton S.L., en su
condicién de prestador independiente de servicios de verificacion, de conformidad con la redaccion

dada por la Ley 11/2018 al articulo 49 del Codigo de Comercio.

Finalmente, se manifiesta que la periodicidad ira en consonancia con los ejercicios fiscales.

Las sociedades dependientes en las que el socio mayoritario es LLYC incluidas en la consolidacion en

el aflo 2025 son las siguientes:

Sociedad Pais
LLORENTE & CUENCA, S.A. Espafia
LLORENTE & CUENCA MADRID, S.L. Espafia
LLORENTE & CUENCA BARCELONA, S.L. Espafa
LLORENTE & CUENCA AMERICA, S.L. Espafia
LLORENTE & CUENCA PORTUGAL LTDA Portugal
APACHE MEDIA GROUP, S.L. Espafa
CHINA MEDIA PARTNERS, S.L. Espafia
LLYC BRUSSELS, S.L. Espafia
ZEUS BY LLYC, S.L. Espafa
LLORENTE & CUENCA ARGENTINA, S.A. Argentina
LLORENTE & CUENCA BRASIL, CONSULTORES DE COMUNICACAO, LTDA Brasil
DIGITAL SOLVERS, LTDA Brasil
LLORENTE & CUENCA COLOMBIA, SAS Colombia

LLORENTE Y CUENCA
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LLORENTE & CUENCA CHILE, S.A. Chile
LLORENTE & CUENCA DOMINICANA, LDA. Dominicana
LLORENTE & CUENCA ECUADOR, S.A. Ecuador
LLORENTE & CUENCA LIMA, S.A.C. Peru
LLORENTE & CUENCA PANAMA, S.A. Panama
LLORENTE & CUENCA, S.A. Perd
IDEAS y RESULTADOS, S.L. Espafia
SERVICIOS DE GESTION LL&C, S.A. Ecuador
SERVICIOS DE GESTION LL&G, S. de R.L. de C.V. México
BEKER 5.0 S.A.P.I DE C.V. México
SOCIALAND MEDIA SOLUTIONS, S.A. de C.V. México

LLORENTE & CUENCA USA, INC.

LLORENTE & CUENCA MIAMI LLC.

LAMBERT GLOBAL LLC

LLYC VENTURING, S.A

Estados Unidos

Estados Unidos

Estados Unidos

Espafa

1.2 PERFIL GENERAL

1.2.1 Modelo de negocio y partes interesadas

Fundada en 1995, la compafiia opera actualmente a través de 28 centros de talento establecidos en
Argentina, Brasil (S3o Paulo y Rio de Janeiro), Bélgica (Bruselas), Colombia, Chile, Ecuador, Espafia
(Madrid, Barcelona y Valencia), Estados Unidos (Miami, Nueva York, Washington, DC, Grand Rapids,
Detroit, St.Louis y Phoenix), México, Panama, Peru, Portugal y Republica Dominicana.

LLORENTE Y CUENCA
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En 2025 continuamos la integracion de Lambert by LLYC (EE.UU), Dattis by LLYC (Colombia) y Zeus by
LLYC (Espafia), adquiridas en 2024. Como parte de la estrategia de crecimiento inorganico adquirimos
la firma Digital Solvers by LLYC, con sede en Sdo Paulo y especializada en el desarrollo de experiencias
digitales de comunicacion que integran tecnologia, interactividad, creatividad y marketing.

LLYC es una compafiia global de soluciones integradas de Marketing y Corporate Affairs. Como socios
de nuestros clientes en creatividad, influencia e innovacion, disefiamos soluciones que hacen a las
marcas mas resilientes, memorables y significativas frente a desafios multidimensionales. En un
contexto de polarizacién social creciente y de negocios reconfigurados por la tecnologia, la innovacién
y la inteligencia artificial, nuestro objetivo es hacer crecer y proteger el valor de sus negocios
mediante anticipacién y decisiones audaces.

Ofrecemos una gama completa de soluciones con elevado foco en tecnologia, innovacién, inteligencia
artificial y digitalizacién que nos posiciona como socio integral de nuestros clientes, mientras
seguimos avanzando en gestidn de la sostenibilidad, y transformando nuestro expertise en impacto
social a través de la Fundaciéon José Antonio Llorente.

En LLYC operamos y nos relacionamos con nuestros clientes y socios comerciales desde el
compromiso con la eficacia, el cumplimiento normativo, la ética, la prevencién de corrupcién y otros
delitos, la diversidad y la igualdad, la contribucion social, la mitigacion del impacto ambiental y la
transparencia. Para ello, como parte de la evolucion del modelo de negocio en el que esta inmersa la
compafiia, trabajamos para fortalecer herramientas de gestion, datos y transparencia, y una gestion
responsable en todas las areas corporativas y de negocio.

La actividad de LLYC se desarrolla en oficinas situadas en entornos urbanos, y depende en gran
medida de su capital humano (talento), sus socios y proveedores, y el uso de tecnologia (equipos,
centros de datos, servicios digitales e |A), a través de desarrollos propios de innovacion y proveedores
especializados.

Desde 2024 la compafiia trabaja en la implantacion del nuevo modelo organizativo eficiente y agil
presentado a finales de 2023. Este modelo contintia evolucionando para consolidar e integrar
soluciones, nuevas compafiias y geografias en una red global con vision local para clientes lideres en
sus sectores.

Nos apoyamos en un talento senior, diverso y multidisciplinar, con un equipo de mas de 1.200
especialistas que integra, entre otras especialidades, ingenieros en datos y desarrolladores,
especialistas en marketing digital, consultores de comunicacion corporativa y financiera, expertos en
asuntos publicos, asesores de crisis y gestion de riesgos, y creativos y disefiadores.

LLORENTE Y CUENCA
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Tabla 1. Soluciones integradas con impacto directo en resultados del negocio de nuestros
clientes

REGIONES

EUROPA LATAM USA

Reputacién Corporativa y Liderazgo

Comunicacion Financiera y Operaciones
Corporativas
CORPORATE Crisis y Riesgos
AFFAIRS ESG
Personas, Talento y Cultura
Asuntos PuUblicos, Asuntos Europeos, Advocacy y
AREAS Diplomacia Corporativa
Al & Deep Learning
MARKETING Creativity and Advertising
Digital Marketing
Delivery center
Content Lab
Data Hub
Channel Lab

Fuente: LLYC, elaboracion propia.

Con estos equipos integrados, organizados desde multiples geografias y diferentes areas de
especializacién, nuestros clientes cuentan con el mejor talento. Innovamos para aportarles valor, y
para que la compafiia responda a los objetivos de nuestro Plan Estratégico.

Durante el afio 2025 no se han incorporado nuevos socios a la compafiia.

LLYC cuenta con una cartera diversificada de clientes con un alto grado de recurrencia y fidelizacién
en los principales. Prestamos servicios a empresas de la mayoria de los sectores o industrias de las
economias de las geografias en donde operamos.

LLORENTE Y CUENCA
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En 2025, los ingresos operacionales de LLYC alcanzaron los 89,5 millones de euros y 13,8 millones de
euros en EBITDA recurrente.

Hemos consolidado nuestra posicion entre las 30 principales firmas de PR del mundo, segiin PRWeek,
y en el Top 7 de Europa y 17 en Espafia segiin PRvoke Media. Segin Mergermarket, LLYC se sitta en el
Top 10 a nivel global, en Europa, en América y en Estados Unidos, y ocupa el puesto n° 1 en Espafia
como asesor en M&A.

En 2024 LLYC llevo a cabo su primer ejercicio de analisis de doble materialidad. Como parte de este
proceso profundizd en el analisis de sus grupos de interés, con un objetivo de identificaciény
priorizacién, disefio de la estrategia de participacion en el proceso, e identificacion y valoracion de
impactos, riesgos y oportunidades.

Los grupos de interés identificados e involucrados en el proceso fueron: talento interno, clientes, alta
direccidn, consejo de administracién, sociedad, socios profesionales, medios de comunicacion,
administracion publica y proveedores.

LLYC cuenta con diferentes canales de escucha de sus partes interesadas, tanto formales como
informales, que utiliza para el cumplimiento normativo, la aplicacién de buenas practicas de gobierno
corporativo, la mejora de sus servicios, la contribucién positiva a la sociedad, y la mejora de sus
herramientas de gestién, como las que se describen en distintos apartados de este informe.

1.2.2 Objetivos y estrategias

Con los resultados presentados para 2025, la compafiia esta ahora enfocada en garantizar la ejecucién del
Plan Estratégico 2026-2027. Tras el ciclo anterior, la compafiia evoluciona su modelo de negocio para
transformarse en un socio estratégico centrado en el valor afiadido, con el objetivo de alcanzar un
crecimiento sostenible y rentable a través del foco operativo y la eficiencia.

En este nuevo periodo, LLYC dejara de ser una firma tradicional de Corporate Affairs y Marketing Solutions
para convertirse en el partner reconocido para los "Moments of Truth" (Momentos de la Verdad) de sus
clientes, priorizando el impacto de los proyectos sobre el volumen de los mismos.

Las claves estratégicas que guiaran el negocio hasta 2027 seran las siguientes:

e Enfoque en "Moments of Truth": Evolucion del modelo de servicio hacia la consultoria
estratégica y ejecucién en los momentos de mayores oportunidades o riesgos para los clientes,
asegurando soluciones que impacten directamente en sus resultados de negocio y reputacion.

e Concentracién en sectores de alto potencial: Priorizacién de recursos y capacidades en sectores
regulados, altamente disruptivos o de alto potencial, garantizando una especializaciéon que genere
mayor valor diferencial.

LLORENTE Y CUENCA
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e Modelo de firma "Simple, Smart & Al-Powered": Transformacion operativa para ser una
organizacién mas agil, apalancada en tecnologia de vanguardia y procesos de excelencia para
mejorar la calidad y velocidad de entrega

e Talento "Future-Ready" y organizacién unificada: Impulso de una estructura que atraigay
desarrolle talento critico y creativo, capaz de aportar integridad y pensamiento estratégico en los
momentos clave de nuestros clientes.

En cuanto a la perspectiva geografica apostamos por la consolidacién del liderazgo en los mercados clave
actuales.
Un panorama global lleno de incertidumbre

Aligual que el ejercicio anterior, el afio que acabamos de cerrar se ha caracterizado por la
continuidad de la incertidumbre del ambiente de negocios en general. Se mantiene todavia vigente el
conflicto en Ucrania, con la crisis energética y de materias primas asociada a este conflicto, ademas
del comienzo de otro foco de conflicto en Medio Oriente. Ambas situaciones pueden afectar
potencialmente a las economias globales, con el mantenimiento de niveles de inflacién superiores a
los habituales, por lo que los bancos centrales comenzaron a aplicar agresivas subidas de tipos de
interés, que si bien eran necesarias para ayudar a controlar los precios, ahogan el consumo y por
tanto los crecimientos de las economias.

En LLYC, gracias a nuestra diversificacién geografica y de areas de especializacion, hemos obtenido
muy buenos resultados a pesar de este entorno global tan incierto. Y es que la comunicacion, si bien
siempre ha sido fundamental, lo es mas si cabe en momentos como éste.

En tiempos turbulentos es cuando los mensajes deben ser alin mas claros, deben llegar mas lejos, y
deben ser todavia mas impactantes. En LLYC, apoyados en las nuevas tecnologias y gracias al enorme
talento de nuestros equipos, ayudamos a nuestros clientes en todas sus necesidades. Porque somos
sus partners, no importa lo dificil que sea el camino.

1.3 GOBIERNO Y ESTRUCTURA

1.3.1 Organos de gobierno

El Grupo LLYC cuenta con un conjunto de normas, principios y procedimientos que regulan la
estructura y el funcionamiento de los Organos de Gobierno y cuyo objetivo es, entre otros, establecer
mecanismos de control sobre el correcto desempefio de la direccién ejecutiva y el cumplimiento
normativo, a la vez que se favorece la transparencia y la eficacia.
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En concreto la Sociedad cuenta con:

1. Reglamento de la Junta General de Accionistas

2. Reglamento interno de conducta en los mercados de valores
3. Reglamento del Consejo de Administracion

4. Estatutos sociales

El Consejo de Administracién esta compuesto por diez miembros con un elevado perfil profesional,
todos con sdlidos conocimientos en el ambito empresarial, financiero y de inteligencia artificial. Tres
de los miembros son consejeros ejecutivos (una mujer y dos hombres), con dilatada experiencia
internacional en comunicacion, asuntos publicos y marketing. El resto del consejo esta formado por
seis consejeros independientes y una consejera dominical. LLYC cuenta con un 50% de mujeres y 50%
de hombres en su Consejo de Administracion, supera lo exigido por la Ley por lo que cumple lo
establecido en la Ley Organica 2/2024, de 1 de agosto, de representacion paritaria y presencia
equilibrada de mujeres y hombres.

La diversidad cultural e internacional de los consejeros que forman parte del Consejo de
Administracion de LLYC es, ademas, un aspecto a destacar, con tres de sus miembros con residencia
permanente en Estados Unidos, dos de las consejeras independientes de origen extranjero y una
dilatada y contrastada experiencia internacional del resto de los miembros del Consejo tal y como se
indica en sus biografias oficiales publicadas en la pagina web de LLYC
(https://llyc.global/nosotros/inversores/gobierno-corporativo/).

Es por tanto, un consejo que presenta una diversidad cultural, de conocimientos, edad, géneroy
experiencias, en el que cada uno de sus miembros tiene un papel fundamental en la tarea de
impulsar el avance de la Compafiia y su diferenciacion, asi como en sus objetivos de crecimiento y
fortalecimiento de una oferta basada en la digitalizacién y las tecnologias exponenciales.

El Consejo, presidido por D. Francisco Sanchez-Rivas desde el 24 de enero de 2024, cuenta con dos
Comisiones; la Comision de Auditoria presidida por Hilario Albarracin y la Comision de
Nombramientos y Retribuciones, presidida por Alfonso Callejo.

A 31 de diciembre de 2025 el Consejo de Administraciéon de Llorente & Cuenca S.A. estaba formado
por:

e Francisco Sanchez Rivas: Presidente (dominical)
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e Alejandro Romero Paniagua: Vicepresidente y Consejero Delegado (ejecutivo)
e Luisa Garcia Navarrete: Vicepresidenta Segunda (ejecutivo)
e Adolfo Corujo Pérez: Vocal (ejecutivo)
e Modnica Vidal Sanz: Vocal (dominical)
e Alfonso Callejo: Vocal (independiente)
e Veronica Zavala: Vocal (independiente)
e Hilario Albarracin: Vocal (independiente)
e Ana Busto Cano: Vocal (independiente)
e Barrie Berg: Vocal (Independiente)
e Juan Pablo Ocafia Gonzalez: Secretario No Consejero
En el caso de las Comisiones, a 31 de diciembre de 2025 estaban integradas de la siguiente manera:
e Comisién de Auditoria
o Hilario Albarracin (presidente)
o Monica Vidal
o Verdnica Zavala
e Comision de Nombramientos y Retribuciones
o Alfonso Callejo (presidente)
o Ana Busto Cano

o Barrie Berg

LLORENTE Y CUENCA
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El resto de las sociedades del Grupo estan gobernadas mayoritariamente por érganos de
administracion unipersonales. Las competencias se distribuyen a través de apoderados que actian
bajo el principio de la mancomunidad.

Adicionalmente, LLYC cuenta con sendos Comités de Cumplimiento del Cédigo Etico y de la Politica de
Prevencion de Delitos y Lucha contra la Corrupcién a los que se hara referencia de un modo mas
detallado mas adelante. El Comité de Cumplimiento del Cédigo Etico esta formado por cuatro
directores regionales (que son socios a la vez) y un Director corporativo, todos ellos con categoria de
Director Senior. Por su parte, el Comité de cumplimiento de la Politica de Prevencién de Delitos esta
integrado por tres socios y un abogado externo.

La permanencia promedio de los consejeros en el Consejo de Administracion a 31 de diciembre de
2025 es de 4,9 afios.

El conjunto de los miembros del Consejo de Administracion (tanto consejeros ejecutivos como
consejeros independientes) en donde queda integrada la direccién, ha devengado en el ejercicio 2025
las siguientes cantidades en concepto de remuneraciones, incluyendo la retribucién variable,
allowance e indemnizaciones.

Tabla 2. Remuneracion total de los consejeros por género

Ao 2025
F M
Total Remuneracion Consejo de administracién 422.291 1.003.480
Ao 2024
F M
Total Remuneracion Consejo de administracion 507.569 1.053.226

Fuente: LLYC, elaboracion propia.

Se incluye el salario bruto anual completo de los consejeros ejecutivos (1 mujer CEO Global de
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Corporate Affairs y 2 hombres que ocupan los puestos de CEO Global y CEO de Marketing Solutions),
no solo el percibido por su condicidn de consejeros ejecutivos. Ademas, éstos dos Ultimos tienen
condiciéon de expatriados en Miami, percibiendo una asignacién especifica por dicha condicion
(allowance).

En cuanto a los consejeros independientes (4 mujeres y 3 hombres) reciben su retribucion sélo por su
funciéon como consejeros, por lo que su salario es inferior al de los consejeros ejecutivos. Se incluye su
salario bruto devengado desde enero de 2025.

Para que los datos de remuneracion de todos los miembros del Consejo de Administracion sean
comparables, hemos anualizado la retribucién de los consejeros independientes. La diferencia entre
el promedio de hombres y mujeres viene explicada por la composicién del Consejo de Administracion
entre los consejeros ejecutivos (salario mayor y una mujer frente a 2 hombres con la casuistica
explicada en el punto anterior) y los consejeros independientes (salario menor y 4 mujeres frente a 3
hombres).

Tabla 3. Remuneracion media anualizada de las retribuciones por género del Consejo de
Administracién

Ao 2025

F M
Promedio Consejo de Administracién 84.458 200.696
Ao 2024

F M
Promedio Consejo de Administracién 84.595 210.645

Fuente: LLYC, elaboracion propia.

Al 31 de diciembre de 2025, no existen compromisos por complementos a pensiones, avales o
garantias concedidas respecto a los miembros anteriores o actuales del Organo de Administracion.
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Tampoco existen en ninguno de los dos ejercicios anticipos a miembros del Organo de
Administracion.

Pago a los sistemas de previsién de ahorro a largo plazo

En LLYC Estados Unidos se cuenta con un plan de pensiones o sistema de previsién a largo plazo de
manera privada 401(k) para todos los profesionales de las diferentes categorias, desde el primer dia
de trabajo. El aporte de LLYC es del 100% hasta el 4% del salario bruto del profesional. En las demas
operaciones, el Grupo no ha realizado aportaciones a sistemas de prevision a largo plazo en el
periodo del informe.

Reuniones del Consejo de Administracion

El Consejo de Administracion se ha reunido 11 veces en 2025, con una asistencia media de sus
consejeros del 98%. En sus reuniones se tratan todos los temas relevantes en relacién con la actividad
de la Compafiia: estratégicos, de negocio, de sostenibilidad, etc. Estos temas se comunican con la
correspondiente antelacion en el orden del dia.

La asistencia de los consejeros a las reuniones del Consejo de Administracion es la siguiente:

Tabla 4. Asistencia a reuniones de los miembros del Consejo de Administracion

2024 2024 2023
Asistencia Media Asistencia Media Asistencia Media
José Antonio . . . .
10 90,9%
Llorente (*) () () (*) ,9%
Alejandro n 100% mn 100% mn 100%
Romero Paniagua
CLIICELHL mn 100% n 100% mn 100%
Navarrete
Adolfo Corujo mn 91% 10 91% 10 90,9%
Pérez
LLORENTE Y CUENCA
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Ménica Vidal

Sanz n 100% M 100% 10 90,9%
Elena

Gonzalez-Blanco (***%) (***) S(*FF) 100% N 100%
Garcia

Ana Busto Cano n 100% 1l 100% n 100%
Barrie Berg 10 91% n 100% 10 90,9%
Francisco mn 100% mn 100% n 100%
Sanchez Rivas

Alfonso Callejo 10 91% 10(**) 91% - -
Hilario Albarracin 11 100% 6(***) 55% - -
Verodnica Zavala n 100% 6(**) 55% - -
el EerE s 108 85% 103 99% 95 92,9%

Administracion

(*) José Antonio LLorente fallecié el dia 31 de diciembre del afio 2023

(**) Alfonso Callejo fue nombrado consejero por cooptacién en la reunién el consejo celebrada en el mes de enero, por lo que
asistié a todos los consejos que se celebraron desde que fue nombrado consejero

(***) Hilario Albarracin y Verdnica Zavala fueron nombrados consejeros por la junta general celebrada en el mes de junio, por
lo que asistieron a todas las reuniones del consejo que se celebraron desde que fueron nombrados consejeros

(****) Elena Gonzdlez-Blanco dejé de ser consejera en el mes de junio, por lo que asistié a todos las reuniones del consejo que
se celebraron mientras fue nombrada consejera.

Fuente: LLYC, elaboracién propia.
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1.3.2 Gesti6én de Riesgos y oportunidades
RIESGOS FINANCIEROS

Del andlisis de los riesgos que podrian afectar al Grupo, se desprende que las actividades del mismo
estan expuestas a diferentes tipos de riesgos financieros, destacando fundamentalmente los riesgos
de crédito, de liquidez y los riesgos de mercado (tipo de cambio, tipo de interés, y otros riesgos de
precio).

Riesgo de crédito

El riesgo de crédito es el riesgo de pérdida financiera para el Grupo si un cliente no cumple con sus
obligaciones contractuales y surge, principalmente, de las cuentas a cobrar de clientes. Por las
caracteristicas de la cartera de clientes actual, el Grupo no tiene una concentracion significativa de
riesgo de crédito, estando la exposicion distribuida entre un gran nimero de contrapartes y clientes.

Los principales activos financieros del Grupo son saldos de caja y efectivo, deudores comerciales y
otras cuentas a cobrar, e inversiones, que representan la exposicién maxima del Grupo al riesgo de
crédito en relacion con los activos financieros.

Los deudores comerciales se componen de un gran nimero de clientes en diversos sectores y areas
geograficas. La exposicion del Grupo al riesgo de crédito esta influenciada principalmente por las
caracteristicas individuales de cada cliente. Sin embargo, la Direccién también considera los factores
que pueden influir en el riesgo crediticio de su cartera de clientes, incluido el riesgo de impago
asociado con la industria y el pais en el que los clientes operan.

El Grupo cuenta con una cartera diversificada de clientes. Asimismo, el Grupo cuenta con un alto
grado de recurrencia y fidelizacion de los clientes principales. Estas caracteristicas aseguran que no
exista una concentracion en el Grupo a nivel clientes.

El Grupo realiza un seguimiento continuo de la calidad crediticia de los clientes. La politica del Grupo
es tratar Unicamente con contrapartes solventes, en base a una politica de gestion del riesgo de
crédito segun la cual, cada nuevo cliente se analiza individualmente para determinar su solvencia
antes de concederle un limite de crédito y un periodo de vencimiento a las facturas de venta que se le
emitan considerando el periodo estandar de crédito que el Grupo brinda a sus clientes. Dicho
proceso esta sujeto a un proceso interno de aprobacidn que tiene en cuenta todos estos puntos 'y
determina las condiciones contractuales finales. El riesgo de crédito en curso se gestiona mediante la
revision periodica del analisis de antigliedad de los saldos pendientes de cobro, junto con los limites
de crédito por cliente, asi como considerando datos macroecondémicos en funcién del riesgo pais.

En este sentido, el Grupo tiene como politica la de deteriorar todos aquellos créditos que tengan una
antigledad mayor a 180 dias y hace un seguimiento periédico de cual puede ser la pérdida esperada
de los créditos con antigiedad menor a 180 dias en funcion de las estadisticas de impagos de los
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Ultimos 5 afios, asi como con datos macroeconémicos en funcion del riesgo pais (rating de morosidad
por pais).

Riesgo de liquidez

LLYC no se encuentra expuesto significativamente al riesgo de liquidez, debido al mantenimiento de
suficiente efectivo y equivalentes para afrontar las salidas necesarias en sus operaciones habituales,
asi como a la renovacién periédica de sus pdlizas de crédito. En el caso de la necesidad puntual de
financiacion tanto en euros como en otras divisas, el Grupo accede a préstamos, pélizas de crédito o
cualquier otro instrumento financiero. Los puntos a los que se presta mayor atencion es al control de
las financiaciones y la diversificacion de lineas de crédito.

La situacion de liquidez que el Grupo mantiene hace que no haya sido necesario acudir a ayudas
gubernamentales durante el ejercicio 2025 con motivo de la pandemia y otras circunstancias como el
los conflictos en Ucrania y Oriente Medio.

Riesgo de mercado (riesgo de tipo de interés)

Las variaciones de los tipos de interés modifican el valor razonable de aquellos activos y pasivos que
devengan un tipo de interés fijo, asi como los flujos futuros de los activos y pasivos referenciados a un
tipo de interés variable.

El objetivo de la gestion del riesgo de tipos de interés es alcanzar un equilibrio en la estructura de la
deuda que permita minimizar el coste de la deuda en el horizonte plurianual con una volatilidad
reducida en la Cuenta de Pérdidas y Ganancias.

El tipo de interés de referencia de la deuda contraida por el grupo es el Euribor. La compafiia cuenta
con un adecuado sistema de gestidn de flujos de efectivo, basado en el monitoreo semanal de la
evolucién de las cuentas por cobrary la gestién centralizada de la tesoreria, lo que permite una
adecuada previsibilidad ante eventuales cambios que puedan tener los préstamos con tasa variable.

RIESGOS FINANCIEROS

Adicionalmente, LLYC opera en un entorno expuesto a otros riesgos y/o cuestiones que abarca, entre
otros, aspectos politicos, econdmicos, sociales, tecnolégicos o legales.

e Riesgos relacionados con el mercado/competencia: Esta categoria abarca los riesgos
relacionados con la inadecuada propuesta de valor al cliente. Este aspecto consiste en la
eventual incapacidad para seguir y responder a las evoluciones del mercado o adaptarse a las
nuevas situaciones.
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e Normativo y regulatorio: Son los riesgos a los que esta expuesto el Grupo, derivados de las
distintas legislaciones vigentes en los paises donde desarrolla su actividad.
Se incluyen riesgos relativos a la normativa fiscal, laboral, de propiedad industrial e intelectual
y los riesgos relativos a las restantes legislaciones.

e Riesgos del entorno politico y social: Volatilidad del entorno econédmico politico y social.

En 2024 LLYC realizé su primer andlisis de doble materialidad, incluyendo la identificacion de riesgos
ambientales, sociales y de gobierno corporativo, segin las guias de referencia mencionadas en el
apartado Efectos significativos relacionados con la actividad. En este ejercicio se ha incorporado
informacion relacionada con riesgos corporativos en relacion a seguridad de la informaciény
gobernanza de la |A. Este analisis seguira evolucionando en el marco de la gestion de la compafiia.

MONITORIZACION Y SUPERVISION DE RIESGOS

Las actividades de supervision tienen como fin prioritario asegurarse de que los mecanismos puestos
en marcha relativos a control interno de informacién financiera y no financiera funcionan
adecuadamente.

La supervision de riesgos en LLYC esta liderada por la Comisién de Auditoria, con la colaboracion
directa del Comité de Direccién. Adicionalmente, LLYC cuenta con un auditor interno que en el
desarrollo de sus funciones ayuda a la identificacion de los riesgos y la minimizacién de los mismos a
través de la auditoria en el cumplimiento de procesos y politicas establecidas por el Grupo LLYC.

Los miembros del Comité de Direccién son Directores con categoria de Director Senior o socio, y
pertenecen a los diversos departamentos de la misma, por lo que es posible mantener una
supervision continua de toda la organizacion en cada uno de los procesos desarrollados en la
Compafiia. En las reuniones, se ponen en comun aspectos relativos a las diferentes materias en
relacion al control interno. Todas las personas incluidas en este Comité desarrollan actividades de
supervision y control aleatorio de procesos en sus areas.

1.3.3 Gestion de los asuntos de sostenibilidad

En LLYC la responsabilidad maxima respecto a las cuestiones de responsabilidad corporativa recae en
el Consejo de Administracion, tal y como recoge el Reglamento del Consejo de Administracién. La
Comisién de Auditoria es responsable de la supervision del control interno y los sistemas de gestién
de riesgos (incluyendo los riesgos ESG), y de la supervisién del proceso de elaboracién y presentacion
de la informacion no financiera.
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El Gobierno de la compafiia supervisa los aspectos ambientales, sociales y de gobierno corporativo a
través de la informacion sobre estrategias, planes y resultados que le facilitan las distintas direcciones
globales responsables de los temas a nivel ejecutivo: Legal & Compliance; Clientes; Talento, IT y Brand
& ESG (integradas en la Direccion de Operaciones, cuyo COO forma parte del Comité Ejecutivo
Global). Ademas, el CEO de la compafiia hace seguimiento de la estrategia operativa y el plan anual de
proyectos de las distintas areas.

Las direcciones globales tienen distintos niveles de desarrollo en las operaciones para la
implementacion de las estrategias y acciones, a través de equipos locales en los casos en los que ese
despliegue es necesario.

Con esta estructura, en LLYC avanzamos en la integracién de la sostenibilidad en la compafiia y el
modelo de negocio, de forma alineada a nuestro propdsito, los objetivos del Plan Estratégico, y las
politicas que desarrollan nuestros valores y nuestro Cédigo de Etica.

1.4 EFECTOS SIGNIFICATIVOS DE LA ACTIVIDAD EN SOSTENIBILIDAD

En 2024 el grupo desarroll6 su primer ejercicio de analisis de doble materialidad, enfocado a
determinar los efectos que tiene su actividad en las personas y el medio ambiente (materialidad de
impacto) y las implicaciones provenientes del entorno que pueden afectar a su negocio (materialidad
financiera). El proceso fue liderado por la Direcciéon de Marketing, Comunicacién y ESG (ahora Brand &
ESG), como parte de la Direccién de Operaciones, y seguido por la Comisiéon de Auditoria hasta sus
resultados. Para realizarlo se tomé como referencia la Norma Europea de Informacién sobre
Sostenibilidad (NEIS 2), recogida en el Reglamento delegado (UE) 2023/2772 de la Comisién Europea.

La compafiia presenta los resultados de este analisis de doble materialidad a nivel temas NEIS. Los
resultados se muestran en el siguiente cuadro a nivel subtema.
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Tabla 5. Temas Materiales (materialidad de impacto y financiera)

TEMAS PRIORITARIOS
(materialidad de impacto
y financiera significativa)

S1.2 Igualdad de trato y oportunidades
G1.1 Cultura corporativa

G1.6 Corrupciény soborno

TEMAS RELEVANTES
(materialidad de impacto
o financiera significativa)

E1.1 Mitigacién CC

E1.2 Adaptacion CC

E1.3 Energia

E2.1 Contaminacion del aire
E5.3 Residuos

S1.1 Condiciones de trabajo
S2.1 Condiciones de trabajo

S2.2 Igualdad de trato y oportunidades

S3.1 Derechos econdmicos, sociales y culturales de los colectivos

afectados

S4.1 Incidencias relacionadas con la informacién a usuarios

finales

G1.2 Proteccién de los denunciantes

G1.5 Gestidn de las relaciones con proveedores, incluyendo las

practicas de pago

TEMAS POCO
SIGNIFICATIVOS
(materialidad de impacto
y financiera no

E3.1 Agua

E5.1 Entradas de recursos, incluido su uso
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significativa) S4.2 Seguridad personal de consumidores y usuarios finales

G1.4 Compromiso politico

Fuente: LLYC, elaboracion propia.

Para el proceso se tom6 como referencia la Materiality Assessment Implementation Guidance (IG3) de
EFRAG, y otros referentes de reconocida legitimidad como Global Reporting Initiative (GRI),
Sustainability Accounting Standards Board (SASB), e International Sustainability Standards Board
(ISSB) y Pacto Mundial. El proceso se resume en el siguiente cuadro:

Tabla 6. Proceso de analisis de “doble materialidad” (2024)

FASE 3
FASE 0

Mapa de impactos,

FASE 2 riesgos y RESULTADOS
oportunidades, que
Consulta a las partes incluye su

FASE 1

Mapa de partes
interesadas revisadas y Analisis de fuentes
priorizadas documentales. Lista

Doble materialidad +
caracterizacion y su aplicacion de umbrales
valoracion cuantitativa. v listado de IROs
Asociacion a temas
recogidos en las NEIS y
elaboracién de
termoémetro de temas.

interesadas, mediante

Analisis de la cadena larga de temas a encuestas y entrevistas,

de valor: aguas arriba, analizar y priorizar.
aguas abajo, negocio y
actividades de apoyo.

Fuente: LLYC, elaboracion propia.
En este proceso cabe destacar:

e Lacombinacién de informacién procedente de fuentes documentales externas e internas,
que han aportado un primer nivel de informacion relevante sobre las tendencias generales y
sectoriales, y los focos de gestion de la empresa, sobre los que investigar.

e Laconsulta a las partes interesadas, con alcance a todos los paises en los que LLYC tiene
oficinas, e incluyendo el Consejo de Administracién, socios y talento, proveedores, clientesy
personas y organizaciones expertas, en todos los paises en los que LLYC tiene oficinas, que
han dado una vision sobre la relevancia de los temas.

e El ejercicio de identificacidn de IROs, su valoracién y aplicacién de umbrales de materialidad
para la definicion de un mapa para el reporting y la gestién, asi como el ejercicio de revision y
mejora realizado con expertos técnicos internos y externos.
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e La construccion de una metodologia propia robusta, procedimentada y basada en criterios
establecidos, con orientacién a la revision y la mejora continua, como instrumento de gestion
para la empresa.

e Laoportunidad de analizar el modelo de negocio desde las distintas perspectivas que
propone el andlisis de doble materialidad, impacto y financiera, relativas a los aspectos
ambientales, sociales y de gobierno corporativo.

En este analisis y para la valoracién, se han tenido en cuenta tanto las operaciones propias
(actividades primarias y de apoyo) como la cadena de valor aguas arriba y aguas abajo. Se han tenido
en cuenta también las conexiones de los impactos y dependencia con los riesgos y oportunidades que
puedan surgir de estas, como parte del proceso sistematico de identificacién de IROs, teniendo en
cuenta a las partes interesadas con las que se asocian y la fase de la cadena de valor donde se
producen los efectos.

Siguiendo una metodologia estructurada y documentada. LLYC tiene previsto continuar el proceso de
integracion de estos resultados en la estrategia, el modelo de negocio y la gestion de riesgos,
observando los avances en la normativa de aplicacién y estandares de referencia.

Este primer ejercicio de analisis de doble materialidad es coherente y da cobertura a los compromisos
establecidos por LLYC en su Politica de Sostenibilidad, aprobada en 2023.

Este informe recoge la informacion correspondiente a los temas identificados de acuerdo con la
siguiente estructura:

e Elapartado 1. Informacién General, incluye informacién relacionada con el modelo de
negocio, la cadena de valor, las partes interesadas, el gobierno de la compafiia y de la
sostenibilidad, y las principales politicas del Grupo.

El apartado 2 incluye el Resumen Ejecutivo.

El apartado 3. recoge la informacion sobre los aspectos ambientales en relacién a riesgos
climaticos, energia y clima (incluyendo la informacion sobre la Senda de Descarbonizacion), y
uso de los recursos. La informacion sobre Taxonomia Ambiental se incluye en el Anexo 1.

e Elapartado 4 reporta la informacion sobre trabajadores propios y clientes, como parte de la
informacion sobre aspectos sociales.

e Enelapartado 5. Gobierno Corporativo, se divulga informacion relacionada con los temas de
cultura empresarial, ética y corrupcién, y relaciéon con proveedores. Dada la evolucion del
negocio de LLYCy la relevancia de los temas interna y externamente, se incorporan en este
informe dos nuevos subtemas respecto a gobierno corporativo: seguridad de la informacion y
gobernanza de la IA.

e El apartado 6 recoge otra informacién relacionada con el impacto de LLYC en la comunidad y
la sociedad, y diversos reconocimientos obtenidos por la compafiia durante 2025.
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1.5 PRINCIPALES POLITICAS DEL GRUPO

El Consejo de Administracion de LLORENTE & CUENCA S.A. ha elaborado y formalizado diversas
politicas en sus diferentes ambitos de actuacion con el objetivo de dar cobertura técnica y juridica a
todas aquellas cuestiones, actividades y procesos de mayor criticidad dentro del Grupo, en atencion a
su modelo de negocio. Las operaciones de la compafiia en los distintos paises son responsables de
desarrollar y aprobar las politicas necesarias en sus contextos, si esto fuera necesario. Cabe
mencionar, en este sentido, que todas las politicas y procedimientos son actualizados de forma
periodica y revisados en los correspondientes Comités.

Como guia principal para la gestidn interna y las relaciones con terceros, la Compafiia dispone de un
Cédigo de Etica de obligado cumplimiento para todos los profesionales del Grupo, al que todos tienen
acceso a través del Escritorio Digital. EI Cédigo Etico desarrolla los principios y valores corporativos y
recoge las normas de conducta y practicas responsables, Se incorpora en los programas de
onboarding y formacién de LLYC. Su contenido se describe con més detalle en el punto 5.1 Etica y
Cultura Corporativa.

En 2023 fue aprobada la Politica de Sostenibilidad del Grupo, que esta alojada en la pagina web de la
compafiia. Incorpora la visién y compromisos en relacién a los aspectos ambientales, sociales y de
gobierno corporativo, y es un marco para el desarrollo de planes y acciones en estas materias.

La Politica de Sostenibilidad de LLYC recoge la visiéon y el entendimiento que desde la organizacién se
tiene acerca de los factores ESG, teniendo en cuenta tanto los diferentes grupos de interés clave con
los que LLYC tiene relacién como los temas que son materiales para su modelo de negoao y la

gestion de la compaifiia (h

Esta Politica se relaciona con otras poI|t|cas corporativas correspondientes a &mbitos espeaﬂcos Es
de aplicacién tanto a Llorente & Cuenca S.A. como empresa matriz, como a todas sus sociedades
filiales que conforman el grupo LLYC. Se utiliza como expresion de conducta esperada con aquellos
con los que LLYC se relaciona, como clientes y proveedores, o sociedades de nueva integracién, entre
otros.

Junto con la reafirmacién en el compromiso hacia los 10 Principios del Pacto Mundial, en el que LLYC
es participante, los Objetivos de Desarrollo Sostenible de Naciones Unidas (ODS) y el Acuerdo de Paris
sobre Cambio Climatico, la politica desarrolla sus compromisos concretos, tomando como referencia
el modelo de negocio, y sus impactos, riesgos y oportunidades sobre aspectos de sostenibilidad, de
manera general y especifica. Incorpora principios generales referidos al ambito ambiental, social y de
gobernanza.
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Para su desarrollo se tomaron los siguientes referentes:

Las Lineas Directrices de la OCDE para Empresas Multinacionales sobre Conducta
Empresarial Responsable.

Los Principios Rectores sobre las empresas y los derechos humanos de ONU.

La Directiva (UE) 2022/2464 del Parlamento Europeo y del Consejo sobre informacién sobre
sostenibilidad por parte de las empresas, y el Reglamento Delegado UE que incluye las
Normas Europeas de Informacidn sobre Sostenibilidad (NEIS).

El Real Decreto Legislativo 1/2010 sobre Sociedades de Capital y el Cédigo de Buen Gobierno
de la Comisiéon Nacional del Mercado de Valores (CNMV).

A continuacion se describen las principales politicas globales con las que el Grupo gestiona sus
aspectos ambientales, sociales y de gobierno corporativo en términos de contenido, alcance,

responsabilidad y referentes:

Ambientales

Politica de medioambiente: estructura los compromisos y el enfoque ambiental de LLYC en
tres ejes de accién: compra responsable, economia circular y oficina sostenible. Referenciada
en el Pacto Mundial, se rige por principios de cumplimiento normativo, gestién de riesgos,
beneficio mutuo y mejora continua. De aplicacion global a todas las oficinas del Grupo, su
gestion es responsabilidad de la Direccién Global Brand & ESG. Esta disponible en la web del
Grupoy en el canal corporativo interno.

Politica de compra responsable: fomenta la competitividad, eficiencia y reputacion
integrando criterios ambientales y sociales (energia renovable, impacto social, productos
certificados) en las decisiones de compra de todas las oficinas de LLYC. Comunicada a
proveedores y grupos de interés, es responsabilidad de la Direccién Global Brand & ESG y
esta disponible en la web y canales internos

Politica de renovacion de activos y economia circular: busca reducir el impacto ambiental
de la Compafila a través de la reduccién de residuos derivados de su uso de equipos
electronicos, al establecer un protocolo para alargar su vida Util mas alld de su
funcionamiento éptimo para las necesidades de prestacién de servicios. Es responsabilidad
de la Direccion de IT y esta disponible internamente en los canales corporativos.

Politicas Sociales

Politica contra el acoso sexual y por razén de sexo: establece un marco riguroso de
prevencidn y actuacion contra el acoso para erradicar la violencia y garantizar la dignidad,
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detallando herramientas de apoyo, procedimientos de investigacién y sanciones. De alcance
global para todo el personal y terceros en cualquier espacio laboral, se referencia en normas
de la UE, Espafiay la OIT. Su responsabilidad ejecutiva recae en las Direcciones Global y
Regionales de Talento, siendo el drea de Talento quien asegura su implementacién. Esta
disponible en la web del Grupo y en el canal corporativo interno.

Compromiso de igualdad e inclusion: esta declaracion global define la cultura de diversidad
de LLYC aplicable a todos los procesos de la firma, permitiendo ajustes locales. Mediante
pilares y compromisos concretos, busca garantizar la igualdad de oportunidades, la no
discriminacion, la excelencia y el bienestar. Su meta es integrar las diferencias para eliminar
barrerasy crear un entorno de confianza y respeto mutuo. Esta disponible en la web del
Grupo y en el canal corporativo interno.

La Férmula: define el modelo de relacién laboral y la propuesta de valor (EVP) de LLYC bajo
los principios Life, Well-being y Growth, regulando aspectos como la flexibilidad, desconexién
y la formacion. Su objetivo es empoderar al empleado para lograr una integracion real
vida-trabajo (Work Life Integration) que impulse el bienestar y la productividad. De alcance
global pero con adaptacién local a cada pais, su implementacién es responsabilidad del Area
de Talento. Esta disponible en el canal corporativo interno.

Gobierno Corporativo

Politica de prevencidn de delitos, lucha contra la corrupcién y el blanqueo de capitales.
Establece un sistema global de tolerancia cero ante delitos, corrupcion y blanqueo para todos
los profesionales y terceros del Grupo, supervisado por Comités de Cumplimiento designados
por el Consejo de Administracién,. Basada en el Cédigo Penal espafiol y la Ley 10/2010, define
controles y canales de denuncia (email e intranet) y exige la aceptacién escrita obligatoria de
socios y administradores. Esta disponible en la web del Grupo y en el canal corporativo
interno.

Politicas de seguridad de la informacién. Regulan la proteccién integral de la informacion
de LLYC (verbal, impresa o electronica) aplicable a todos los empleados y socios comerciales
en cualquier ubicacion. Esta alineada con el estandar ISO/IEC 27002:2013,. Gestionada por el
Comité de Seguridad, las politicas que la integran son aprobadas por el Comité de Direccién,
orientadas a la evaluacion y tratamiento de los riesgos. Esta disponible en el canal corporativo
interno.

Protocolo de uso de herramientas IA. Establece pautas para el uso de herramientas de IA
generativa en LLYC, definiendo usos permitidos y prohibidos. Aplica a toda actividad
relacionada con la firma y clientes, autorizaciones, permisos y formacién especifica. Se rige
por los principios de ética y transparencia internos, prohibiendo compartir informacion
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confidencial o personal y obligando a la supervisién humana de los resultados. Esta
disponible en el canal corporativo interno.

Otras politicas destacadas en este ambito son la Politica de privacidad, la de Comunicacién con
accionistas, inversores institucionales y asesores de voto y de difusion de informacién
econémico-financiera, no financiera y corporativa y el Protocolo de sucesion del Presidente y
Consejero Delegado.

2. RESUMEN EJECUTIVO

LLYC concibe la sostenibilidad (econdmica, social y ambiental) como una estrategia de impulso del
negocio y de construccién de valor a largo plazo. En un contexto global de profunda tensiony
transformacién, tiene un impacto directo y cuantificable en el negocio y en la confianza de nuestros
clientes, inversores y en todos los que forman parte de LLYC.

Nuestra condicién de compafiia cotizada en BME Growth desde 2021 nos obliga a ser transparentes y
rigurosos. Entendemos que el crecimiento sostenible se construye con coherencia y propésito. A
continuacion destacamos los principales hitos de 2025, que nos ayudaran a seguir mirando adelante
con ambicion:

e Enun entorno de disrupcion tecnoldgica e innovacion, la anticipacion a los riesgos de
seguridad de la informacion se ha consolidado como una prioridad de nuestro gobierno
corporativo en términos de confianza, continuidad del negocio y como base para el
despliegue en el uso de la IA. Hemos obtenido la certificacién ISO 27001:2022 de Seguridad
de la Informacién. La evolucién de nuestro Sistema de Gestién de la Informacién (SGSI),
basado en un modelo Cloud-Centric, se ha visto reforzado globalmente durante este afio.
Nuestros estandares y protocolos de seguridad se extienden de manera efectiva a toda la
compaifiia, lo que garantiza una gobernanza homogénea con independencia de la ubicacion
geografica de las operaciones.

e Un aflo mas nos anticipamos al hito marcado para el 30 de junio de 2026 por la Ley Organica
2/2024, de 1 de agosto, de representacion paritaria y presencia equilibrada de mujeres 'y
hombres ya que 50 % de posiciones del Consejo de Administracion siguen siendo ocupados
por mujeres, que también ocupan un 49,5% de los perfiles executive.

e Desde la fundacion de la compafiia, hace ahora 31 afios, la inclusion de talento diverso es el
nucleo estratégico que impulsa nuestra competitividad, alimenta nuestro crecimiento y
proyecta nuestro liderazgo en el mercado. Celebramos la diversidad y el valor Unico de cada
individuo, aceptamos las diferencias y nos comprometemos a construir una sociedad mas
inclusiva, justa y mejor. En 2025 avanzamos en nuestro compromiso con la Diversidad,
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igualdad e inclusidn, con el lanzamiento de nuestro Marco Global de DE&I 2025-2027,
apoyado en seis objetivos clave y con un especial énfasis en el liderazgo como motor de
cambio.

e Seguimos consolidando nuestro ambicioso plan de desarrollo del Talento para empoderar el
crecimiento del equipo a través de un enfoque integral que combina la excelencia técnica, el
liderazgo transformador y la innovacién tecnoldgica.

e En el dmbito de la formacién, como resultado de nuestro plan de formacién
ejecutado a nivel global y local, durante 2025 se impartieron 21.483 horas de
formacién, y se desarrollaron nuevas ediciones de nuestros programas Challengers
2.0 (506 profesionales junior) y Emerging Leaders (28 participantes). Ademas, en
2025 destacamos el lanzamiento del programa Management Growth Academy (220
lideres formados), dirigido a los perfiles profesionales mas senior enfocado en
reforzarlos en aspectos de liderazgo, finanzas, ventas e innovacién, y Train for
Trainers (23 participantes), para desarrollar formadores internos Y seguimos
desarrollando nuestro ecosistema de formacién con ESADE, Speexx y LinkedIn
Learning.

e Respecto al afio anterior, en 2025 alcanzamos un total de 100 promociones, 62% de
ellas mujeres. El proceso de performance review de 2025 se lleva a cabo con un
nuevo enfoque que da mayor peso a comportamientos esperados basados en
nuestros valores (excellence, togetherness y bold ambition), desarrollados en 2024,
tras la revisiéon de nuestro Diccionario de Competencias en 2025.

e Lanzamosy desplegamos el Culture Deck, un espacio vivo en el que destilamos la esencia de
la compafiia, para reforzar nuestra cultura y experiencia de empleado tras el crecimiento
inorganico que hemos experimentado en los Ultimos afios mediante la adquisicion e
integracion de siete firmas en cinco paises desde 2021 y el cambio en el modelo de negocio
iniciado en 2024, y para visibilizar el legado estratégico de nuestro fundador, José Antonio
Llorente.

e Hemos desarrollado nuestra Senda de Descarbonizacién, como evolucién en el proceso de
medicién de la Huella de Carbono que empezamos en 2023. Nos hemos dotado de una hoja
de ruta que recorrer hacia un modelo de negocio Net-Zero en 2050, fijando objetivos,
palancas, y acciones. Por segundo afilo hemos medido las emisiones de la movilidad de
nuestros empleados, lo que nos ayuda a entender cdmo se produce ahora y cuales son los
retos, para poder disefiar medidas adecuadas.
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e Como socios estratégicos en Marketing y Corporate Affairs, nuestros clientes contintian
estando en el centro. En 2025 hemos seguido promoviendo herramientas internas para
asegurarlo. La plataforma digital para la deteccién precoz de posibles problemas en la
relacion con el cliente y el refuerzo del Sistema de asignacion de consultores a los proyectos,
nos permite seguir acompafiando a nuestros clientes para afrontar sus desafios desde
soluciones globales. Los resultados de la encuesta realizada respecto a 2025 indican un alto
nivel de satisfaccion de los clientes, un 8,2 sobre 10.

e En el actual contexto de aceleracidn de la digitalizacion, y desde la apuesta por la tecnologia
como impulsora de los negocios, asegurar soluciones innovadoras y la calidad de los
resultados son pilares fundamentales para LLYC. En 2025 se han abordado 18 proyectos,
consolidando la Inteligencia Artificial como el motor central de nuestra eficiencia operativa y
estratégica, y que refuerzan nuestra capacidad de aportar valor a clientes en soluciones de
areas como asuntos publicos y riesgos regulatorios, comunicacion y generaciéon de
contenidos y marketing, data & insights.

e En 2025, hemos recibido un total de 78 premios como muestra de la creatividad y eficacia de
los proyectos presentados. Ademas, hemos sido reconocidos en diferentes rankings y
certamenes, situandonos entre las Top 30 PR Agencies a nivel mundial segin PRWeek.

3. INFORMACION AMBIENTAL

3.1. ORGANOS RESPONSABLES EN MATERIA DE MEDIO AMBIENTE

La toma de decisiones y el desarrollo y seguimiento de proyectos en materia ambiental corresponden
a la Direccion Global de Brand & ESG, ubicada bajo la Direccion de Operaciones. Los érganos de
gobierno de la Compafiia tienen las atribuciones que se describen en el apartado 1.3.3 Gestion de la
sostenibilidad.

Como establece la Politica de medioambiente, la direccién corporativa es responsable, con el
Controller del Grupo, de impulsar las Politicas y el cumplimiento de los objetivos de sostenibilidad
marcados, y de proponer cambios y nuevas propuestas al Comité Ejecutivo global.

Los equipos de sostenibilidad en las operaciones tienen atribuciones especificas, como el seguimiento
y evaluacién de la Politica de compra responsable, el registro de informacion para la medicién de la
huella de carbono y la implementacién de acciones relacionadas con los ejes de oficina responsable y
economia circular de la Politica de medioambiente.
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LLYC cuenta con equipos localizados en todas las operaciones del Grupo, integrados por personal del
departamento financiero y administracién de oficinas. La coordinacion se realiza mediante un sistema
de seguimiento segln el Manual de practicas para las oficinas, las Orientaciones de sostenibilidad
ambiental para cambio de oficina o reformas/remodelaciones, y el protocolo de seguimiento para la
medicién de consumos y de huella de carbono, liderado por el equipo operativo de la direccion global
de Brand & ESG.

3.2 EFECTOS AMBIENTALES DE NUESTRA ACTIVIDAD

La actividad de LLYC se desarrolla fundamentalmente en oficinas de 12 paises, situadas en espacios
urbanos. Esto circunscribe los efectos ambientales de la actividad al consumo de recursos (energiay
material de oficina) y los residuos propios de su operativa, y a los derivados de los desplazamientos y
viajes de negocios que se realizan. A esto hay que sumar los aparejados a las actividades de
organizacion de eventos, campafias y producciones, tanto en su propio nombre como por cuenta de
clientes, y del uso de tecnologia y servicios digitales (equipos, centros de datos, servicios digitales e
IA).

Como pone de manifiesto el andlisis de materialidad realizado en 2024, resulta especialmente
significativo el consumo de energia asociado a los centros de datos, con implicaciones asociadas en
materia de cambio climatico, consumo de agua y contaminacion. El uso de esta infraestructura es
imprescindible para apoyar la apuesta de la compafiia por la transformacién digital y el uso de
tecnologias exponenciales, internamente y en sus soluciones a clientes. Este aspecto se recoge en el
apartado 5.3 Gobernanza de la IA.

En relacién a un eventual impacto negativo en el medioambiente, LLYC no cuenta con ninguna
sancion medioambiental en 2025 o afios anteriores.

3.3 POLITICAS AMBIENTALES
Politica de medioambiente

Tal y como se describe en el apartado 1.5 Principales politicas del Grupo, actia como paraguas de las
politicas ambientales, e incluye los principios que orientan la gestion de LLYC en esta area:

e Cumplimiento legal de la normativa ambiental de ambito nacional, local y sectorial, y
gestion de riesgos ambientales, anticipando estos riesgos que se deriven de la actividad.

e Cumplimiento de los compromisos recogidos en las politicas corporativas, que toman como
referencia los diez principios del Pacto Mundial de Naciones Unidas.
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e Beneficio mutuo en la relacion con clientes y empleados, adaptandose a las expectativas
de nuestros clientes, profesionales y otros stakeholders, fomentando el beneficio mutuo en
esta relacion.

e Mejora continua. La gestion ambiental de nuestro negocio es una oportunidad para la
mejora continua de la Firma y su liderazgo en el mercado.

La Politica se articula a través de tres lineas de accién:

e Compra responsable. Introducir criterios de compra responsable en la seleccién de
proveedores y suministros. Concretamente, la compra responsable implica, en todo caso, la
inclusion de criterios de seleccién de suministros y productos ecoeficientes, biologicos y con
alto impacto social y compromiso ético- social; y la inclusion progresiva de criterios de bajo
consumo en adquisicion de equipos de tecnologia. Este principio se articula a través de la
Politica de compra responsable definida con mayor detalle a continuacion.

e Economia circular. Avanzar hacia la implantacion de un modelo de economia circular,
reduciendo las materias primas que utilizamos, empleando materiales de origen mas
sostenible e implementando en todas nuestras oficinas un plan de gestién de residuos que
promueva el reciclaje.

e Oficina sostenible. Nos comprometemos a medir nuestra huella de carbono e implementar
acciones para reducirla hacia el objetivo de una neutralidad en carbono en linea con el
Acuerdo de Paris. Trabajaremos para reducir nuestro consumo energético, fomentar la
movilidad sostenible, y promover buenas practicas entre nuestros proveedores.

Politica de compra responsable

El objetivo de esta Politica es la creacion de valor medioambiental y social tanto para la adquisicion de
bienes como para la contratacién de servicios.

Con la adopcién de esta politica, también descrita en el apartado 1.5 Principales politicas del grupo,
LLYC aspira a participar en la mitigacion del impacto ambiental de su actividad, fomentando
igualmente la competitividad y eficiencia de los procesos, la mejora de su impacto social y su
reputacion e identidad frente a sus stakeholders.

Segun esta politica, en dichos procesos se atendera, ademas de a los criterios adecuados en funcion
del producto o servicio, a, entre otros, los criterios ambientales y sociales, tales como menor consumo
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de energia y fomento del uso de fuentes de energias renovables, la contratacion de empresas con
impacto social o la compra de productos certificados o con trazabilidad, ecoeficientes o biolégicos,
entre otros.

Esta Politica se da a conocer a los grupos de interés de la Compafiia, por ejemplo a proveedoresy
contratistas, a través de la pagina web, y se espera de ellos el cumplimiento de estandares basicos
vinculados al comportamiento ético y al respeto a los derechos humanos, laborales, seguridad y salud
en el trabajo y medioambiente. Esta politica es de aplicacion para todas las compafiias de LLYC, sin
excepcion.

El Grupo, que no forma parte de indices de referencia alineados con el Acuerdo de Paris ni participa
en mercados de carbono, es consciente de la importancia que el entorno y su conservacion tienen
para el conjunto de la sociedad de la que forma parte.

3.3 CLIMA Y ENERGIA

3.2.1 Andlisis de riesgos relacionados con el clima'

Marco del analisis

La Compafiia realizé en 2024 un andlisis de riesgos y oportunidades fisicas y de transicion
relacionadas con el clima para tener una vision integral sobre los potenciales efectos negativos y
positivos del cambio climatico sobre el negocio, e identificar medidas de adaptacién y mitigacién. Este
andlisis se realizé con apoyo de una consultora experta externa, bajo las recomendaciones de
divulgacién financiera del Task Force for Climate Disclosure (2017). El analisis se ha centrado en las
instalaciones de la compafiia, como empresa que desarrolla su actividad en servicios profesionales de
Marketing y Corporate Affairs, segln las caracteristicas del negocio y la organizacién, y la ubicacion de
estas instalaciones. Se realiza seguimiento de este analisis para su actualizacion en el caso de que
cambien las caracteristicas de la compafiia y las instalaciones.

Los riesgos relacionados con el cambio climatico se clasifican en dos grandes grupos: de transicion,
asociados al proceso de transicidon a una economia baja en carbono, y fisicos, aquellos a los que se
enfrenta la organizacién como consecuencia de la gravedad de los eventos climaticos extremos y los
desastres naturales, clasificados a su vez en agudos y crénicos.

! Informacidn sobre la estimacién del impacto financiero de los riesgos asociados al cambio climatico (Ley
7/2021, de 20 de mayo, sobre cambio climatico y transicion energética)
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La seleccion de los escenarios esta basada en las recomendaciones del TCFD y la calidad de las bases
de datos® para las ubicaciones geograficas de las instalaciones LLYC. Considerando estos dos criterios,
los escenarios que se han escogido, definidos en el quinto informe del IPCC, son los siguientes:

® Escenario RCP 4.5 que contempla la estabilizacién de las emisiones actuales
® Escenario RCP 8.5 en el que las emisiones de GEl tienen la mayor concentracion ya que se
mantiene el ritmo actual de emisién.

Para el estudio de los riesgos fisicos climaticos de LLYC se ha establecido un horizonte temporal de 10
afios, hasta el afio 2034.

Identificacion de los riesgos climaticos para LLYC

A continuacidn se sintetizan los riesgos climaticos identificados, que tienen en cuenta las
caracteristicas y el negocio de la organizacion, y las definiciones de riesgos relacionados con el cambio

climatico:
Tabla 7. Riesgos climaticos
RIESGOS DE TRANSICION RIESGOS FiSICOS
e Riesgos politicos y legales e Riesgos  cronicos  relacionados  con
e Riesgos de mercado variaciones de temperatura: aumento y
e Riesgos tecnolégicos disminucién de la temperatura.
e Riesgos reputacionales e Riesgos agudos relacionados con

temperatura (olas de calor y frio), viento
(huracanes o] ciclones) y agua
(inundaciones).

Fuente: LLYC, elaboracion propia.

Identificacion de oportunidades relacionadas con el cambio climatico

Los grupos de oportunidades climaticas identificadas para LLYC estan vinculadas a su capacidad de
adaptarse a las tendencias globales hacia la sostenibilidad, la transicién energética y el cumplimiento
de criterios ESG (ambientales, sociales y de gobernanza).

2 La informacién se ha extraido de la herramienta interactiva desarrollada por la Unidon Europea, Copernicus

Interative Atlas https://atlas.climate.copernicus.eu/atlas
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Se han identificado las siguientes:

Expansion de servicios relacionados con sostenibilidad y ESG

Asesoria en transicidon energética y economia circular

Promocion de tecnologia sostenible

Innovaciéon en comunicacion digital

Construccion de una reputacién como socio estratégico en sostenibilidad
Crecimiento en mercados internacionales

e [nnovacion en métricas de impacto y transparencia

Evaluacion cualitativa del impacto potencial de riesgos y oportunidades climaticas

Se presentan a continuacion los posibles impactos resultantes de la materializacion de los riesgos

fisicos identificados:

Tabla 8. Evaluacién cualitativa del impacto potencial de los riesgos fisicos

TIPO DE RIESGO

IMPACTO POTENCIAL

Agudos (inundaciones,
huracanes, olas de calor,
heladas)

m Interrupcion de operaciones debido a dafios en
infraestructuras fisicas.

m Pérdida de conectividad o acceso limitado a servicios
esenciales.

m Incremento en costos operativos para adaptarse a
condiciones climaticas extremas.

m Incremento en los gastos operativos derivados de la
adopcion de infraestructuras sostenibles

Crénicos (incrementos y
disminuciones de temperaturas)

m  Cambios en la demanda de servicios de consultoria
relacionados con sostenibilidad.

m  Necesidad de desarrollar estrategias de adaptacion para
clientes mas afectados por cambios estructurales en sus
sectores.

Fuente: LLYC, elaboracion propia.
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En cuanto a los riesgos de transicion los posibles impactos identificados son los siguientes:

Tabla 9. Evaluacién cualitativa del impacto potencial de los riesgos fisicos

climatico, en Europa y Espafia, para el
desarrollo de actividades de
procesamiento de datos para Deep
learning e IA.

RIESGO TIPO DE RIESGO IMPACTOS CUALITATIVOS
POTENCIALES EN EL NEGOCIO

Politicos y Endurecimiento de la normativa 'y e Necesidad de integrar criterios

legales legislacion asociada al cambio climaticos y de sostenibilidad en

los servicios ofrecidos.

e Adaptacion de su propia estrategia
corporativa para cumplir con
requisitos regulatorios, como la
reduccién de su huella de carbono.

Tecnolégicos

Necesidad de adaptacion de las
operaciones y tecnologia bajo un
contexto de transicion hacia practicas
mas sostenibles y con menores
emisiones de carbono. El riesgo mas
significativo, de caracter moderado, se
refiere a los costes de sustitucion o
adaptacién de tecnologias.

Mercado

Se centran en varios factores que
afectan tanto la demanda de servicios
como la competitividad y
posicionamiento en el sector. Estos
riesgos se han valorado en su
conjunto con caracter moderado.

e Aumenta la competitividad, pero
también los costos de mantenerse
al dia con las tecnologias mas
sostenibles.

e Incremento en los gastos
operativos derivados de la
adopcion de tecnologias
sostenibles.

Reputacionales

Estan relacionados con el
compromiso de LLYC con la
sostenibilidad.

e Riesgo de pérdida de confianza si
no lidera con el ejemplo en
sostenibilidad. Es el mas
significativo, valorado con caracter
moderado.

e Oportunidad de reforzar su marca
al demostrar liderazgo en accion
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climatica y sostenibilidad
corporativa.

Fuente: LLYC, elaboracion propia.

El riesgo de transicion mas alto se ha identificado en relacion con la Directiva de Eficiencia Energética,
vinculado con el servicio de Deep Learning e IA que desarrolla la organizacion. LLYC tiene arrendados
los servicios de almacenamiento y proceso de datos a otras empresas, pero dada la relevancia para el
negocio de LLYC, la importancia que podria tener esta actividad en la mitigacion contra el cambio
climatico y su implicacién en la sostenibilidad, LLYC ha considerado importante el incremento de las
exigencias normativas vinculados con esta actividad. El resto de los riesgos de transicion son
moderados.

En el caso de los riesgos fisicos, los mas relevantes son los relacionados con el incremento de
temperatura, seguido de los vinculados a inundaciones y huracanes, dada la ubicacion de las
instalaciones de la compafiia.

En el caso de las oportunidades, su aprovechamiento no solo beneficiaria el negocio de LLYC al atraer
mas clientes y generar nuevas lineas de ingresos, sino que también permitiria a la empresa consolidar
su reputacién como un actor clave en el desarrollo de soluciones sostenibles.

Gobernanza y gestion de los riesgos climaticos

El Consejo de Administracion de LLYC es el 6rgano maximo responsable de supervisar la
implementacion de politicas y estrategias relacionadas con la sostenibilidad y los riesgos climaticos.
Ademas, el Comité de Auditoria, junto con el Comité de Direccién y un auditor interno, participa en la
supervision y evaluacién de los riesgos, incluido el cambio climatico, dentro de la estructura de
control interno.

La Direccion Corporativa de LLYC, junto con los responsables de oficinas locales, lidera la
implementacion de la Politica de sostenibilidad y de la Politica de medioambiente, enfocadas en
minimizar el impacto ambiental, gestionar los riesgos y asegurar el cumplimiento de objetivos
sostenibles.

Integracion en el proceso de gestién de riesgos

Los riesgos climaticos estan integrados en el modelo de gestion de riesgos general de LLYC y son
revisados periédicamente por el Comité de Auditoria y el Comité de Direccién. La informacién sobre
los riesgos y oportunidades climaticos es compartida con el Consejo de Administracion, garantizando
que se implementen controles y estrategias adecuadas para mitigar estos riesgos.
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Los resultados de este analisis de riesgos y oportunidades relacionadas con el clima se han
incorporado al proceso de identificacion como parte del analisis de doble materialidad realizado en
2024,y en otros procesos de la compafiia durante 2025.

De cara a la su mitigacion e integracién en la estrategia de sostenibilidad de LLYC y en la gestion de
las areas con las que se relacionan se han disefiado acciones para su ejecucién y seguimiento en el
corto, medio y largo plazo, de forma integrada con otras medidas en marcha para la gestion
ambiental de la compafia.

3.2.2 Energia

Desde 2023 en LLYC medimos, hacemos seguimiento y reportamos los consumos de energia
(electricidad y carburantes) y llevamos a cabo acciones para impulsar su reduccién.

Las medidas de teletrabajo impulsadas desde 2020 se han seguido manteniendo dentro del modelo
de trabajo hibrido de la compafiia, lo que genera un consumo de energia sostenido. En 2025, el
consumo de electricidad a nivel global ha incrementado en un 21,64% en comparacion con 2024, y el
de carburantes se ha reducido.

Tabla 10. Consumo de energia eléctrica y carburante

2025 2024 2025 vs. 2024 (%)
Consumo de electricidad 772.649,18 635.194,20 +21,64 %
(kwh) (1) (3)
Consumo de carburantes
(litros)
4.790,79 4.843,78 (2) (3) -1,09 %
- Gasolina
1.056,58 1.608,63(2) -34,32 %
- Diésel

Fuente: LLYC, elaboracion propia.

(1) Los datos de la oficina de Miami y Zeus by LLYC se han estimado teniendo en cuenta el consumo
total del edificio, tomando en cuenta el drea de la oficina con respecto a la del edificio. En el caso de
Lambert también se ha estimado, de acuerdo al precio promedio por kWh en Michigan.
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(2) Los datos de 2024 han sido actualizados, se han reemplazado algunos consumos estimados por

reales.

La oficina de LLYC en Lisboa incorpord en 2025 la contratacidn de energia renovable. Este consumo,
junto con el de la oficina de Zeus by LLYC en Valencia, que dispone de paneles solares, supone un
11% de consumo de energia renovable (74.251 kWh).

Las medidas de eficiencia energética en las instalaciones se apoyan en la Politica de comprasy la
gestion del Area de IT, y las orientaciones de sostenibilidad para el mantenimiento de las oficinas:

El 100% de los ordenadores portatiles de las operaciones son energéticamente eficientes,
excepto en el caso de Zeus by LLYC (83%). En el caso de las operaciones de Madrid, China by
LLYC, Barcelona, Lisboa, Perti y Republica Dominicana cuentan con certificado Energy Star. Se
esta trabajando en la recopilacion de datos de Lambert by LLYC.

Respecto a pantallas, el 100% cuentan con certificacidon Energy Star en las operaciones de
Madrid, China by LLYC, y Latam Norte y Sur, excepto en Peru (70% de los adquiridos en 2025).
El 100% de las pantallas de la operacion en Miami son eficientes (A). Se esta trabajando en la
recopilacion de datos de Lambert by LLYC.

Las impresoras de Madrid, Argentina, Brasil, Ecuador, Chile y Colombia cuentan con
certificacion Energy Star. El 100% de las impresoras en Perd, Panama, Republica Dominicanay
México cuentan con calificacion de eficiencia energética, y el 50% en Portugal. Zeus by LLYC no
usa impresoras.

El 100% de los electrodomésticos de las oficinas en Madrid, Argentina, Brasil, Pert, Ecuador,
Chile, Panama, Republica Dominicana y México cuentan con calificacion energética A o B. Se
esta trabajando en la recopilacion y actualizacion de datos de Portugal, Miami y Lambert by
LLYC.

Las oficinas de Portugal, Pery, Ecuador, Chile, Panama y Republica Dominicana cuentan con
100% de iluminacion LED. En Argentina y Brasil el % es de 85 y 80 respectivamente, entre 30 y
50% en Barcelona, Colombia, México y Madrid. Se esta trabajando en la recopilaciény
actualizacion de datos de China by LLYC, Zeus by LLYC, Lambert by LLYC y Miami .

En los despachos y salas de reuniones exteriores de la oficina de Madrid existen estores que
regulan la luz y la temperatura exterior.

En la oficina de Madrid, la climatizacion funciona a través de un sistema combinado entre el
central del edificio, que usa el calor de su maquinaria para reducir el gasto en invierno y cuenta
con un sistema de refrigeracion responsable en verano, y el sistema de climatizacion de la
oficina, que apoya al del edificio, pero con un uso menos intensivo.
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e Las oficinas de Miami y México estan operando en edificios con certificaciones de Green
Building Rating System otorgadas por The Green Building Certification Institute.

En relacién a los centros de datos, nuestra arquitectura tecnoldégica se basa en un modelo
Cloud-Native de hiperescala. Al centralizar nuestra operativa en proveedores como Google Cloud,
aprovechamos sus infraestructuras de alta eficiencia. Priorizamos el uso de APIs y modelos
optimizados, que consumen menor capacidad de cdmputo, y por tanto menos energia y agua.

3.2.3 Huella de carbono

Desde 2023 LLYC calcula su huella de carbono a nivel de operaciones para todo el Grupo, conforme a
las directrices del protocolo GHG Protocol (Greenhouse Gases Protocol) y acorde con los principios
del estandar ISO 14064-1:2018, Inventario de Gases de Efecto Invernadero (GEl) de la Organizacion.
Las emisiones asociadas al consumo de energia de los centros de datos no estan sujetas a control
directo por parte de la compafiia y no se incluyen en este calculo.

LLYC ha calculado la huella de carbono correspondiente a 2025 para las sociedades que constituyen
su perimetro, a excepcion de Digital Solvers by LLYC, compafiia adquirida durante 2025.

Para la obtenciéon de la informacién correspondiente a 2025, igual que para ejercicios anteriores, se
ha realizado la caracterizacion de los procesos y la recopilacién de los datos relacionados con cada
uno de los tres alcances, para posteriormente desarrollar los calculos a través de la herramienta
tecnoldgica del proveedor externo, GreeMko, utilizando las métricas oportunas.

Los responsables de facturacion y de medio ambiente ingresan los datos provenientes en las fuentes
correspondientes (facturas y encuesta de movilidad) en la herramienta de medicién con periodicidad
trimestral y anual. Para los casos en que los gastos a ingresar no estan disponibles, se realizan
estimaciones que se recogen en las notas a pie de tabla. Esto da como resultado la huella de carbono
de las actividades llevadas a cabo por LLYC, expresada en tCOZ2e. El proceso y los datos no se
someten a verificacién externa, mas alla de las comprobaciones que realiza el proveedor de la
verificacion de este Estado de Informacion no Financiera, conforme a su normativa de referencia.
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Tabla 11. Emisiones (tCO2e)

DATOS 2024

TOTAL EMISIONES (tCO.e)

Alcance 1: Emisiones directas

Alcance 2: Emisiones indirectas consumo
electricidad

Alcance 3: otras emisiones indirectas (3)

Total emisiones (2)

DATOS 2025

16,14 (1)

192,59 (1)

1.143,92 (1)

1.352,51 (1)

TOTAL EMISIONES (tCO.e)

Alcance 1: Emisiones directas

Alcance 2: Emisiones indirectas consumo
electricidad

Alcance 3: otras emisiones indirectas (3)

Total emisiones (2)
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DIFERENCIA 2024- 2025 DIFERENCIA EMISIONES (%)
Alcance 1: Emisiones directas -10,27%

Alcance 2: Emisiones indirectas consumo +18,64%

electricidad

Alcance 3: otras emisiones indirectas -15,80%

Total emisiones (2) -10,81%

Fuente: LLYC, elaboracion propia.
(1) Algunos datos de 2024 han sido actualizados.

(2) El calculo se ha realizado con un estimado del consumo de agua para las oficinas de México,
Panama, Republica Dominicana, Argentinay Zeus en Valencia, para todo el afio, ya que no
tenian disponible este dato al cierre de este informe. La estimacion de estos datos se ha
calculado a partir de la media de agua global por empleado de las oficinas que disponian de
estos datos.

(3) El calculo de la Categoria Movilidad de empleados correspondiente a 2025 no incorpora a
Digital Solvers, por no estar incluida todavia en el calculo de la Huella de Carbono.

Segun se indica en las cuentas anuales, todas las sociedades del perimetro de consolidacién son
sociedades dependientes, es decir, se mantiene el control sobre ellas. Por lo tanto, se han incluido
completas en el calculo de la huella de carbono. LLYC no cuenta con empresas asociadas, empresas
en participacion, filiales no consolidadas (entidades de inversién) y acuerdos contractuales en
acuerdos conjuntos que no estan estructurados a través de una entidad (es decir, operacionesy
activos controlados conjuntamente) que se pudieran incluir en funcion de la proporcion
correspondiente.
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3.2.4 Senda de descarbonizacion®

En LLYC incorporamos nuestro compromiso con la neutralidad climatica y el Acuerdo de Paris en
nuestra Politica de medioambiente (2021) y nuestra Politica de sostenibilidad (2023). En los ultimos
afios venimos implementado acciones para medir nuestras emisiones segiin GHG protocol y para
reducirlas. Estos avances se describen en los apartados 3.2.2 Energia, 3.2.3 Huella de carbono y 3.3.
Economia circular y uso sostenible de los recursos.

En 2025 desarrollamos la senda de descarbonizacién de la Compafiia con alcance a todas nuestras
operaciones, orientada hacia un modelo de negocio Net-Zero a 2050. Se ha desarrollado con el apoyo
de una consultora experta externa.

Su objetivo es definir las metas, medidas y mecanismos de implementacidn necesarios para reducir
progresivamente las emisiones de gases de efecto invernadero (GEIl) de LLYC en linea con las
tendencias internacionales del Acuerdo de Paris, los estdndares de la Science-Based Targets initiative
(SBTi).

Para garantizar su solidez y credibilidad, se ha disefiado conforme a las recomendaciones del
Transition Plan Taskforce (TPT), que define el marco para planes de transicién climatica creibles y
comparables y se encuentra apoyado en los European Sustainability Reporting Standards (ESRS), con
apoyo de una consultora experta externalizada.

El plan establece objetivos de reduccidn cuantitativos basados en intensidades de emisién
permitiendo un seguimiento fiel en un entorno de crecimiento inorganico.

Se han definido los siguientes hitos para alcance 1+2, tomando como afio base 2023:

e 2028, reduccion de 25%.
e 2030, reduccién del 35%.
e 2040, reduccién del 60%.
e 2050, reduccion final del 95%.

Para facilitar el seguimiento y la utilidad como hoja de ruta, y en cumplimiento del RD 2014/2025 se
han fijado los hitos a 2028 (25%) y a 2030 (35%), en relacién al afio base y a los ciclos de planificacion
estratégica de LLYC.

Para la implementacién de la senda se han establecido medidas asociadas a las palancas de
transicion energética, eficiencia energética en oficinas, combustibles y climatizacién y gobernanza.

% Informacién sobre objetivos y palancas de descarbonizacion en cumplimiento del Real Decreto 214/2025 por
el que se crea el registro de huella de carbono, compensacion y proyectos de absorcion de didxido de carbono
y por el que se establece la obligacién del cdlculo de la huella de carbono y de la elaboracién y publicacién de
planes de reduccién de emisiones de gases de efecto invernadero.

LLORENTE Y CUENCA

llyc.global 42



LLYC

El liderazgo de implementacion de la Senda de Descarbonizacion en LLYC recae en la direccién global
de Brand & ESG, que depende de la Direccién de Operaciones de la compafiia, encargadas de facilitar
su seguimiento por los érganos de gobierno y gestion de la compafiia.

LLYC ha fijado internamente objetivos para el Alcance 3. para los tres hitos de tiempo, con referencia
a 2024 (ejercicio en el que se incorpord a la medicion la Categoria 7 Movilidad de empleados) y ha
identificado siguientes pasos para preparar y abordar las palancas y acciones definidas.

3.3 ECONOMIA CIRCULAR Y USO SOSTENIBLE DE RECURSOS

LLYC se enfoca en la minimizacion de la generacién de residuos, gestionando adecuadamente los
derivados de la actividad en las oficinas (papel, cartén y toners) y poniendo en practica campafias de
reciclaje.

La Compafiia cuenta con un programa de manejo y disposicion de residuos que tiene como
componentes la separacion, clasificacién y reciclado de dichos residuos, en el cual se informa a los
empleados del procedimiento a seguir a la hora de arrojar algun desperdicio.

Cada afio se fortalece este proceso de concienciacién y la cultura corporativa en materia ambiental, a
partir de informacion y difusién de mensajes relacionados con el cuidado del medioambiente.

USO SOSTENIBLE DE RECURSOS

LLYC es consciente de la necesidad de usar de manera responsable los recursos y por esta razon
llevamos a cabo diferentes practicas para fomentar el uso sostenible de los mismos. Entre otras
iniciativas puestas en marcha, destacan las siguientes:

1. Cero papel

LLYC trabaja por la reduccién del consumo de papel en sus oficinas a través de medidas como
néminas digitales o firma electrénica en todas las operaciones del Grupo, minorando asi su
huella de carbono por medio de la reduccién y ahorro de papel. Ademas, se utiliza papel con
certificacion PEFC.

En las oficinas de Europa continuamos con politicas e-Follow: el documento solo se imprime
cuando el usuario esta en la impresora, reduciendo el nimero de impresiones no deseadas y
documentos olvidados sin recuperar, lo que tiene impacto en eficiencia de consumos (mas
informacién sobre las caracteristicas de las impresoras en el apartado 3.2.2 Energia) y en
seguridad de la informacion.
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En 2025 se ha consumido un total de papel con certificacién PEFC de 620,15 kg, en
comparacién con el afio 2024, con un consumo de 676,30 kg. Ha disminuido el consumo en
un 8,30%.

2. Reduccién de materiales de un solo uso o plasticos innecesarios

Las oficinas priorizan materiales reutilizables o fabricados con material reciclado y evitan los
materiales de un solo uso y materiales fabricados con plastico innecesario como: botellas de
agua, cuberteria y vajillas de plastico o papel, y productos promocionales, entre otros.

Consumo de recursos: agua

El compromiso con la gestién y uso responsable del agua como recurso de uso en su actividad esta
incluida en la Politica de Sostenibilidad de LLYC. Por la naturaleza de las actividades que realiza la
Compafiia (Marketing y Corporate Affairs), este uso se produce en oficinas y centros de datos de
terceros en la nube. La compafiia no recicla ni reutiliza agua. Tal y como se refleja en el analisis de
doble materialidad, no es un tema material para la Compafiia.

El consumo de agua que se realiza en las oficinas esta relacionado con las propias del consumo de las
personas que trabajan en LLYC (saneamiento e hidratacién) y la limpieza de las instalaciones,
equivalente al que se realiza en el hogar y procedente de la red de abastecimiento municipal
correspondiente al emplazamiento de cada operacién. En este sentido, la compafiia no ha planteado
un objetivo de reduccion. No obstante, la compafiia desarrolla medidas para fomentar y facilitar un
consumo eficiente. En el afio 2025, el consumo por empleado decrecié a 2,32 m? (2,53 m* en 2024).

En relacién a los centros de datos, y como ya se ha explicado en relacién al consumo de energia,
nuestra arquitectura tecnologica se basa en un modelo Cloud-Native de hiperescala. Al centralizar
nuestra operativa en proveedores como Google Cloud, aprovechamos sus infraestructuras de alta
eficiencia. Priorizamos el uso de APIs y modelos optimizados, que consumen menor capacidad de
cdmputo, y por tanto menos energia y agua.

Gestion y disminucién de residuos

En las oficinas de LLYC se generan principalmente residuos asimilables a urbanos, como envases,
papel, vidrio o residuos organicos, ademas de residuos de aparatos eléctricos y electrénicos,
luminarias y pilas, que se reemplazan cuando es necesario. El Grupo no produce residuos peligrosos
de ningun tipo en el marco de sus actividades habituales.
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1. En el caso del papel, la documentacién confidencial cuenta con certificado de destrucciény
reciclaje, mientras el resto se envia a reciclado. En todas las oficinas del Grupo, se utilizan los
sistemas de reciclaje del edificio.

2. Para el reciclaje de consumibles de impresoras, pilas, capsulas de café y envases existen
contenedores en todas las oficinas del grupo, que se destinan posteriormente a
contenedores o gestores especificos.

3. Los residuos asimilables a urbanos se gestionan de acuerdo con los sistemas de gestion de
los edificios donde estan ubicadas las oficinas.

4. Cuando se renueva el material informatico, se donan los equipos que pueden estar todavia
en uso o se destinan a gestores certificados para su correcto tratamiento.

5. Se emplean politicas de reventa o donacién de mobiliario obsoleto.
6. Se adquieren insumos a proveedores certificados con productos de procedencia sostenible.

7. Siguiendo la Politica de renovacion de activos y economia circular, los activos amortizados
(portatiles y teléfonos moviles) pueden ser adquiridos por empleados de la compafiia.

4. INFORMACION SOCIAL
4.1 TRABAJADORES PROPIOS

4.1.1 Cultura y experiencia de empleado

En LLYC, la voz de nuestros profesionales es el motor que impulsa nuestra evolucidon y que queremos
mantener activo mediante la medicidon continua, a través de pulsos, encuestas, focus groups,
entrevistas individuales, etc.

Este compromiso se ha ido reforzando a lo largo del tiempo de la siguiente manera: en 2022, con el

lanzamiento de la encuesta interna de clima LLYC Experience, asi como con la certificacion de Great
Place to Work; ambas son herramientas clave para disefiar proyectos que mejoran la calidad de vida
en la organizacion.

2024 supuso un hito en nuestro proceso de transformacion cultural, ya que profundizamos en la
escucha a los empleados a través de un diagndstico integral de la mano de Lukkap, una empresa
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externa especializada en experiencia de empleado. En esta ultima medicion, obtuvimos una
participacién del 73% y se combinaron metodologias cuantitativas y cualitativas (workshops y focus
groups), que nos permitieron identificar fortalezas y areas de oportunidad que han marcado la hoja
de ruta de talento para el periodo actual.

A partir del nuevo Modelo de Negocio disefiado en 2023 para afrontar las necesidades de nuestros
clientes de una manera mas practica, nuestros empleados estan divididos en cuatro dreas practicas
fundamentales Corporate Affairs y Marketing Solutions (destinadas a negocio) y Corporate Areasy
Management para la compafiia. A su vez, estas practicas se organizan en Capabilities con tematicas
diferenciadas, y Communities, que agrupan empleados con capacidades o competencias similares y
que nos permite un desarrollo en diferentes proyectos dentro de la compafiia.

Alo largo del 2025, se han hecho unos pequefios ajustes que responden a una mejora organizativa:
e El adrea de practica “Management” ha pasado a llamarse “Growth”

e Algunas capabilities de Marketing se han unificado y reestructurado, quedando asi una nueva
organizacién interna.

La Férmula: nuestro enfoque para el bienestar de los empleados

La Formula es el enfoque central de LLYC para garantizar el bienestar integral de nuestros empleados,
que va mas alla de buscar la mejor manera de organizar el trabajo, optimizar el tiempo y ofrecer
distintos beneficios sociales.

Este marco esta en constante evolucién desde su creacion previa al Covid. Sus principios guia son la
confianza, el descanso de calidad, la evolucion constante y el disefio de un entorno donde el
crecimiento profesional y personal son compatibles (partimos del principio de que tenemos "Una sola
vida", no vida profesional y vida personal).

Basada en los ejes Life, Well-being y Growth, La Férmula despliega medidas globales con una sélida
implementacion local en cada pais. En 2025, se revisaron y mejoraron las medidas existentes dentro
de cada uno de los pilares, adecuandolas también a las necesidades locales y explicdndolas a los
empleados en cascada en cada una de las operaciones.

A continuacion, describimos brevemente la orientacién de cada eje:

1. LIFE: Flexibilidad y apoyo familiar: Dentro de este pilar, encontramos medidas como nuestro
modelo de trabajo hibrido estandar (3 dias en oficina / 2 en remoto), extensién de la licencia de
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maternidad/paternidad respecto al tiempo obligatorio por ley en cada pais y flexibilidad para
cuidado de un familiar o hijos, asi como diversos reconocimientos por antigiedad.

2. WELL-BEING: salud mental y desconexidn: Incluye medidas como el dia de cumpleafios libre (la
medida mas exitosa de 2025, con 792 usuarios) y el fomento de la desconexién (evitar
correos/chats después de las 19:00h y trabajo en festivos o fines de semana) .

3. GROWTH: desarrollo de capacidades: En primer lugar y dirigido al grueso de empleados, damos
acceso ilimitado a plataformas de idiomas (Speexx) y de desarrollo de habilidades ( LinkedIn
Learning).

Adicionalmente, hay otros programas dirigidos a segmentos especificos como:

e Emerging Leaders: enfocado a las capas intermedias donde se combinan formadores
internos de LLYC y expertos de la escuela de negocio ESADE, una de las de mayor reputacion
a nivel internacional. En 2025, se beneficiaron un total de 28 empleados.

e Challengers: programa en el que realiza formacién especifica y se acelera la carrera
profesional de los perfiles mas junior (506 empleados se beneficiaron en 2025)
e Management Growth Academy: dirigida a los perfiles profesionales mas senior con foco en
reforzarlos en aspectos de liderazgo, finanzas, ventas e innovacion.
Estos programas se desarrollan con mayor detalle en el apartado 4.1.6 Formacién y desarrollo de
habilidades.

2025: un ano de implementacién y refuerzo estratégico

El afio 2025, ha representado la materializacion de los planes de accién derivados de la escucha
activa, atendiendo tanto a las necesidades de la firma como a las demandas directas de nuestros
empleados. Los hitos principales han sido:

e Balance y Bienestar: se ha implementado La Férmula en todas nuestras operaciones. Este
modelo, reformulado a finales de 2024, ha permitido equilibrar el descanso y el rendimiento
mediante principios globales adaptados a las particularidades locales de cada pais.

e Liderazgo y Cultura: lanzamos la Management Growth Academy, dirigida a la capa mas
seniory a perfiles clave, para alinear comportamientos de liderazgo. Asimismo, el nuevo
Diccionario de competencias ha evolucionado para situar nuestros Valores en el centro del
desempefio profesional.
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e Excelencia Metodolégica: para responder a la necesidad de mayor claridad operativa, se
impartié formacion especializada en Project Management, detallando la metodologia propia
de la compafiia.

Medicién del impacto de las acciones implementadas y resultados de los "Pulsos" 2025

Para complementar el diagnéstico inicial, durante 2025 realizamos mediciones especificas sobre hitos
criticos del ciclo del empleado, obteniendo resultados que guiaran el plan formativo de 2026:

1. Calidad del feedback (encuesta de conversaciones de desempeiio). La medicion de las
conversaciones oficiales tras la evaluacion del desempefio arroja datos muy positivos sobre la salud
de nuestro liderazgo:

e Satisfaccion general: los empleados valoran con un 8,6/10 la utilidad de las reuniones de
feedback.

e Entorno de confianza: destaca una puntuacién de 9,1/10 en la percepcién de que la
conversacion se desarrolld en un clima de confianza y respeto.

e Claridad de objetivos: el 85% de los profesionales afirma haber salido de la reunién con una
visidn clara de sus objetivos y areas de mejora para el préximo ciclo.

2. Valoracion de la formacién 2025. El plan formativo ha sido evaluado con rigor para asegurar su
relevancia:rut

e Eficacia percibida: los programas de 2025 han obtenido una valoracién media de 4,5/5.

e Impacto en el puesto: el 82% de los participantes considera que los contenidos son
directamente aplicables a su dia a dia.

e Areas destacadas: la formacién en Project Management y las sesiones de la Management
Growth Academy han sido las mejor puntuadas, confirmando que la inversién en liderazgo y
metodologia responde a las expectativas del equipo.

Este ciclo de escucha y accién constante reafirma que en LLYC no solo recogemos opiniones, sino que
las transformamos en realidades que mejoran nuestra competitividad y el bienestar de nuestra gente.

Redefinicion de nuestros valores

En 2025, LLYC ha consolidado su identidad corporativa a través del lanzamiento y despliegue del
Culture Deck, un documento vivo que destila la esencia de la firma tras el crecimiento experimentado
con las recientes adquisiciones y el legado estratégico de nuestro fundador, José Antonio Llorente.
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Este proyecto, que nacié de un analisis profundo basado en inteligencia artificial y la participacion
activa de empleados, socios y alumni, ha cristalizado en tres valores fundamentales que hoy rigen
nuestro comportamiento y nuestra propuesta de valor:

1. Excellence: nuestra herencia y estandar innegociable. Entendemos la excelencia como el
compromiso con la calidad superior en cada entregable y una orientacién total al cliente. No
es solo un resultado, sino un habito de mejora continua que nos permite liderar el sector de
los asuntos corporativos y el marketing.

2. Togetherness: es el pegamento de nuestra organizacién global. Basado en la generosidad y
la confianza, este valor fomenta la colaboracion radical entre mercados y unidades de
negocio. El éxito en LLYC es un logro colectivo; compartimos el conocimiento y nos
impulsamos mutuamente para crecer juntos.

3. Bold Ambition: refleja nuestra mentalidad de crecimiento y nuestra pasién por los retos. Nos
atrevemos a ir por mas, rechazamos los atajos y buscamos generar un impacto real y
duradero para nuestros clientes y para la sociedad. "Crecer es cambiar", y en LLYC abrazamos
la transformacion con audacia.

Implementacién y vivencia en 2025
Durante este ejercicio, el Culture Deck se ha convertido en una herramienta operativa:

e Activacion de comportamientos: se han definido y comunicado los comportamientos
especificos asociados a cada valor, integrandose en el Performance Managementy en los
programas de reconocimiento interno.

e Storytelling y comunicacion: a través de una narrativa auténtica y adaptativa, hemos
permeado estos valores en todos los puntos de contacto del talento, desde el onboarding
hasta el desarrollo de carrera senior.

e Legado: el Culture Deck actiia como el puente entre los 30 afios de historia de la firma y el
ambicioso Plan Estratégico 2026-2028, asegurando que, sin importar cuanto crezcamos,
mantengamos el ADN que nos hace Unicos.

4.1.2 Condiciones laborales

La plantilla del Grupo LLYC esta formada a 31 de diciembre de 2025 por 1.224 personas. La plantilla
ha pasado de 1.274 profesionales al cierre de 2024 a 1.224 al cierre de 2025 (1.181 en 2023),
disminuyendo un 3,92% a cierre de 2025 (entre 2023 y 2024 incrementé en un 7,87% y un 4,6% entre
2022y 2023). 23 de las incorporaciones de 2025 se deben a la adquisicion de la compafiia Digital
Solvers, con sede en Sao Paulo, que comenzd a formar parte de la firma en junio del 2025.
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En 2025, el 60,9% (62,2% en 2024) del equipo estaba formado por mujeresy el 39,1% del total de
empleados (37,8% en 2024) por hombres.

La edad promedio de los profesionales en el 2025 es de 34 afios (33 afios en 2024).

A continuacién, se incluye la estructura de categorias que aplican en LLYC, en funcién de la cual se
estructuran los datos y la informacién en las tablas de los distintos apartados.

Tabla 12. Clasificacion de categorias

Clasificacién categorias Detalle de categoria

Incluyen CEO, Directores Generales, y Directores Senior y

Directores/as Senior/Directores )
Directores de Staff

Gerentes/Consultores/as Senior Sin Departamento financiero, talento ni legal
Consultores/as /Cons. Junior Sin Departamento financiero, talento ni legal
Jévenes Talentos Todas las becas, incluidas las de Staff

Secretariado/Recepcion/Servicios . » )
Secretariado, recepcion y sistemas
Generales

Gerentes, Consultores Senior, Consultores y Consultores Junior de
financiero, talento y legal. Los Directores Senior y Directores de
financiero, talento y legal estan en "Directores Senior/Directores" y
los JT en "Jévenes Talentos"

Departamento Financiero y RR.HH.

Fuente: LLYC, elaboracidn propia.
A continuacion se presentan los datos comparados entre 2024 y 2025 de:

e Plantilla a 31 de diciembre, por sexo y edad.

e Promedio de contratos por tipo, sexo, edad y categoria.
e Promedio de remuneraciones por pais y edad.

e Despidos por categoria, edad y sexo.

En el Anexo 2 se incluye informacién adicional.
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PLANTILLA A 31 DE DICIEMBRE POR SEXO Y EDAD

Tabla 13. Evolucion de la plantilla con desglose por sexo a 31 de diciembre (2025/2024)

Sexo 2025 2024
Hombre 478 482
Mujer 746 792
Total 1.224 1.274

Fuente: LLYC, elaboracidn propia.

Tabla 14. Evolucion de la plantilla con desglose por edad a 31 de diciembre (2025/2024)

Edad 2025 2024
20-29 482 553
30-45 585 572
46 - 60 140 129
61-mas 17 20
Total 1.224 1.274

En 2024, hay un empleado con 18 afios que se incluye en la primera franja de edad por razones comparativas.

Fuente: LLYC, elaboracion propia.
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PROMEDIO DE CONTRATOS POR TIPO Y SEXO, EDAD Y CATEGORIA

Tabla 15. Promedio de contratos por tipo y sexo (2025/2024)

2025 2024
Hombre Mujer Hombre Mujer
Tipo Contrato/ Promedio Promedio Promedio Promedio
Contratos Contratos Contratos Contratos
Sexo Promedio Promedio Promedio Promedio
Contratos o Contratos o4 Contratos o4 Contratos o
Contratos/Pr Contratos/Pr Contratos/Pr Contratos/Pro
omedio omedio omedio medio
Contratos Contratos Contratos Contratos
hombre hombre hombre hombre
Indefinido tiempo 419,2 90,66% 676,9 86,01%
completo 4323 89,4% 6706  861% ’ o ’ e
Indefinido tiempo 2.8 5 80% 253 9.57%
parcial 10,5 2,2% 23,5 3,0% ' o ' 20
Temporal a 7,4 1,60% 21,6 2,74%
tiempo completo 31,3 6,5% 74,5 9,6% ' o ' e
Temporal a 9 1,95% 13,2 1,68%
tiempo parcial 9,3 1,9% 10,4 1,3% 720 ' o
Subtotal // % vs
Promedio 483,3 38,3% 779,0 61,7% 462,4 37,01% 787,0 62,9%
contratos
Total 1.262,3 1.249,4

Fuente: LLYC, elaboracion propia.
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Tabla 16. Promedio de contratos por tipo y edad (2025/2024)

Tipo Contrato Edad 2025 2024
Promedio % Contratos/ Promedio % Contratos/
Contratos ) Contratos .
Promedio Contratos Promedio Contratos
L 20-29 375,4 74,9% 399,1 76,35%
Indefinido tiempo
completo
30-45 575,8 96,1% 556,2 96,43%
46-60 134,7 94,4% 122,8 94,61%
61-maés 16,9 88,6% 18,1 90,05%
20-29 14,3 2,8% 8,6 1,65%
Indefinido tiempo 30-45 10,6 1,8% 12,4 2,15%
parcial
46-60 8,0 5,6% 7 5,39%
61-mas 1,2 6,1% 1 4,98%
20-29 93,9 18,7% 93,8 17,95%
Temporal a tiempo
completo
P 30-45 11,8 2,0% 8,2 1,42%
46-60 0 0,0% 0 0,00%
61-mas 0 0,00% 0 0,00%
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20-29 17,9 3,6% 21,2 4,06%
Temporal a tiempo
arcial
P 30-45 1,0 0,2% 0 0,00%
46-60 0 0,0% 0 0,00%
61-mas 1,0 5,2% 1 4,98%
20-29 501,5 39,7% 522,7 41,84%
Subtotal // % vs total
contratos
30-45 599,2 47,5% 576.8 46,17%
46-60 142,7 11,30% 129,8 10,39%
61-mas 19,1 1,5% 20,1 1,61%
Total 1.262,3 1.249,4

En 2024, hay un empleado con 18 afios que se incluye en la primera franja de edad por temas comparativos.

Fuente: LLYC, elaboracion propia.
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Tabla 17. Promedio de contratos por tipo y categoria (2024/2025)

Tipo Contrato Categoria 2025 2024
Promedio % Contratos/ Promedio % Contratos/
Contratos ) Contratos A
Promedio Contratos Promedio Contratos
Indefinido tiempo  Directores/as
completo Senior
P ! 207,8 98,1% 209,2 97,71%
Directores/as
Gerentes/
320,0 97,7% 306 98,77%
Consultores/as
Seniors
Consultores/as
X 412,8 92,6% 419,5% 93,20%
Cons. Junior
Joévenes Talento 8,3 7,5% 18,5 15,26%
Secretariado
Recepcién
50,3 86,4% 46,3% 83,73%
Servicios
Generales
Departamento
Financiero, RR.HH 103,7 96,7% 96 97,07%
y Legal
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Indefinido tiempo
parcial

Directores/as
Senior

3,9 1,9% 4,9 2,29%
Directores/as
Gerentes/
1,2% 2 74%
Consultores/as 38 e 3 0.74%
Seniors
Consultores/as
A 9,3 2,1% 7,3 1,62%
Cons. Junior
Jovenes Talento 9,0 8,1% 53 4,37%
Secretariado
Recepcion
6,9 11,9% 8 14,47%
Servicios
Generales
Departamento
Financiero, RR.HH 1,0 0,9% 1 1,01%

y Legal
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Temporal a tiempo
completo

Directores/as
Senior

0 0,0% 0 0,00%
Directores/as
Gerentes/

3,8 1,1% 1,5 0,48%
Consultores/as ’ ’
Seniors
Consultores/as

A 22,0 4,9% 21,3 4,73%

Cons. Junior
Jovenes Talento 76,4 68,5% 77,2 63,7%
Secretariado
Recepcion

1,0 1.7% 1 1,81%
Servicios
Generales
Departamento
Financiero, RR.HH 2,6 2,4% 1,9 1,92%

y Legal
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Temporal a tiempo
parcial

Directores/as
Senior

0 0,0% 0 0,00%
Directores/as
Gerentes/
% %
Consultores/as 0,0% 0 0,00%
Seniors
Consultores/as
A 1,8 0,4% 2 0,44%
Cons. Junior
Jovenes Talento 17,8 16,0% 20,2 16,67%
Secretariado
Recepcion
0 0,0% 0 0,00%
Servicios
Generales
Departamento
Financiero, RR.HH 0 0,0% 0 0,00%

y Legal
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Directores/as
Senior

211,7 16,8% 214,10 17,14%
Directores/as
Gerentes/
327,6 25,9% 309,80 24,80%
Consultores/as
Seniors
Consultores/as
Subtotal // % vs e TG 445,9 35,3% 450,10 36,03%
total contratos ’
Jévenes Talento 111,6 8,8% 121,20 9,70%
Secretariado
Recepcién
58,3 4,6% 55,30 4,43%
Servicios
Generales
Departamento
Financiero, RR.HH 107,3 8,5% 98,90 7,92%
y Legal
Total 1.262,3 1,249,4

Fuente: LLYC, elaboracién propia.
REMUNERACIONES PROMEDIO POR PAIS Y EDAD

Para 2025, el ratio de remuneracion entre el primer ejecutivo y el promedio del resto de empleados

es 11.

A continuacion se muestran las remuneraciones medias por edad y pais de los empleados de LLYC
por paises en 2025y 2024, por pais y edad. El calculo incluye empleados activos a 31/12 (sin jovenes
talentos). Incluye posiciones corporativas y direcciones generales regionales en el pais en que estén
dados de alta.
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No incluye al Consejo de Administracién por incluirse en el apartado concreto de remuneraciones
medias de consejeros. Las remuneraciones estan calculadas en Euros usando el salario fijo ajustado a
jornada completa a 31/12

Tabla 18. Remuneraciones medias por pais y edad (2025)

Pais Edad Promedio de Remuneraciones (EUR)
20-29 15.438
30-45 28.849
Argentina
46-60 63.956
61-mas 110.479
20-29 11.854
30-45 29.022
Brasil
46-60 48179
61-mas 31.645
20-29 18.396
30-45 33.887
Chile
46-60 75.599
61-mas
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20-29
30-45

Colombia
46-60

61-mas

20-29
30-45
Ecuador

46-60

61-mas

20-29

30-45
Espafa

46-60

61-mas

20-29
Portugal
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13.279

32.600

52.846

14.396

25.051

26.275

47.663

81.106

98.705

21.665
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30-45
46-60

61-mas

20-29
30-45
México

46-60

61-mas

20-29

30-45
Estados Unidos

46-60

61-mas

20-29

. 30-45
Panama

46-60
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37.307

66.624

15.850

33.846

79.568

57.356

100.872

171.348

16.085

18.340

38.981

57.349
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61-mas

20-29 16.422

30-45 34.651
Peru

46-60 83.906

61-mas 52916

20-29 11.366

30-45 26.896
Republica Dominicana

46-60 48.576

61-mas

Fuente: LLYC, elaboracion propia.

A continuacion, se muestran las remuneraciones medias por edad y pais de los empleados de LLYC
por paises en 2024.
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Tabla 19. Remuneraciones medias por pais y edad (2024)

Pais Edad Promedio de Remuneraciones (EUR)
20-29 15.305
30-45 27.451
Argentina
46-60 44,544
61-mas
20-29 12.159
30-45 27.929
Brasil
46-60 47137
61-mas
20-29 17.884
30-45 44.892
Chile
46-60 74.623
61-mas
. 20-29 11159
Colombia
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30-45

46-60

61-mas

20-29
30-45
Ecuador

46-60

61-mas

20-29
30-45
Espafia

46-60

61-mas

20-29

30-45
Portugal

46-60
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30.591

44.639

18.866

33.322

25.635

48.069

79.147

81.155

21.366

32171

79.716
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61-mas

20-29

30-45
México

46-60

61-mas

20-29

30-45
Estados Unidos

46-60

61-mas

20-29

30-45
Panama

46-60

61-mas
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31.043

62.166

83.455

56.310

104.656

153.063

118.017

18.579

36.897

102.375
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20-29 15.239

30-45 30174
Peru

46-60 73.306

61-mas 61.868

20-29 14.024

30-45 34.056
Republica Dominicana

46-60 59.594

61-mas

Fuente: LLYC, elaboracién propia.

DESPIDOS
El nimero de despidos en 2025 en el Grupo LLYC es el siguiente:

Tabla 20. Despidos por categoria, edad y sexo (2025)

Mujer Hombre
Categoria/ Edad/
Sexo 20-29 30-45 46-60 61-mas 20-29 30-45 46-60 61-mas Total
Directores
Senior/Directores 0 6 2 2 0 5 2 2 19
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Gerentes/Consultores

Senior 3 13 3 2 5 14 0 1 41
Consultores/Cons.
Junior 17 9 1 0 9 14 0 0 50
Secretariado/Recepcion
/Servicios Generales 0 1 1 0 0 0 0 0 2
Departamento
Financiero y RR.HH. 2 4 1 0 2 2 0 0 1"
Total 22 33 8 4 16 35 2 3 123
Fuente: LLYC, elaboracién propia.
El nimero de despidos en 2024 en el Grupo LLYC fue el siguiente:

Tabla 21. Despidos por categoria, edad y sexo (2024)

Mujer Hombre
Categoria/ Edad/
Sexo 20-29 30-45 46-60 61-mds 20-29 30-45 46-60 61-mas Total
Directores
Senior/Directores 2 5 6 5 18
Gerentes/Consultores
Consultores/Cons.
Junior 14 14 1 14 19 1 63
Secretariado/Recepcion
/Servicios Generales 1 1 1 2 5
Departamento
Financiero y RR.HH. 2 3 4 9
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Total 17 37 7 0 14 40 9 0 124

Fuente: LLYC, elaboracidn propia.

Nuevos procesos de onboarding, offboarding y seleccién

Para poder asegurar que todos los empleados tienen la mejor experiencia posible y de forma similar
en las distintas operaciones, durante el 2023 se revisaron y unificaron los procesos de seleccion,
onboarding y offboarding a nivel global y se han implementado en todas las oficinas.

Ademas, se redefinieron los procesos, las personas o equipos implicados y la responsabilidad de
cada departamento en las diferentes tareas que completan el proceso.

En LLYC, es muy importante seguir mejorando de manera continua, por lo que completamos estos
procesos con varias encuestas de satisfaccion que enviamos a los empleados que se incorporan y que
salen voluntariamente de la compafiia.

En linea con este objetivo de igualar experiencias y procesos en toda la compafiia, durante 2024 y
2025 se estuvo trabajando en la implantacién del médulo de reclutamiento y el médulo de
onboarding en nuestra herramienta de gestion del talento (Success Factors) para unificar y concentrar
en la misma herramienta todo el proceso de reclutamiento y onboarding, asi como para ofrecer una
experiencia lo mas unificada posible para los colaboradores.

En el aflo 2025, concretamente, se llevé a cabo el "go live" de ambos médulos.

Proyectos de compensacién y beneficios

Durante 2025, se consolidaron iniciativas clave en materia de compensacién orientadas a fortalecer la
gobernanza, estandarizacion y transparencia del modelo salarial.

Por primera vez, se ejecutd el proceso de revision salarial anual dentro del sistema interno,
incrementando la trazabilidad, consistencia y eficiencia en la toma de decisiones.

Asimismo, se robusteci6 la auditoria del sistema para garantizar que toda la informacion local,
incluyendo movimientos salariales, actualizaciones de puesto y demas cambios contractuales, se
refleje de manera integra y alineada a las politicas corporativas, reforzando el control internoy la
confiabilidad de la informacion.
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Adicionalmente, se integré el modelo de compensacién en las compafiias adquiridas, avanzando en la
homologacién de beneficios y criterios salariales, y fortaleciendo la alineacién organizacional bajo un
marco comun de compensacion.

4.1.3 Relaciones sociales

El 100% de los empleados de LLYC en Espafia esta cubierto por el convenio colectivo de publicidad
cuya entrada en vigor es de 3 de febrero de 2016. En lo referente a seguridad y salud, se esta a lo
dispuesto en dicho convenio colectivo.

Los empleados de la oficina de Madrid cuentan, desde julio de 2024, con representantes de los
trabajadores que fueron elegidos mediante unas elecciones celebradas ese mismo mes y que
representan al 100% de los empleados.

En Argentina se cuenta con el convenio N° 130/75 de empleados de Comercio. Las posiciones de
Consultor Junior y Consultor ingresan dentro de convenio, mientras que las posiciones de Consultor
Senior, Gerente y Director se encuentran fuera de convenio. Es importante aclarar que cuando una
persona ingresa a la compafiia en una posicién encuadrada dentro de convenio, y luego es promovida
a una posicion que organizacionalmente esta definida como fuera de convenio, mantiene su
encuadramiento original y continta dentro del convenio. Es decir, el ascenso no implica
automaticamente un cambio de encuadre convencional, ya que este queda determinado por la
condicién de ingreso.

En Brasil se cuenta con el convenio colectivo de Empleados de Agentes Comerciales Independientes y
de Empresas de Asesoramiento, Peritaje, Informacién e Investigacion. Este convenio cubre a los
empleados desde la categoria de Consultor Junior hasta Gerente. Los Jévenes Talento tienen un
contrato de aprendizaje y los Directores son socios, para los que no aplican las condiciones de dicho
convenio.

En Digital Solvers (Brasil) estan afiliados al SINDPD (Sindicato de los Empleados en Empresas de
Procesamiento de Datos, Servicios de Computacién, Informatica, Tecnologia de la Informaciény
Trabajadores de Procesamiento de Datos, Servicios de Computacion, Informatica y Tecnologia de la
Informacién), con CNPJ 55.537.666/0001-75. En el afio 2025 la empresa contaba con 2 empleados en
némina a los que aplica este convenio, lo que representa un 9%.

En Portugal se cuenta con una normativa sectorial asociada (Associacao Portuguesa de Agéncias de
Publicidade Comunicacdo e Marketing) y cubre al 100% empleados.

LLORENTE Y CUENCA

llyc.global 70



LLYC

No existen convenios aplicables en México, Colombia, Perd, Ecuador, Chile, USA, Panama y Republica
Dominicana.

Tabla 22. % empleados cubiertos por los convenios colectivos de aplicacion

% de empleados

Pais Convenio nacionales
cubiertos
Argentina N° 130/75 de empleados de Comercio 42%

- Sdo Paulo: Sindicato dos Empregados de Agentes
Auténomos do Comércio e em Empresas de Assessoramento,
Pericias, informagdes e pesquisas e de Empresas de Servigos
Contabeis no Estado de Sao Paulo

Brasil
65%

- Rio de Janeiro: Sindicato dos Empregados de Agentes

Autondémos no Comércio e Empresas de Assessoramento,

Periicias, Informacdes e Pesquisa do Municipio do Rio de

Janeiro
Espafia Convenio de Publicidad 100%
p I Normativa sectorial asociada APAP (Associacdo Portuguesa 100%

ortuga de Agéncias de Publicidade Comunicacdo e Marketing ’

Brasil (Digital Solvers) SINDPD con CNPJ 55.537.666/0001-75. 9%

Fuente: LLYC, elaboracion propia.

4.1.4 Salud y seguridad

PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

LLYC cuenta en la regién de Europa (Espafia y Portugal) con un Plan de Prevencion de Riesgos
Laborales, basado en los siguientes principios:
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e Definicion por la direccion de la empresa de una Politica de prevencion con la que se sienta
identificada toda la organizacién.

e Designacion de la estructura organizativa en materia de Prevencion de la empresa,
estructuracion de los recursos preventivos propios y coordinacion con los recursos técnicos
externos.

e Asignacién de responsabilidades y funciones a toda la cadena de mandos de la empresa.

e Asignacion de recursos para las actividades preventivas.

Establecimiento de procedimientos de gestién de la prevencion en la empresa.

El plan de prevencién se desarrolla de forma continua y revisada junto con el servicio de prevencion
ajeno mediante reuniones programadas. El plan de prevencién se inicié en el momento de
constitucién de la empresa y se mantiene actualizado segun la evolucion de la empresa.

En Espafia se canaliza a través de las siguientes acciones:

e Evaluacion de riesgos y medidas preventivas: se revisan al menos una vez al afio o cuando se
modifican las caracteristicas de los puestos. Ultima actualizacién octubre 2025.

e Plan de emergencias: seguimiento trimestral.

e Planificacién de la actividad preventiva: Seguimiento trimestral junto con el servicio de
prevencion ajeno.

e Formacién a todas las nuevas incorporaciones en prevencion de riesgos en el puesto de
trabajo (Prevencién en oficinas).

e Entrega de informacion sobre prevencién de riesgos en el puesto a todas las nuevas personas
incorporadas.

e Ofrecimiento del reconocimiento médico de empresa a todos los empleados de nueva
incorporacion.

En Lisboa se cuenta con:

e Evaluacion de riesgos especifica realizada por una empresa ajena y especializada.
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e Ofrecimiento cada 2 afios del reconocimiento médico de empresa.
e Entrega de informacidn en prevencion de riesgos a nuevas incorporaciones.

Accidentes de trabajo

Durante el afio 2025 hubo un accidente leve en Portugal. No se tienen constancia de enfermedades
laborales en este periodo.

Durante el afio 2024 tuvo lugar 1 accidente laboral in-itinere, de caracter leve en Espafia. No se tiene
constancia de enfermedades laborales en este periodo.

Numero de horas de absentismo

En 2025, se han registrado 3.279 dias (26.232 horas) de absentismo por motivos de incapacidad
temporal o accidentes, y 2.285 dias (18.280 horas) de absentismo por bajas de maternidad,
paternidad y lactancia. En 2024, se han registrado 1.962 dias (15.696 horas) de absentismo por
motivos de incapacidad temporal o accidentes, y 1.898 dias (15.184 horas) de absentismo por bajas
de maternidad, paternidad y lactancia. Ese aumento de horas en absentismo en 2025 respecto a
2024, se concentra principalmente en Colombia debido a la fusién de la razén social Dattis a LLYC
Colombia, la cual supuso un incremento de 60 empleados mas.

Respecto al nUmero de enfermedades profesionales o cualquier enfermedad causada por la
exposicién continua a las condiciones inherentes a su ocupacién en LLYC, no se ha reportado ninguin
caso durante el afio 2025.

Salud integral

Mas alla de la seguridad fisica, LLYC promueve un ambiente de salud integral. Continuamos
impulsando la proteccion de la salud mental y el equilibrio personal con Politica global de
desconexion digital, que establece el marco de actuacion en la compafiia respecto al tiempo de
trabajo y descanso/desconexion durante el tiempo laboral y el tiempo libre, como parte del eje
Well-Being de La Férmula.

4.1.5 Diversidad, igualdad e inclusién

4.1.5.1 Nuestros compromisos y gestion

En LLYC, la Diversidad, Equidad e Inclusién (DE&l) son pilares transversales de nuestro ADN. No solo
son la base para atraer al mejor talento, sino que son el motor que nos permite ofrecer soluciones
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creativas y transformadoras a nuestros clientes en un entorno de seguridad y colaboracion. Su
desarrollo efectivo se fundamenta en el principio #TrueToWhoWeAre, con el que garantizar un
entorno donde la individualidad es respetada y potenciada. LLYC garantiza la ausencia de
discriminacion por razén de género, raza, origen étnico, nacionalidad, religién, edad, discapacidad,
orientacién sexual, identidad de género o cualquier otra circunstancia personal.

En ejercicios anteriores sentamos las bases de nuestro compromiso a través del desarrollo de
politicas especificas y su visibilizacion en nuestros valores (excellence, togetherness y bold ambition) y
nuestro modelo de trabajo a través de “La Formula”.

El proceso de maduracién de nuestro compromiso mostrd un impacto directo y medible en el
compromiso de nuestros profesionales. Los datos de la Encuesta de experiencia de empleado de
2024 confirmaron que la diversidad es uno de los KPIs con mayor correlacion con nuestro indice de
recomendacion (eNPS). Se identificé que la percepcién de un trato equitativo y no discriminatorio por
parte de los responsables directos puede suponer una diferencia de hasta 82 puntos en el
sentimiento de pertenencia. Por ello, el nuevo Marco Global DE&I 2025-2027 pone especial énfasis en
el liderazgo como motor de cambio, para garantizar que la equidad sea una realidad vivida en todos
los equipos del Grupo.

Asi, llegamos a 2025 con una estructura robusta asentada sobre:

e El Cédigo de Etica, desde el que la compafiia se compromete a ofrecer un ambiente de
trabajo en condiciones de igualdad y sin discriminacion.

e La Politica contra el acoso sexual y por razén de sexo, y su canal de denuncia, que establece
un marco riguroso de prevencion y actuacion contra el acoso para erradicar la violencia y
garantizar la dignidad.

e Nuestro modelo de trabajo “La Formula”, refleja nuestra vision de que la diversidad también
implica reconocer las distintas realidades familiares, y las distintas necesidades de nuestros
profesionales a lo largo de su vida.

e ElProtocolo de igualdad en acciones de promocién, para visibilizar el compromiso de LLYC
con la igualdad de género, al establecer un marco de accion para la participacién y
representatividad de profesionales LLYC en eventos y actos de promocion organizados por la
compafiia o en los que participen profesionales de LLYC, y pautas de recomendaciones para
los organizados para clientes.

LLORENTE Y CUENCA

llyc.global 74



LLYC

Como empresa global presente en paises con un fuerte componente de diversidad desarrollamos
localmente nuestros compromisos globales como instrumentos normativos clave:

e Compromisos globales: documento base que rige nuestras operaciones a través de 11
compromisos especificos que garantizan la igualdad de género, la promocién interna, la
igualdad salarial y la prevencion del acoso.

e Plan deigualdad (Espafia): nuestra referencia para asegurar el acceso al empleo sin sesgos, la
corresponsabilidad y el uso de lenguaje inclusivo, contando con un sistema de evaluacién
constante.

El Marco Global DE&I 2025-2027

En 2025, el compromiso de la firma ha alcanzado un nuevo nivel de madurez con el despliegue del
Marco Global de DE&I 2025-2027 (en adelante, el Marco Global DE&I). Este marco es una estrategia
robusta y sistémica con la que evolucionamos hacia una gestion por objetivos y resultados.

Esta hoja de ruta se asienta sobre los pilares que definen nuestra identidad:

e Valoracion de la diversidad: integramos multiples perspectivas para generar una propuesta
diferencial.

e Culturainclusiva: priorizamos el crecimiento individual y colectivo en un entorno de seguridad
psicolégica.

e Eliminacién de barreras: trabajamos activamente para asegurar la igualdad de oportunidades
en todo el ciclo de vida del talento.

e Meritocracia y respeto: fomentamos un entorno justo donde el reconocimiento se basa
estrictamente en el mérito.

Ejes de desarrollo del Marco Global DE&I

La gestidn de este Marco se estructura hoy sobre tres ejes fundamentales:
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Estrategia basada en datos (Data-Driven Diversity): con métricas de resultado y proceso para
orientar nuestra gestién desde las brechas, los recursos y la transparencia.

Gobernanzay liderazgo: es una estructura integrada por el equipo global de People &
Culture, los comités de diversidad regionales y, fundamentalmente, la responsabilidad
individual de nuestros socios y directivos (Gerentes hacia arriba), quienes tienen objetivos de
DE&l vinculados a su desempefio.

Compromisos y KPIs cuantificables: la estrategia se moviliza a través de seis objetivos clave
con metas al cierre de 2027, que incluyen mantener mas del 50% de mujeres en posiciones
de liderazgo, alcanzar un 30% de mujeres socias, e incrementar la representacién de talento
con discapacidad (10% de nuevas contrataciones) y grupos étnicos minorizados (25% de
nuevas contrataciones). Adicionalmente mantener un 90% de calificacién interna como
ambiente incluyente y conseguir al menos 4 certificaciones en diversidad por parte de
externos.

Este enfoque integral nos permite no solo hacer que la diversidad de los mercados donde operamos
esté presente también en la compafiia, sino consolidar a LLYC como un empleador referente en la
captacion de talento diverso y de alta calidad, lo que es una fuente de aportacion de valor para

nuestros clientes y para la compafiia.

Gobernanza del Marco DE&l

El éxito

del Marco Global de Diversidad, Equidad e Inclusion (DE&l) de LLYC reside en una estructura

operativa que equilibra la vision global con la relevancia local. Este modelo asegura que los
compromisos se traduzcan en acciones tangibles en todas nuestras operaciones. Asi, hemos

establecido el modelo de gobernanza DEI:

Equipo global de Talento, acta como el arquitecto estratégico de la organizacion,
encargandose de disefiar y actualizar el marco global y los estandares minimos que rigen la
actuacion corporativa.

Comités regionales de diversidad y equipos locales de talento, con presencia operativa en las
Regiones en las que se estructuran las operaciones de LLYC ( Europa, Latam Sur, Latam Norte
y EE.UU.), estos equipos son los responsables de aterrizar la estrategia global a las
particularidades culturales, legales y sociales de cada mercado.

Sponsors ejecutivos (Directores Generales hacia arriba), El liderazgo senior asegura que los
objetivos de diversidad, equidad e inclusion impacten directamente en el negocio y en la
evaluacién de desempefio del colectivo de Gerentes hacia arriba. Ademas de actuar como
portavoces clave en temas criticos como la raza o la salud mental, su papel es fundamental
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para desbloquear los recursos necesarios que garantizan el éxito de las iniciativas en todas
las regiones.

Nuestro Marco en accion

El Marco Global DEI se materializa a través de Planes de Accion anuales, enmarcados en los 5 frentes
de trabajo que organizan la sacciones fundamentales para la consecucién de los objetivos a 2027:

1. Politicas, herramientas y capacitacién: Las acciones se centran en revisar y reforzar las
politicas existentes para garantizar la no discriminacién, un ambiente libre de acoso, y clarificar los
comportamientos que fortalecen la cultura de diversidad en la compafiia, asi como en visibilizar la
existencia de estas politicas. Se prevén acciones para avanzar en la automatizacién de la
recoleccién de datos sobre la diversidad, y de capacitacion a los profesionales de Talento en
herramientas especificas, por ejemplo, para identificar sesgos en las distintas dimensiones de la
diversidad antes de publicar una vacante.

2. Reclutamiento y vacantes: en 2025 se llevo a cabo la auditoria de descripciones de puesto
(eliminando requisitos no esenciales e incluyendo invitaciones a perfiles diversos), se
desarroll6 e implementd una nueva Guia de Entrevistas Inclusivas, y se ajusté el portal de
empleo para reflejar una narrativa inclusiva. Otras medidas futuras incluyen la revisién de
procesos, y la integracién de otras acciones para asegurar la diversidad étnica en los
contextos en los que esto es relevante por el contexto.

3. Liderazgo: como parte del ejercicio de incorporacién de la cultura de diversidad desde el
liderazgo la compafiia esta trabajando en la designacion de Partners y Directores Generales
como patrocinadores de las distintas dimensiones de diversidad, y durante 2025 hemos
avanzando en los ejes de raza y salud mental, pilares fundamentales para la organizacion.
Con el objetivo de transitar de una practica organica a una metodologia sistematicay
estandarizada en todas las comunicaciones de la alta direccion, en 2025 avanzamos en la
adopcion de lenguaje inclusivo y sensible en los canales de comunicacion de liderazgo y
corporativos (blogs, correos electrénicos y reuniones internas globales).

4. Aprendizaje, comunicaciones y comunidad: en este ambito se trabajoé en tres ejes:

i.  Secompletd con éxito el desarrollo y despliegue de un curriculo especifico de Diversidad,
Equidad e Inclusién en nuestra plataforma de aprendizaje,LinkedIn Learning. Este
programa esta segmentado para cuatro perfiles criticos: General, Talento, Ventas y
Lideres.

ii. Durante el 2025, movilizamos campafias de comunicacién internas y externas para hitos
clave como el Mes de la Mujer y el Orgullo LGBTIQ+, articuladas en torno a nuestros
proyectos emblematicos de pensamiento estratégico, "Sin filtro" (mujer) y "Signs of
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Pride" (LGBTIQ+), reforzando nuestra autoridad en estas conversaciones y el
alineamiento entre nuestra cultura interna y nuestra proyeccién publica. Los comités
regionales tienen libertad para llevar a cabo iniciativas de concientizacion en sus paises
que consideren relevantes para las necesidades locales.

ii.  Comenzamos el desarrollo de un espacio dedicado a la diversidad en la seccién de
Talento de la web global, que servira como repositorio de testimonios de colaboradores
y clientes y de proyectos emblematicos, funcionando como una ventana de
transparencia transparente para nuestros avances en DE&.

5. Retencidén

En 2025, en LLYC seguimos consolidando la estrategia de retencién a través de la implementacién
global de "La Férmula", con la que también reconocemos las diversidades familiares y con la que
buscamos responder a las necesidades reales de nuestros profesionales en las distintas etapas de su
vida.

Medidas de accesibilidad en oficinas

El Grupo cuenta en sus edificios principales de Espafia, Portugal, Brasil, EE. UU, México, Panamay
Santo Domingo con rampas de acceso, ascensores y entradas adaptadas para sus empleados que
tienen algun tipo de discapacidad de movilidad.

En Colombia, Perd y Ecuador los edificios cuentan con acceso para personas con movilidad limitada
desde el garaje o desde el ingreso de manera peatonal hasta las oficinas.

Algunos de nuestros objetivos para 2027

Nuestro Marco DE&I cuenta con KPIs asociados a los distintos ejes y acciones. Hemos establecido
metas cuantitativas que monitorizamos anualmente, entre otras, las siguientes:

e Percepcion de Inclusion: nos hemos propuesto alcanzar un 90% de percepcion positiva sobre
LLYC como un lugar de trabajo incluyente, priorizando estadisticamente la calificacion
otorgada por los profesionales que se identifican como talento diverso.

e Auditoriay certificacidon externa: someter anualmente nuestros esfuerzos, politicas e
iniciativas enfocadas en la poblacién LGBTIQ+ a procesos de revisién y certificacion por parte
de terceros en todas las regiones donde operamos (Estados Unidos, Latinoamérica y Europa).

LLORENTE Y CUENCA

llyc.global 78



LLYC

e Consolidacion de LLYC como una opcién de empleo preferente para la comunidad LGTBIQ+:
con un foco prioritario en el aumento de la representacion de personas trans y no binarias en
nuestra plantilla y una cultura libre de sesgos.

4.1.5.2 Métricas de Diversidad

A continuacion se presentan los datos comparados entre 2024 y 2025 de:

Plantilla (a 31 de diciembre) por categoria profesional y sexo.

Perfiles executive por sexo, rango de edad, nacionalidad, y ubicacion geografica.
Remuneraciones promediopor pais, categoria y sexo, y variacion salarial
Empleados con discapacidad.

En el Anexo 2 se incluye informacién adicional.

PLANTILLA A 31 DE DICIEMBRE POR SEXO Y CATEGORIA

Tabla 23. Plantilla por categoria y sexo (31 de diciembre)

2025 2024

Categoria y Sexo Hombre Mujer Total Hombre Mujer Total
Directores/as Senior/ 104 105 209
Directores/as 106 104 210
Gerentes/Consultores/as

. 141 185 326
Senior 138 187 325
Consultores/as /Cons.

. 154 316 470
Junior 148 278 426
Jovenes Talentos 32 62 94 38 74 112
Secretariado/Recepcién/

. 16 40 56

Servicios Generales 20 40 60
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2025 2024
Categoria y Sexo Hombre Mujer Total Hombre Mujer Total
Directores/as Senior/ 104 105 200
Directores/as 106 104 210
Gerentes/Consultores/as
) 141 185 326

Senior 138 187 325
Departamento

R R 29 72 101
Financiero, RR.HH y Legal 34 75 109
Total 478 746 1.224 482 792 1.274

Fuente: LLYC, elaboracion propia.

PERFILES EXECUTIVE POR SEXO, EDAD, NACIONALIDAD Y UBICACION

Durante el aflo 2025, se han redefinido los perfiles considerados como Executive en LLYC para
contemplar Unicamente aquellos profesionales dentro de la categoria “Director/Director Senior”. Es
decir, aquellos profesionales con un perfil ejecutivo y responsabilidad en la gestion de la compafiia.

Estos son los perfiles reflejados en la web corporativa (https://llyc.global/liderazgo/) y que engloban a
mas de 200 directivos. En 2025 un 49,5% de los perfiles executive fueron mujeres, un 50,2 % en 2024.

Los roles ejecutivos en LLYC son de perfil muy variado tanto en origen, formacion cultural, sexo o
edad, tal y como se desglosa a continuacion. Son los contemplados en la web corporativa

(https://llyc.global/liderazgo/) .
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Tabla 24. Perfiles executive por sexo (2025/2024)

2025 2024
Sexo N % N %
Hombre 106 50% 90 51%
Mujer 104 50% 87 49%
Total 210 100% 177 100%

Fuente: LLYC, elaboracion propia.

Tabla 25. Perfiles executive por rango de edad (2025/2024)

2025 2024
Edad N % N %
20-29 0 0% 2 1,1%
30-45 118 56,2% 104 58,8%
46 - 60 84 40,0% 64 36,2%
61-mas 8 3,8% 7 4,0%
Total 210 100% 177 100%

Fuente: LLYC, elaboracidn propia.

LLORENTE Y CUENCA

llyc.global



LLYC

Tabla 26. Perfiles executive por nacionalidad (2025/2024)

2025 2024
Nacionalidad N % N %
Argentina 7 3,3% 5 2,8%
Brasil 16 7,6% 9 5,1%
Canada 1 0,5% 0 0%
Chile 2 1,0% 3 1,7%
Colombia 25 11,9% 17 9,6%
Ecuador 1 0,5% 1 0,6%
Espaiia 91 43,3% 88 49,7%
Estados Unidos 24 11,4% 15 8,5%
Francia 1 0,5% 1 0,6%
Italia 1 0,5% 1 0,6%
México 18 8,6% 17 9,6%
Panama 3 1,4% 3 1,7%
Peru 11 5,2% 13 7,3%
Portugal 6 2,9% 4 2,3%
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Uruguay 1 0,5% 0 0%
Venezuela 2 1,0% 0 0%
Total 210 100% 177 100%

Fuente: LLYC, elaboracién propia.

Tabla 27. Perfiles executive por ubicacién geografica (2025/2024)

2025 2024
Ubicacién N % N %
Argentina 6 2,9% 5 2,8%
Brasil 20 9,5% 13 7,3%
Bélgica 1 0,5% 0 0%
Chile 2 1,0% 3 1,7%
Colombia 20 9,5% 15 8,5%
Ecuador 1 0,5% 2 1,1%
Espaiia 83 39,5% 80 45,2%
Estados Unidos 33 15,7% 21 11,9%
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México 24 11,4% 19 10,7%
Panama 4 1,9% 4 2,3%
Peru 8 3,8% 9 5,1%
Portugal 6 2,9% 4 2,3%
Republica Dominicana 2 1,0% 2 1,1%
Total 210 100% 177 100%

Fuente: LLYC, elaboracién propia.

PREMUNERACIONES PROMEDIO POR PAIS, CATEGORIA Y SEXO, Y VARIACION SALARIAL

La igualdad y la diversidad son valores fundamentales de LLYC desde el origen de la firma en 1995.
Nuestra contribucidn a una sociedad mas equitativa y el esfuerzo por avanzar en la misma linea
dentro de LLYC ha sido incluido de manera explicita en nuestros uUltimos planes estratégicos, con
métricas claras respecto a, en particular, un mayor equilibrio en la composicién de nuestro equipo
directivo. En esta linea, la politica de compensacion de LLYC esta bas<ns1:XMLFault xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat"><ns1:faultstring xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat">java.lang.OutOfMemoryError: Java heap space</ns1:faultstring></ns1:XMLFault>