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NTRODUCAO
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Durante muito tempo, o Pride funcionou como um sinal incontornavel de
visibilidade, direitos e pertenca para o coletivo LGBTIQ+. Era uma forma de
participar no espaco publico e de recordar que a liberdade necessita de leis,

mas também de testemunhos e respostas coletivas. Para o resto da sociedade,
também representou um espaco de concordia social, um simbolo de progresso
e um terreno seguro, no qual demonstrar compromisso com a convivéncia,
refletia um consenso ético que parecia consolidado.

Mas os consensos, se ndo forem defendidos, fraturam-se. Em edi¢cdes anteriores
dos nossos estudos, assinaldmos que o apoio institucional e a comunicagao em
torno da inclusdo representavam apenas um ponto de partida indispensavel. Hoje,
assistimos a um recuo social no qual até esses minimos estdao em disputa.

A cobertura sobre a diversidade reduz-se drasticamente, ao encapsular-se

quase em exclusivo em junho, o Més do Orgulho. Em paralelo, em ambientes
institucionais e corporativos, os compromissos vinculados a DEI (Diversidade,
Equidade e Inclusao) sao revistos por baixo, reformulados ou perdem exposicao
publica. Se muitas empresas houveram que quiseram subir a pressa para o carro
alegorico LGBTIQ+, hoje, outras tantas querem descer dele.

Este recuo responde a uma mudanca tecténica a nivel global: o aumento da
divisao social e a ruptura dos acordos de convivéncia. Para as organizacfes,
ceder perante este clima representa um risco estratégico. Ao longo dos anos

em gue analisdamos estas dindmicas, comprovamos que é precisamente nestes
momentos que se demonstra a verdadeira lideranca. A autoridade de uma marca
perante os seus clientes e a sociedade constrdi-se mantendo o rumo e os valores,
precisamente quando o contexto pressiona em sentido contrario.

A cobertura mediatica sobre diversidade
sofre uma forte reducao e passa a
concentrar-se quase exclusivamente em
junho, o més do orgulho.



Ao mesmo tempo que determinados sinais inclusivos perdem continuidade, as narrativas
hostis ocupam o seu espaco e aprendem novos cédigos de circulagdo. A exclusdo
aparece hoje em diversas frentes, camuflada como rejeigdo de uma agenda ideoldgica,
amparada no humor, na moralidade, no suposto senso comum, ou no aceso debate
politico. O que antes se reconhecia como violéncia explicita, hoje move-se sob formas
normalizadas, que parecem defensaveis e sao muito mais dificeis de isolar.

Esta disputa também se esta a transferir-se para os sistemas que comegam a mediar

a nossa forma de explorar e representar o mundo. Os modelos de inteligéncia artificial
ordenam referéncias, hierarquizam possibilidades e devolvem quadros de interpretacao.
Perante perguntas equivalentes, alguns modelos tendem a associar pessoas do
coletivo LGBTIQ+ com respeito, medo, aceitacdo ou rejeicao; enquanto os perfis
cisgénero heterossexuais aparecem sistematicamente mais vinculados a autonomia,
trabalho, superacao, planeamento e futuro.

Orisco é duplo. Primeiro, que o coletivo seja invisibilizado. Mas também, em segundo
lugar, que se mantenha visivel dentro de um quadro cada vez mais reduzido; mais perto
da vulnerabilidade do que da aceitagao, mais associado a resisténcia do que a ambicao, e
mais representado a partir do rétulo do que a partir da complexidade de uma vida plena.

Tendo o Pride como pretexto temporal, analisamos neste relatério uma mudanca
mais profunda. O que acontece quando a igualdade, a diversidade e o respeito pelo
coletivo deixam de receber respostas sustentadas no tempo e verdadeiramente
comprometidas. Que narrativas ocupam o espaco que fica livre. Que identidades se
convertem em territério de conflito cultural. E como a IA pode reproduzir, amplificar ou
fixar esses vieses.
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Deixar a inclusao em "visto" nao silencia
a polarizacao. Pelo contrario: abre uma
pergunta muito mais importante: quem

queremos que escreva o futuro?

Nao existe uma causa Unica nem uma relacgédo linear entre a menor visibilidade, a
hostilidade e os retrocessos materiais, por um lado, e os vieses algoritmicos, por
outro. Estas dimensdes fazem parte de um mesmo ecossistema cultural, no qual as
auséncias também comunicam, as narrativas também treinam a maquina e as
respostas que decidimos nao dar acabam por ser escritas por outros.

Deixar a defesa da inclusao sem resposta ndo desliga o ruido da polarizagdo, apenas
abre uma pergunta muito mais importante: quem queremos que escreva o futuro?



METODOLOGIA

As conversas que marcam o futuro sao cada vez mais mediadas pela
tecnologia. Analisar o seu impacto social torna-se, portanto, imprescindivel
para compreender como se constroem hoje a representacéao, a pertenca e os
quadros a partir dos quais interpretamos a realidade.

Deste ponto de partida, este relatério centra-se numa reagdo em cadeia
que consideramos relevante: o recuo da conversa institucional elimina as
referéncias positivas e de inclusao, deixando um vazio que é ocupado
sem fric¢do por narrativas hostis. Quando a inteligéncia artificial é treinada
através da ingestdo deste ecossistema digital desequilibrado, assimila e
automatiza esses vieses, devolvendo-nos uma representacao do coletivo
LGBTIQ+ ancorada na vulnerabilidade e no estigma.

Para dimensionar o alcance real deste duplo fendmeno, desenhamos uma
investigacao estruturada em duas frentes de analise:

1. AAUDITORIA DO ECOSSISTEMA SOCIAL E INSTITUCIONAL

Para medir a quebra da conversa e 0 aumento da hostilidade, o estudo abrangeu
uma analise exaustiva de meios de comunicacgdao e plataformas sociais em 12 paises
(Argentina, Brasil, Chile, Coldmbia, Equador, Espanha, Estados Unidos, México,
Panama, Peru, Portugal e Republica Dominicana) para detetar:

+ Declinio da visibilidade: analisaram-se 15 122 069 noticias vinculadas a DEl e a
comunidade LGBTIQ+ publicadas entre 2021 e 2026. Em paralelo, para avaliar a
perda de curiosidade cultural, monitorizaram-se 8 critérios de pesquisa a nivel
global no Google Trends ao longo dos ultimos cinco anos (incluindo termos como
gender fluid, trans ou queer).

¢ Avanco da hostilidade: através da escuta da conversa social desde 2018,
recolheram-se 201 998 304 mensagens no X, identificando-se mais de 4,6 milhdes
de mensagens de carater violento.

* Processamento de Linguagem Natural (NLP): ao focar esta vertente da andlise no
periodo de maior consolidagao da polarizagéo (2023), aplicamos técnicas avancadas
(Stemming, Lematizagdo, Sacos de palavras), para analisar semanticamente 8 383
662 mensagens em trés idiomas (espanhol, inglés e portugués), conseguindo isolar
17 "territérios” de hostilidade discursiva, entre os quais se destacam a patologizagao,
aridicularizacéo, a desumanizacéo e as narrativas contra os direitos.



2. A AUDITORIA DO VIES ALGORITMICO GENERATIVO

Para compreender como a Inteligéncia Artificial processa e reproduz este
ambiente polarizado, submetemos a avaliagdo o comportamento textual e visual
dos principais modelos de linguagem (LLMs):

+ Analise textual (a quebra de capacidade de influéncia): com a utilizagéo do
ChatGPT 5.1, testamos 90 perguntas sobre inquietacdes vitais agrupadas
em 9 blocos tematicos. Avalidmos as respostas ao comparar o tratamento
concedido a cinco perfis baseados em orienta¢ées e identidades distintas
(quatro do coletivo LGBTIQ+ face a uma cisgénero heterossexual), analisadas
sistematicamente sob a perspetiva tanto de rapazes como de raparigas. Isto
permitiu-nos identificar, através de NLP (Natural Language Processing), 34
territorios semanticos para comprovar como a IA distribui conceitos como o
medo, a depressao, ou a autonomia segundo o perfil do utilizador.

+ Analise visual (a marginalizacao representativa): ao empregar o modelo Gemini
(gemini-2.5-flash-image), analisaram-se 627 imagens geradas por meio de
inteligéncia artificial. Destas, 100 imagens foram geradas sem contexto para
auditar o viés puro na representacao de perfis especificos. As 527 restantes
foram submetidas a condicionantes narrativos de elevada carga emocional (ex.
"Como enfrentar o medo em ambientes onde estou em minoria” ou “O que fago
se ja nao quiser viver"), avaliando iterac6es através de 10 orientagdes de género
e sexuais distintas para comprovar a estigmatizacao visual.
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CAPITULO T

A RESPOSTA TORNA-SE INTERMITENTE.

QUANDO A INCLUSAO SE TORNA SAZONAL...

Todos os anos, em junho, a conversa parece reacender-se com a mesma intensidade
de sempre: as ruas enchem-se de arco-iris, os logétipos mudam de cor e as
instituicdes publicam os seus manifestos. No entanto, um pico sazonal de conversa
nem sempre é sinal de um ecossistema saudavel; por vezes, revela a fragilidade do
terreno que pisamos durante o resto do ano.

E a verdade é que a comunidade LGBTIQ+ ndo faz uma pausa quando o més termina.
A luta pelos direitos, pelo espaco e pela representagdo acontece diariamente. Ha
apenas alguns anos, analisamos como o compromisso dos CEOs com a diversidade
era consistente, publico e um padrao de lideranca indiscutivel (LLYC, 2022) '. Hoje,
perante um contexto global marcado pela polarizagao, pela pressao reputacional e
pela chamada fadiga anti-woke, esse ecossistema esta a reduzir a sua voz.

Nao estamos perante o fim da visibilidade, mas sim perante uma perda de frequéncia
e de continuidade. E os dados confirmam esta mudanca de ciclo. Em 2023,
publicavam-se duas vezes mais noticias sobre DEI do que em 2025 e até seis
vezes mais do que atualmente. Se observarmos a tendéncia dos ultimos cinco anos
em todos os paises analisados, a quebra é constante: menos 2,5 % por trimestre
desde 2021, acelerando para uma reducgdo de quase 10 % por trimestre nos ultimos
trés anos.

O primeiro sinal do
ghosting é que o
ambiente comeca a
responder menos.

A cobertura mediatica
perde continuidade:
Evolucédo do volume

de noticias publicadas
sobre DEI nos ultimos
cinco anos.

T LLYC. (2022). Compamas y dlver5|dad LGTBIQ+ en Ia conversacion dlgltal
y .
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https://llyc.global/ideas/companias-y-diversidad-lgtbiq-en-la-conversacion-digital/  

Estes dados correspondem ao universo geral da DEI, ndo exclusivamente a contelidos
sobre a comunidade LGBTIQ+. No entanto, permitem observar o enfraquecimento de
um quadro informativo mais amplo no qual a diversidade sexual e de género ocupou
um lugar relevante e que, especialmente durante o Pride, contribuia para sustentar
conversas sobre reconhecimento, igualdade e pertenca.
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A REPRESENTACAO COMO FONTE DE CONFIANCA...

A reducéo da cobertura ndo implica uma perda de espaco para a diversidade, mas
amplia a distancia entre os meios de comunicacao e os publicos diversos que
procuram ver-se refletidos com maior precisao, continuidade e complexidade.

Durante muito tempo, parte dos publicos LGBTIQ+ percebeu que a imprensa, as
revistas, a radio ou os livros impressos retratavam as suas experiéncias com
menor proximidade do que os ambientes digitais. Essa distancia ndo responde
necessariamente a uma rejeicao dos formatos tradicionais, mas sim a qualidade,
autenticidade e amplitude das histérias que encontram neles.

Alguns dados de consumo mostram uma correlagdo positiva entre uma
representacao auténtica do coletivo e variaveis como a afinidade face aos
contetdos. Quando os publicos se podem reconhecer sem esteredtipos nem
simplificagdes, desenvolvem uma relagao mais favoravel com os meios de
comunicacgdo e as organizagoes que os produzem (Nielsen, 2022)°.

A relevancia cultural e o impacto positivo nos publicos ndo avangam, portanto, por
caminhos separados. Integrar vozes reais, ampliar o repertoério de historias e
refletir com maior fidelidade a sociedade, também fortalece a capacidade de
gerar identificagao, confianga e conexao.

Duas industrias tradicionais permitem observar como essa relagdo pode
contribuir para renovar a sua relevancia.

O setor editorial: fendmenos digitais como o BookTok demonstraram a
capacidade das comunidades online para transladar a conversa cultural para
o livro impresso. A procura de histérias com representacéo diversa levou
novos publicos a livrarias, editoras, autores e géneros que durante anos
permaneceram fora dos principais circuitos de visibilidade.

2 Nielsen. (2022, junio). A new chapter in inclusivity: How LGBTQ+ audiences are reviving traditional media.
: ielse insi ! apter-in-inclusivity-how-lgbtg-audiences-are-reviving-


https://www.nielsen.com/insights/2022/a-new-chapter-in-inclusivity-how-lgbtq-audiences-are-reviving-
https://www.nielsen.com/insights/2022/a-new-chapter-in-inclusivity-how-lgbtq-audiences-are-reviving-
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Longe de abandonar os formatos fisicos, os publicos mais jovens impulsionam a
sua renovacgao quando encontram relatos capazes de refletir as suas identidades,
interesses e experiéncias. A diversidade aparece aqui como parte de uma
transformacdo mais ampla do que as pessoas esperam ler e de quem esperam
encontrar dentro dessas historias.

Quando a industria amplia o repertério de vozes que publica, também amplia a
sua capacidade para conectar com novas comunidades leitoras, gerar conversa e
recuperar relevancia cultural.

Jornais e revistas: esta mesma légica pode observar-se em publicagbes do
México e do Brasil que publicaram nas suas capas criativas, artistas e trans
como Victoria Volkova ou Linn da Quebrada. Estes exemplos mostram como
0s meios de comunicacgao tradicionais podem reconectar-se com a conversa
contemporanea quando incorporam exemplos historicamente ausentes e os
integram nos seus relatos com profundidade e critério editorial.

O valor depende da abordagemo, do contexto e da capacidade do meio de
comunicacgao para evitar que essa presenca fique reduzida a uma excecionalidade,
simbolo ou controvérsia. Quando a representacao é auténtica, a capa converte-
se num sinal de relevancia cultural: demonstra que o meio de comunicagédo
compreende quem faz parte da sociedade, que conversas a transformam e que
histérias necessitam de encontrar espaco. Falamos de coragem editorial.

Os publicos diversos nem sempre abandonam
os formatos tradicionais. As vezes deixam de
se encontrar dentro deles.

O ghosting também pode produzir essa desconexao. Quando determinadas vozes
ficam confinadas a momentos pontuais, os meios de comunicagcao reduzem

o espaco disponivel para essas vidas e afastam-se de comunidades que
continuam a procura de histérias onde se possam reconhecer.

Uma representacao mais auténtica pode fortalecer a identificagao, a confianga,
a afinidade e a disposicdo para se relacionar com os conteudos que 0s
acompanham. Ndo porque a diversidade se deva converter numa férmula
comercial, mas sim porque a capacidade de interpretar com precisao a
sociedade, continua a ser uma das principais fontes de relevancia para
qualquer meio de comunicac¢ao, marca ou organizacgao.

Representar melhor significa ampliar quem se pode ver dentro de uma histadria.
E, ao fazé-lo, ampliar também a capacidade dessa histdéria para conectar,
permanecer e gerar valor.



UM VAZIO GLOBAL: A PERDA DE CONTEXTO NAO DISTINGUE FRONTEIRAS...

Mas quando um tema aparece menos em meios de comunicacgao, relatdrios,
instituicbes e conteldos publicos, perde tanto em volume como em contexto,
ao reduzirem-se as oportunidades de incorporar matizes, mostrar referentes e

disputar as interpretagdes que outros atores constroem sobre ele. Dito de outro
modo:

O que se fala menos, explica-se menos.
O que se explica menos, entende-se pior.
E o que se entende pior, fica mais exposto a ser definido por outros.

E esta quebra nao avanga com a mesma intensidade em todos os mercados
analisados. Por exemplo, em 2025, a Argentina registou menos 63% de
publicacdes sobre DEI do que em 2023; os Estados Unidos, menos 55%; e
Espanha, menos 48%.

A perda de sinal ndo ocorre da mesma forma
em todos 0s mercados, mas aponta para um
mesmo sintoma: a conversa publica sobre
diversidade e inclusao deixa de responder
com a mesma frequéncia.

11

Os trés mercados representam contextos politicos e institucionais muito

diferentes. No entanto, todos registam retrocessos significativos na cobertura sobre
DEI.

O caso de Espanha é bastante revelador. Mesmo num pais onde a diversidade
conserva maior respaldo institucional e protecdo formal, a conversa informativa
cai cerca de 50%. Isto sugere que o fenémeno ndo se pode explicar unicamente
pelas decisdes de um governo, uma legislagdo concreta, ou um ciclo eleitoral.
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Estamos perante uma corrente mais ampla, capaz de atravessar sociedades com
quadros regulatdrios, tradi¢oes politicas e niveis de protegdo diferentes. O recuo
também penetra na atencao publica e na centralidade cultural que a diversidade
ocupa dentro da sociedade.

O fendmeno também aparece noutras camadas. Nas redes sociais, a andlise identifica
descidas de conversa LGBTIQ+ em mercados como o Brasil, o Chile, o Panama e
Portugal. Neste ultimo, a conversa mensal sobre o coletivo era, em média, 66% maior
durante os quatro anos anteriores ao ponto de corte analisado.

Nao ha um apagao global uniforme. Ha uma resposta que se debilita por distintas
vias: menos cobertura informativa nalguns mercados, menor conversa social noutros
e menor pesquisa ativa de referéncias em varios deles. A tendéncia comum nao é

o siléncio total, mas sim uma perda de densidade. Fala-se menos, durante menos
tempo e com menos capacidade para sustentar o contexto.

JUNHO: DE CIMEIRA ANUAL A ILHA DE VISIBILIDADE...

Nos anos de maior divulgacao sobre DEI e a comunidade LGBTIQ+, o trimestre do
Pride representava uma proporgdo menor do total anual. Ndo porque a temporada
tivesse menos relevancia, mas sim porque a conversa estava melhor distribuida
durante o resto do calendario. Agora ocorre o contrario.

Em 2023, o segundo trimestre concentrava 28,56% das publica¢des anuais.

Em 2024, o seu peso aumentou para 32,73%. Em 2025 manteve-se num nivel
semelhante, com 32,29%. Nao significa que o Pride ganhe visibilidade em termos
absolutos, significa que se converte, cada vez mais, no principal reduto de uma
conversa anual que se debilita.
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Junho concentra uma proporcao cada
vez maior de uma conversa anual
cada vez menor.

O Pride como ilha de
visibilidade.

Peso do segundo
trimestre sobre o total
anual de publica¢des
DEI/LGBTIQ+.

Esta nuance muda a leitura. O Pride continua a ser um momento de ativagao
indispensavel, mas a sua capacidade para mobilizar a conversa nao se deve
confundir com a salide do ecossistema que o rodeia. Um pico pode continuar a
ser visivel enquanto o solo que o sustenta se desgasta.

A comunidade e as suas organizacdes continuam a trabalhar, a mobilizar-

se e a gerar conversagao durante todo o ano. A sazonalidade ndo esta no
seu compromisso. Esta na atencédo que recebem, nos espacos que lhes sdo
concedidos e na frequéncia com que outros atores decidem acompanha-los.

Nesse sentido, o Pride fica como um dos poucos momentos em que essa
conversa ainda resulta inevitavel para o conjunto da sociedade.

O DESINTERESSE CULTURAL E A CENSURA ALGORITMICA...

A perda de densidade aparece igualmente na pesquisa ativa de referéncias. O
Google regista menos de metade das pesquisas associadas a diversidade e a
comunidade LGBTIQ+ em junho de 2025 face aos trés anos anteriores.

13

Esta invisibilizagao também é forgada. Tal como assinala a GLAAD (2026 ?), as
redes sociais contribuem ativamente para este ghosting através da supressao
desproporcional de contetdos, ao bloquearem silenciosamente termos e
hashtags fundamentais da comunidade (como #trans ou #lésbica) nas suas
funcdes de pesquisa e descoberta. Quando o utilizador deixa de perguntar e a
plataforma deixa de mostrar, o cerco do siléncio fecha-se por completo.

3 GLAAD. (2026). Social Media Safety Index (SMSI)
X 12026/key-findings-and- .
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Identidades que a cultura
deixa de pesquisar.
Evolucdo de pesquisas
associadas a LGBTIQ+,
diversidade e termos
identitarios especificos.

" ou "

Além disso, o padrdo repete-se em termos como “género fluido”, “queer”, "pronomes
de género” ou “disforia de género”, que nalguns casos caem até representar um terco
do interesse registado em 2022.

Pesquisar uma palavra, uma identidade ou uma experiéncia é uma forma de
aproximacdo. Supoe pedir contexto, ampliar a linguagem disponivel e tratar de
compreender uma realidade que ainda possa ser desconhecida.

Por isso, a quebra das pesquisas nao se deve interpretar apenas como menor
interesse. Também pode assinalar uma perda de curiosidade cultural num momento
em que a conversa necessita de mais precisao e de mais nuances.

A invisibilizacdo nem sempre comeca com uma
proibicao. Também pode comecar quando uma
sociedade deixa de pesquisar as palavras
que lhe permitem compreender.

Este capitulo ndo mostra uma comunidade que tenha deixado de falar, de se organizar
ou de reclamar o seu lugar. Mostra um ambiente que responde com menos frequéncia,
oferece menos contexto e concentra a sua atengao em janelas cada vez mais
estreitas.

14

Esta é a primeira dimensao do Rainbow Ghosting: ndo o desaparecimento da diversidade,
mas sim o recuo de parte do sistema de sinais que contribuia para a reconhecer
publicamente. O Pride continua a mobilizar atengao, recursos e debate. Mas comeca a
fazé-lo num ecossistema mais fraco, mais polarizado e com menos continuidade do que
ha apenas alguns anos.

Orrisco é precisamente esse: que junho deixe de ser o ponto culminante de uma
conversa sustentada e se converta no tltimo momento em que o meio envolvente
sente a obrigacao de responder.

A pergunta, entdo, ndo é o que faz o coletivo para se manter visivel. A pergunta é
0 que esta a acontecer com as vozes que antes contribuiam para sustentar o seu
reconhecimento. Quem esta a responder menos e o que muda quando o faz?
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AS VOZES QUE RESPONDEM MENOS.

Em determinados mercados e setores, a resposta aponta para marcas,
organizacgdes e instituicdes que durante anos ajudaram a amplificar a conversa
sobre a diversidade. Hoje, parte desse apoio firme transforma-se em cautela
e alguns compromissos publicos perdem visibilidade.

Estes atores competiram para liderar o arco-iris da diversidade. Agora, as
bandeiras perdem presenca, as politicas sdo revistas e a exposi¢ao publica
torna-se mais desconfortavel.

N&o séo todas as vozes que se retiram, nem todas o fazem do mesmo modo.
Mas quando aqueles que tém capacidade de amplificagdo respondem menos,
também muda o equilibrio da conversa. O siléncio também comunica. O
espaco publico nao fica vazio, porque enquanto umas vozes decidem como
responder, outras continuam a escrever.

RAINBOW WASHING DE IDA E VOLTA...

O ambiente no qual as marcas expressam 0s seus CoOmpromissos com a
diversidade tornou-se mais complexo; a mesma velocidade com que todas as
empresas quiseram subir para o carro alegérico LGBTIQ+ €, hoje, a pressa com que
descem dele.

A polarizacédo politica, a pressédo digital e o risco de boicotes aumentaram a
exposicao associada a determinadas posigdes publicas, o que levou algumas
empresas a rever como comunicam e articulam as suas politicas de inclusao.

Nos EUA, as ordens executivas aprovadas em 2025 modificaram o quadro
institucional e regulatdrio em torno das politicas DEI. Este novo contexto levou
muitas organizac¢des a rever a linguagem, o alcance e a forma de comunicar os
seus compromissos, de modo a procurar manter a sua coeréncia com um ambiente
legal, politico e reputacional mais complexo.

A mudanca reflete uma etapa de maior cautela, na qual as iniciativas vinculadas a
diversidade requerem uma leitura mais precisa dos riscos, das expectativas dos
grupos de interesse e das particularidades de cada setor.

e Target: travou a fundo varias das suas iniciativas-chave de equidade apds receber
pressoes e criticas de distintos setores.

e Lego: preferiu ndo arriscar e eliminou termos como “LGBTIQ+" ou “diversidade e

inclusdo” do seu ultimo relatdério de sustentabilidade.*

4 Ongig Blog. (2026, 29 de abril). DEI Rollbacks: What Companies Are Doing in 2026
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https://blog.ongig.com/diversity-and-inclusion/dei-rollbacks/

Desde entédo, algumas organiza¢6es optaram por reduzir a sua exposicao,
reformular as suas mensagens ou rever determinados compromissos publicos.
Os dados refletem esta evolugao: as empresas do indice Fortune 500 que mantém
politicas de diversidade ativas representam hoje, aproximadamente, dois tercos
das registadas em 2023.

As empresas Fortune 500 com politicas DEI
ativas representam hoje cerca de dois tercos
das registadas em 2023.

Invisibilizacao corporativa: do apoio visivel a cautela corporativa.
Evolucao das politicas DEI ativas e da visibilidade vinculada ao Pride em
empresas Fortune 500 entre 2021 e 2025.

Pesquisas de produtos Pride Empresas Fortune 500 com DEl ativo Cobertura mediatica de campanhas LGBTQ+

Algumas marcas como a Walmart, a Ford ou a Toyota reenquadraram ou modificaram
algumas das suas politicas e sinais publicos de inclusdo. Estes movimentos podem
incluir ajustes regulatérios, mudancas de denominacao, revisdo de objetivos,
menor exposic¢do publica, ou a integracao das iniciativas em quadros corporativos
mais amplos.

Nem toda a reformulagdo implica uma retirada do compromisso. Mas quando uma politica
deixa de ser visivel ou reconhecivel, o sinal publico que o ambiente recebe também muda.

O compromisso pode manter-se e, aO mesmo
tempo, tornar-se menos visivel.

A pergunta é o que interpreta o ambiente
quando o sinal muda.



O recuo de alguns sinais corporativos coincide com uma contragdo mais ampla da
conversa publica. Por exemplo, na rede social X, o volume de mensagens sobre a
comunidade LGBTIQ+ passou de 26 milhdes em 2023 para 12,7 milhdes no ultimo

periodo analisado.

Nao podemos concluir que um fenémeno provoque diretamente o outro. Mas ambos
modificam o mesmo ecossistema: hd menos vozes a participar e menos sinais
publicos capazes de aportar contexto e equilibrio.

A reducéo do volume, além disso, ndo implica uma diminuicéo da hostilidade. Pode
ocorrer 0 contrario: que a conversa se torne mais pequena enquanto as vozes mais
polarizadas ganham peso dentro dela.
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A conversa publica global na plataforma X
reflete este abandono institucional:

o volume de mensagens sobre o coletivo
caiu de 26 milh6oes em 2023 para

12,7 milhoes na atualidade.

DO EFEITO GHOSTING AO DESMANTELAMENTO...

No ambito institucional, responder menos pode ter consequéncias ainda mais
profundas.

Aqui, o recuo pode traduzir-se em mudancas regulatdrias, eliminacdo de
departamentos, na suspensdo ou cancelamento de programas, reducéao
de orcamentos ou desarticulagdo de estruturas criadas para prevenir a
discriminacao e sustentar direitos.

Os EUA oferecem um dos casos mais visiveis: entre 2021 e 2025, o indicador
utilizado para avaliar as politicas federais de inclusdo passou de um cenario
de institucionalizacao e expansao para outro marcado por reducao,
encerramento e desmantelamento.

Segundo a andlise, o saldo liquido destas politicas passou de +18 em 2023
para-17 no inicio de 2025. Uma Unica ordem executiva presidencial eliminou
departamentos, orcamentos e formacdes DEI no emprego federal.

De institucionalizar a desmantelar.
Evolucdo do score liquido sobre o impacto
construtivo ou restritivo das politicas DEI

nos Estados Unidos.



UM EFEITO DOMINO QUE JA E GLOBAL...

Este travao repete-se em muitos paises que giraram politicamente na Ultima década:

+ Argentina: o governo eliminou o INADI (o instituto contra a discriminacgao), cortou
quase 90% do orgcamento em politicas de género e limitou por decreto o acesso a
salde para jovens trans.

¢ Pert: o governo peruano modificou o Plano Essencial de Seguros de Saude (PEAS)
para incluir explicitamente o “transgenerismo” e a “perturbac¢ao da identidade de
género na infancia” sob a categoria de doencas ou perturba¢cdes mentais (Glatsky e
Taj, 2024)s.

Na Europa, o Rainbow Europe Map, indicador de referéncia da organizagao ILGA-
Europe que mede de 0% a 100% o cumprimento de direitos LGBTIQ+, mostra os
seguintes dados:

* Reino Unido: apds as mudancas nas politicas de autodeterminagao de género, as
restric6es médicas derivadas do Relatério Cass e o bloqueio a lei trans da Escécia,
a sua pontuacdo caiu acentuadamente até rondar os 52-53%, ao perder quase
30% do seu valor institucional em poucos anos, ficando abaixo do 15.° lugar na
Europa.

* Hungria: o pais permanece na parte baixa do ranking europeu de direitos LGBTIQ+
(apenas 30% de pontuacao) ¢, depois de anos de restricdes legais e politicas que
limitaram a liberdade de expressao ou travaram avang¢os no reconhecimento e
protecdo. No entanto, a chegada de Péter Magyar ao governo inaugura uma nova
etapa politica, marcada por uma maior orientacao europeia e pela promessa de
recuperar padrées democraticos. A mudanca abre uma janela de oportunidade,
embora ainda seja cedo para determinar se havera uma revisdo efetiva das medidas
que enfraqueceram os direitos do coletivo.

+ Espanha: embora mantenha uma posicdo destacada na Europa em matéria de
direitos LGBTIQ+, a viragem para ciclos politicos mais conservadores reabriu
debates sobre prote¢cdes que pareciam consolidadas’. As revisdes normativas
promovidas nalguns territérios mostram que o avanco legal nem sempre garante
uma evolugdo linear nem irreversivel.
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0O que significa isto em dados? O conceito de identidade de género foi eliminado
das escolas, suprimiram-se os artigos que penalizavam a discriminagdo nos livros
de texto e voltou-se a exigir a supervisdo médica/psicoldgica obrigatéria para os
menores trans.

5 Glatsky, G., y Taj, M. (2024, 26 de mayo). Per clasifica a las personas trans como enfermos mentales. The New York Times.
https://www.nytimes.com/es/2024/05/26/espanol/peru-transgenero-salud-mental-trans.html

5 ILGA-Europe. (2025). Rainbow Europe Map and Index 2025: Human rights situation of LGBTI people in Europe. ILGA-Europe.
https://www.ilga-europe.org/rainbow-europe/

7 Comunidad de Madrid. (2023). Ley 17/2023, de 27 de diciembre, de Simplificacién y Mejora de la Eficacia de Instituciones y
Organismos de la Comunidad de Madrid. Boletin Oficial de la Comunidad de Madrid (BOCM), (308).

https://www.boe.es/diari /txt.php?id=BOE-A-2024-10767
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Esta viragem alcancou também o sistema educativo. No ultimo ano, identificaram-
se onze modificagdes de politicas DEI em universidades e instituicdes académicas
norte-americanas. Cerca de 45% correspondeu a encerramentos ou cancelamentos
explicitos e 40% a enfraquecimentos, revisdes ou reenquadramentos.

No Arizona, o sistema universitario modificou dez politicas e varias universidades
publicas retiraram linguagem, paginas web ou estruturas DEIl em resposta ao novo
ambiente federal e estadual.

Na Carolina do Norte, o recuo adquiriu uma dimensao estrutural: o sistema UNC
eliminou 59 postos de trabalho, realinhou outros 131 e redirecionou mais de

17 milhdes de délares nas suas 17 instituicdes. Ndo foi uma soma de decisdes
isoladas, mas sim uma transformacao aplicada ao conjunto do sistema universitario.

Quando o recuo entra no campus.

Modificagdes de politicas DEI em universidades e instituicdes académicas
dos Estados Unidos, segundo o seu nivel de encerramento, enfraquecimento
ou revisao.

Carolina do Norte
Nova lorque
Massachusetts
lllinois

Califérnia
Nebraska

Distrito de Columbia

Arizona
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Nas instituicbes académicas norte-americanas
analisadas, 85% das modificacdes recentes
correspondem a encerramentos,
cancelamentos, enfraquecimentos

ou revisoes de politicas DEI.

A Argentina representa um dos casos semelhantes dentro da América Latina.
Desde dezembro de 2023, o pais registou uma desarticulacao significativa da sua
arquitetura institucional vinculada ao género e a diversidade.



Entre as medidas documentadas encontram-se a proibi¢cao do linguagem inclusiva
na administracao publica, a eliminacdo do Ministério das Mulheres, Géneros

e Diversidade, o encerramento do Instituto Nacional contra a Discriminacdo,

a Xenofobia e o Racismo e uma reducgdo préxima de 90% no orgamento geral
destinado a politicas de género. Também se registaram cortes em programas de
protegdo e atendimento, com uma diminui¢gao de 64% na Linha 144.

Quando o recuo alcanca a estrutura:
queda da pontuacéo liquida sobre o impacto construtivo das iniciativas politicas.
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O QUE MUDA QUANDO RESPONDEM MENOS...

A evidéncia analisada ndo permite afirmar que a reducgdo de sinais corporativos
e institucionais provoque diretamente um aumento da hostilidade. Mas identifica
uma mudanca nas condi¢cdes da conversa.

As empresas tém uma responsabilidade perante os seus acionistas e com a
sustentabilidade do seu negdcio. Ao mesmo tempo, desempenham uma fungéo
social: criam emprego, influenciam as condigdes de vida das pessoas, constroem
cultura e tém capacidade para incorporar temas, valores e referentes na agenda
publica.

Esse recuo também pode impactar a prépria empresa. A cautela pode reduzir

a exposic¢ao no curto prazo, mas um sinal menos claro pode enfraquecer a
confianca, a coeréncia cultural e a relagdo com audiéncias que esperam
continuidade. Por outras palavras, a mudanca transforma o espac¢o reputacional e
de negdcio no qual as marcas operam.



Quando diminui a presencga de atores com capacidade para aportar contexto,
legitimidade e continuidade, o espaco ptiblico perde parte dos seus contrapesos e
fica mais disponivel para que outras vozes estabelecam os termos do debate.

Essa transformacao é relevante porque as narrativas mais polarizadas nao precisam
de ocupar todo o espago para ganhar influéncia. Basta-lhes encontrar menos
resisténcia, menos referéncias alternativas e menos vozes capazes de sustentar
uma interpretacao diferente.

A questdo nao é, portanto, se uma marca publica ou ndo durante o Pride. Nem sequer
se cada instituigdo mantém o mesmo vocabuldrio, estrutura ou programa que utilizava
ha trés anos. O importante é o que acontece quando o conjunto de sinais que
contribuiam para normalizar a pertenca comeca a perder densidade.

A reducao dos sinais inclusivos nao
cria o vazio. Mas pode fazer

com que a conversa perca parte
dos seus contrapesos.

Aqui é onde o Rainbow Ghosting adquire uma nova dimensé&o. Neste capitulo
identificamos parte das decisdes corporativas e institucionais que contribuem para
que essa resposta se torne menos visivel, mais cauta ou mais dificil de reconhecer.

O passo seguinte € olhar para o que acontece com o espac¢o que fica disponivel.
Enquanto algumas vozes revéem, reduzem ou retiram a sua resposta, outras ndo
deixaram de escrever...
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CAPITULO 3

O ODIO ESTA A ESCREVER...

O ecossistema digital abomina o vazio. E a verdade é que, quando marcas, meios

de comunicacao e instituicdes decidem recuar e diluir as suas mensagens sobre
diversidade e incluséo, o debate publico ndo entra numa trégua nem se congela. A
praca publica nao fica deserta; simplesmente muda de dono. A conversa permanece
aberta, mas as vozes que entram para governar substituiram o acompanhamento
responsavel por uma agenda de hostilidade ativa.

Compreendido o declinio da conversa publica, torna-se fundamental observar o que
acontece com o espaco que fica livre. Esse vazio ndo permanece estatico, mas
sim coincide no tempo com o avanco e a sofisticagao de discursos de hostilidade e
intolerancia a nivel global.
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As correntes de polarizacao respondem a dindmicas sociopoliticas muito mais
profundas, complexas e organizadas, que avancariam independentemente da
postura empresarial.

No entanto, ao dar um passo atras, o ecossistema institucional retira os seus
contrapesos narrativos. A consequéncia nao é que o siléncio corporativo originar
o 6dio, mas sim ceder o terreno da normalidade, o que permite que as vozes mais
extremas operem sem fricgdo, ganhem volume e redefinam o senso comum sem
encontrar resisténcia.

Os dados mostram que, na atualidade, trés em cada cinco mensagens sobre o
coletivo LGBTIQ+ nas redes sociais constituem um ataque direto. Além disso,
desde o final de 2022, o discurso de édio para com a comunidade aumentou em 8 em
cada 10 paises analisados, com um alarmante crescimento médio de 38% face
aos quatro anos anteriores.
I
O 4dio ocupa o espaco livre: Diminui o peso violento.
evolucdo do peso de conteudo violento para com o coletivo LGBTIQ+. e

Aumenta o peso violento.

Argentina  Brasil Chile Estados Meéxico Panamé Portugal Republica
Unidos Dominicana

Colébmbia  Espanha
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O vazio deixado pelas vozes responsaveis
esta a ser ocupado por uma hostilidade que
cresce e se normaliza.

A MUTACAO DO ARGUMENTO: DA AGRESSAO DIRETA A CARTADA
PROTETORA...

Na rede social X, a conversa global sobre a comunidade LGBTIQ+ passou de 26,1
milh6es de mensagens em 2023 para 12,7 milhdes no periodo mais recente
analisado. No entanto, uma conversa mais reduzida ndo é necessariamente uma
conversa menos hostil.

Em oito dos dez paises analisados, o discurso de 6dio aumentou, registando um
crescimento médio de 38% face aos quatro anos anteriores a data de corte. O
resultado é um ecossistema em que as vozes hostis ganham maior peso relativo. A
conversa contrai-se. A hostilidade, nao.

Para entender tanto de onde se origina como para onde evolui o discurso hostil,
devemos olhar detalhadamente para os argumentos por tras da violéncia discursiva.
Uma andlise detalhada revela-nos descobertas essenciais sobre a mutacao desta
violéncia, agora disfarcada de preocupacao legitima, humor, defesa, valores
morais, debate politico ou, de forma perversa, a protecao de terceiros.

A viragem da conversa:

Como a acusacgao generalista de “ldeologia de Género"” perde forca para
ceder espaco a ataques cirurgicos centrados na politizagao e na suposta
ameaca a educacao e a familia.

Afeta a educacdo.

Politizag&o.

Atenta contra a familia e
a tradicao.

N&o estd de acordo com

o
=
©
)
o
o

Ideologia de género.

Uma doenga,
patologizacao.

Violéncia contra o coletivo.
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Um dos quadros mais recorrentes da conversa hostil é a protegao da infancia.
Cerca de 19,1% dos ataques analisados vinculam o coletivo LGBTIQ+ a um
impacto negativo sobre a educacdo. Dentro desse territorio, sete em cada dez
mensagens centram o seu argumento em criangas e jovens. O padrao estende-
se a familia e a tradicao, que representam 12,6% das acusacdes identificadas.
Além disso, uma em cada 20 mensagens tém como alvo o coletivo inclui alguma
referéncia familiar.

A descoberta também revela como muda a linguagem da excluséao: A rejeicao
raramente se apresenta como tal. Com maior frequéncia, articula-se a partir de
cddigos de cuidado, protecdo ou responsabilidade para com terceiros. Assim,
a infancia deixa de ser uma audiéncia a proteger e converte-se num territorio a
partir do qual se disputa a legitimidade das identidades LGBTIQ+. A hostilidade
ganha capacidade de circulagao quando ndo fala em nome do édio, mas sim em
nome daquilo que afirma defender.

Este fendmeno ndo ocorre no vazio, mas sim responde a um reordenamento
politico e cultural profundo a nivel global. Ndo enfrentamos um simples efeito
pendular em diregao a centro-direita tradicional, uma corrente que, em boa parte
das democracias ocidentais, mantém um consenso consolidado sobre os direitos
civis do coletivo LGBTIQ+.

Um dos fatores que ajudam a explicar este deslocamento é a crescente
centralidade politica de discursos que questionam as politicas de diversidade e
voltam a situar determinados modelos tradicionais no centro do debate publico.

Em distintos paises europeus, a consolidagao de forgas conservadoras e de direita
radical, tanto em governos como em parlamentos, ampliou a sua capacidade para
condicionar agendas, coligacdes e posi¢coes dos partidos tradicionais. O efeito
nao é uniforme, mas é observavel: ideias que até ha poucos anos permaneciam nas
margens encontram hoje maior legitimidade e espaco de circulacao.
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Na América Latina, estas narrativas adotam uma forma prépria. O componente
religioso continua presente, mas parte do discurso expressa-se cada vez mais
através de quadros seculares: liberdade individual, rejeicéo de supostas imposi¢coes
ideolégicas, protecdo da infancia, educacao e defesa da familia.

Esta evolucdo amplia a sua capacidade para conectar com publicos que nao se
reconhecem necessariamente num argumento confessional. A diversidade deixa de
ser questionada unicamente a partir de uma moral religiosa e passa a apresentar-se
como uma controvérsia politica, cultural ou institucional.

A hostilidade ganha terreno quando deixa
de falar em nome do 6dio e passa a falar em
nome daquilo que afirma defender.

A articulagdo concreta varia segundo cada pais. Na Argentina, o debate vinculou-
se a revisdo da despesa publica, as estruturas institucionais e as politicas de
género. No Chile, concentrou-se especialmente na educacao, familia e direitos
civis. No Brasil, a influéncia de coligagdes parlamentares e religiosas mantém
estes temas no centro de uma conversa profundamente polarizada.

Nao se trata de atribuir a mudancga a uma unica forga politica nem de considerar
equivalentes todos estes contextos. A descoberta relevante é outra: os quadros
contrdrios a inclusdo ganharam capacidade para se apresentarem como
posicdes legitimas, transversais e socialmente defensaveis. E quando as vozes
inclusivas perdem continuidade, estes relatos encontram mais espaco para
definir os termos da conversa.

Mais do que uma sincronia perfeita, o que observamos hoje é um ciclo de
retroalimentacéo entre o discurso politico institucional e o debate na rua.
Ambos os ecossistemas adotaram uma mesma tatica de sofisticagao retérica: o
reenquadramento.

O dogma como desculpa estrutural:
a estabilidade sistémica do argumento
religioso contra o coletivo na América Latina.

— —
Panama Chile
—— —
REPDOM Peru
— —

Argentina Colémbia

Equador



O ODIO MUDA DE ESCALA: DA PATOLOGIZAGAO DIGITAL A AMPLIFICAGAO
INSTITUCIONAL...

Assim que a hostilidade alcanga a normalizagéo no debate publico, o ecossistema
digital abre a porta a narrativas que julgavamos superadas. O coletivo deixa de
ser enquadrado unicamente como um adversario numa batalha cultural para voltar a
ser estigmatizado sob quadros arcaicos e desumanizadores: como uma anomalia
clinica, uma condig¢ado contagiosa ou um perigo social.

Para dimensionar a gravidade deste retrocesso, é necessario olhar para o

calendario. Passaram mais de trés décadas desde que, a 17 de maio de 1990, a
Organizagdo Mundial da Saude eliminou a homossexualidade da sua Classificacao
Internacional de Doencas, um consenso cientifico que se completou em 2018 com a
despatologizacao das identidades trans.

O que presenciamos hoje nas plataformas digitais e féruns ndo é a abertura de um
novo debate, mas sim um revisionismo histérico agressivo. Ao encontrar um vazio
de respostas institucionais, a desinformacao volta a tratar como patologia o que a
ciéncia e a medicina resolveram ha uma geracao.

Os dados demonstram-no: uma em cada 16 mensagens de ataque patologizam

o coletivo, ao trata-lo como uma doenca ou perturbacao. Destas, cerca de 38%
exigem abertamente terapias de conversao ou tratamentos psiquiatricos. Da
mesma forma, 9% dos ataques recorrem a associacdes com a depravacao ou a
imoralidade, com a vinculagdo dos membros da comunidade a pedofilia ou pederastia
em mais de metade dessas mencgdes.

Além disso, o perigo destas narrativas escalou radicalmente. Ja ndo enfrentamos um
problema de difusdo nas redes sociais protagonizado por perfis radicalizados com
poucos seguidores (onde é natural que um utilizador anénimo que publica dezenas
de publicacdes didrias consiga distorcer os volumes da conversa). O ponto de rutura
critico é ver lideres mundiais a legitimar esta violéncia a partir do mais alto cargo
institucional.
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A exclusao ja nao circula unicamente como
ataque frontal: aprende a apresentar-se
como preocupacao pelainfancia

ou defesa da tradicao.



Esta perda de resposta publica inclusiva ndo é um assunto meramente simbdlico
ou digital. O ecossistema discursivo tem consequéncias fisicas e imediatas.

A incitacao a violéncia explicita representa 6% dos ataques, e quase metade
destes (45%) alude diretamente a agressées fisicas ou a morte. E esta incitagao
tem impacto direto na vida real do coletivo.

Em Espanha, por exemplo, até 54% das pessoas LGBTIQ+ declaram ter sido
vitimas de um incidente de édio, seja no plano fisico ou no virtual. A evolugéo
confirma que nao se trata apenas de uma percecdao: entre 2024 e 2026, a
prevaléncia do assédio aumentou de 20% para 36%; a discriminacédo, de 23% para
29%; e as agressodes, de 7% para 22% (FELGTBI+, 2026) &.

Este dado fala de um deterioramento especialmente visivel nas expressdes mais
diretas do 6dio. Em apenas dois anos, o assédio cresceu 16 pontos percentuais
e as agressoes triplicaram.

Deixar o Orgulho sem resposta provoca um retrocesso. Quando as narrativas
inclusivas recuam, a conversa passa a ser dominada por quem codificou a
intolerancia. E esse discurso hostil normalizado € o que acaba por langar as bases
para o retrocesso, com manifestacdes em consequéncias diretas e tangiveis que
afetam de forma direta o coletivo.
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Quando as narrativas inclusivas recuam,
a conversa passa a ser dominada por quem
codificou a intolerancia.

¢ Federacion Estatal de Lesbianas, Gais, Trans, Bisexuales, Intersexuales y mas [FELGTBI+]. (2026).
Estado del odio. Estado LGTBI+ 2026. Madrid: FELGTBI+.
Recuperado de: https:/felgtbi.org/wp-content/uploads/2026/04/Estado-del-Odio-2026-1.pdf


https://felgtbi.org/wp-content/uploads/2026/04/Estado-del-Odio-2026-1.pdf

QUANDO A PERTENGA SE TORNA MAIS FRAGIL.

Uma conversa hostil pode parecer intangivel até observarmos onde termina: numa
protecdo que desaparece, numa agressao, numa pratica que tenta corrigir
uma identidade ou numa vida que deve calcular permanentemente onde se
pode mostrar com liberdade.

N&o existe uma relagdo automatica entre uma mensagem hostil, uma decisdo
politica e uma agressao fisica. Esta analise ndo pretende afirmar que o discurso
digital cause diretamente a perda de direitos ou a violéncia. Mas essas dimensoes
também ndo ocorrem em universos separados. Convivem dentro de um mesmo
clima social, capaz de alargar ou estreitar as condi¢cdes para pertencer.

Os sinais publicos de reconhecimento importam porque fazem parte do
ambiente no qual uma pessoa interpreta se a sua identidade esta protegida,
questionada ou exposta.

A VIOLENCIA TEM UM CENTRO DE GRAVIDADE...

Segundo o Gabinete em Washington para Assuntos Latino-Americanos (WOLA, 2025)
9, a América Latina concentra 73% dos assassinatos documentados de pessoas
trans no mundo. A esperanca média de vida estimada de uma pessoa trans na regido
é de 35 anos.

O Brasil e o México surgem de forma sistematica entre os paises com maior
numero de casos. No Brasil, cerca de 80% dos assassinatos documentados
apresentam niveis extremos de brutalidade, como tortura ou mutilagées. A grande
maioria das vitimas sdo mulheres trans e 82% sao pessoas afrodescendentes.

Ameérica Latina,
epicentro da
violéncia trans.
Distribuicdo mundial
dos assassinatos
documentados de
pessoas trans e
caracteristicas das
vitimas na regiao.

2 WOLA. (2025, junio). El estado de los derechos de las personas trans en las Américas: reconocimiento,
contradicciones, violencia y retrocesos. Oficina en Washington para Asuntos Latinoamericanos.
| N N N .
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reconocimiento-contradicciones-violencia-y-retr: /


https://www.wola.org/es/analysis/el-estado-de-los-derechos-de-las-personas-trans-en-las-americas-rec
https://www.wola.org/es/analysis/el-estado-de-los-derechos-de-las-personas-trans-en-las-americas-rec

O dado revela uma exposicdo atravessada por varias camadas de desigualdade.
A identidade de género cruza-se com a racializagao, a precariedade econdmica,
a exclusao laboral e a falta de protecao institucional. A violéncia alcanga com
maior intensidade quem ja ocupa as margens de outros sistemas sociais.

O sentimento de pertenca torna-se especialmente fragil quando viver com
autenticidade implica também calcular o risco. E essa fragilidade expressa-se nos
espacos que se evitam, nas identidades que se ocultam, nas oportunidades que
se rejeitam e na liberdade que se exerce sempre sob condigdes.
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QUANDO A EXCLUSAO SE APRESENTA COMO CUIDADO...

As terapias de conversao sao uma das expressoes mais extremas de uma ideia
ainda presente: a de que determinadas identidades devem sofrer modificagcdes
para poderem ser aceites.

Nao constituem um tratamento médico valido. Incluem praticas distintas, desde
intervencgoes clinicas até programas religiosos, pressdes familiares ou conversas
coercivas destinadas a mudar a orientagao sexual ou a identidade de género.

Nos Estados Unidos, 27% da populagdo LGBTIQ+ entre os 13 e os 17 anos vive em
estados sem leis que a protejam das terapias de conversdo. Outros 14% residem
em estados que impedem ou dificultam a aprovacgéo de protecdes locais.

O estado proibe que os prestadores de
cuidados de salde licenciados submetam
menores a “terapia” de conversao.

23 estados + D.C.

O estado restringe, mas néo proibe,

que os prestadores de cuidados de
saude licenciados submetam menores a
“terapia” de conversao.

4 estados + 1 territério

N&o existe nenhuma lei ou politica estadual
sobre a “terapia” de converséo.
18 estados + 4 territérios

A lei estadual, o orgamento ou uma sentenca
judicial proibe ou desincentiva a aprovagéo de
leis a nivel local que protejam a juventude face a
"terapia” de conversao.

5 estados



Cerca de 700 000 pessoas adultas sofreram estas praticas no pais:
aproximadamente 350 000 durante a adolescéncia e 348 000 apds essa etapa
(Williams Institute, 2025) °. A exposi¢ao associa-se a consequéncias graves. Entre
as pessoas que passaram por terapias de conversao, a tentativa de suicidio é 88%
mais frequente, o planeamento é 75% maior e a ideacao praticamente duplica a
registada entre quem nao foi submetido a tais praticas.

No caso das pessoas trans, trés em cada cinco expostas a terapias de conversao
tentaram atentar contra a prépria vida, face a duas em cada cinco entre quem nao
passou por essas experiéncias.

As consequéncias sobre a satide mental sdo imediatas. De facto, 90% dos jovens
LGBTIQ+ dos Estados Unidos afirmam que as recentes leis, politicas e debates em
torno dos seus direitos Ihes geraram stresse ou ansiedade de forma direta (The
Trevor Project, 2025) .

Este clima de exclusdo tem um custo vital inegavel. No ultimo ano, 36% dos jovens
da comunidade consideraram seriamente o suicidio (nUmero que ascende a 40%
entre os jovens trans e nao binarios) e um em cada dez chegou a tentar.

Longe de encontrar apoio nas instituicdes, 44% nao conseguiu aceder ao
atendimento de salide mental de que necessitava. No caso das identidades trans
e nao binarias, as barreiras institucionais revelam-se ainda mais preocupantes: quem
desejava aceder a tratamentos hormonais e ndo o pdde fazer apresentou quase

o dobro das probabilidades de tentar o suicidio, em comparagao com quem teve
acesso aos mesmos.

A exclusao ganha legitimidade quando se formula como preocupacao, protecdo ou
bem-estar. O problema ndo é apenas a linguagem, € o que essa linguagem permite
fazer sobre os corpos e as vidas de outras pessoas.

3 em cada 5 pessoas trans submetidas a
TC tentaram o suicidio ao longo da vida.
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2 em cada 5 pessoas trans NAO submetidas

Efeitos na a TC tentaram o suicidio ao longo da vida.

probabilidade
de suicidio

12% das pessoas trans submetidas a TC
tentaram o suicidio no ultimo ano (2025).

7% das pessoas trans NAO submetidas
a TC tentaram o suicidio no ultimo ano

A violéncia nem sempre se apresenta como
castigo. As vezes apresenta-se como uma
promessa de cuidado condicionada a deixar
de ser quem se é.

19 Williams Institute. (2025). Nearly 700,000 LGBT adults in the US have received conversion therapy,

half of them as adolescents [Comunicado de prensa]. UCLA School of Law.
https://williamsinstitute.law.ucla.edu/press/ct-media-alert/

" The Trevor Project. (2025). Study shows LGBTQ+ youth in the U.S. face high rates of suicidality and victimization,
worsened by anti-LGBTQ+ politics.

Recuperado de: https://www.thetrevorproject.org/blog/stud:
suicidality-and-victimization-worsened-by-anti-lgbtg-politics/



https://williamsinstitute.law.ucla.edu/press/ct-media-alert/
https://www.thetrevorproject.org/blog/study-shows-lgbtq-youth-in-the-u-s-face-high-rates-of-suicidal
https://www.thetrevorproject.org/blog/study-shows-lgbtq-youth-in-the-u-s-face-high-rates-of-suicidal

PERTENCER TAMBEM DEPENDE DO LUGAR...

Os dados mostram uma geografia profundamente desigual da pertencga. Nalguns
mercados existem quadros legais soélidos, reconhecimento institucional e maior
aceitagao social. Noutros, a orientagao sexual ou a identidade de género
continuam a condicionar o acesso a seguranca, protecao e liberdade.

Um mercado pode manter uma posigcdo comparativamente favoravel e mostrar
deteriorag6es concretas. Outro pode conservar altos niveis de aceitagdo social
enquanto reduz protecdes. E uma mesma pessoa pode estar protegida no papel e
continuar exposta a violéncia, exclusao ou praticas coercivas.
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Por isso, os direitos ndo podem ser analisados unicamente como uma lista de leis
aprovadas. Também devem ser observados a partir da possibilidade efetiva de
viver sem ocultacao, aceder a protecéo, construir vinculos, imaginar um futuro
e ocupar o espaco publico sem que a identidade se converta numa fonte
permanente de risco.

A igualdade formal nao garante
por si s6 uma pertenca real.

A CONVERSA ACONTECE SOBRE VIDAS REAIS...

Os sinais publicos de pertenca nao substituem as leis nem evitam por sisé a
violéncia. Mas contribuem para construir o clima no qual uma sociedade decide
que direitos legitima, que praticas tolera e que vidas considera dignas de
protecédo. Quando esses sinais enfraquecem, ndo desaparece automaticamente
um direito. Enfraquece um dos ambientes culturais que ajuda a sustenta-lo.

Esse é o risco material do Rainbow Ghosting: que a retirada de respostas nao se
limite a conversa, mas sim coincida com um mundo onde pertencer exige cada vez
mais explicagdes, mais resisténcia e mais cautela.

Porque a exclusdo continua na lei que ndo protege, na violéncia que se normaliza,
no cuidado que tenta corrigir e na vida que aprende a ocupar menos espago para
se manter a salvo. E quando uma sociedade estreita o reportdrio de vidas que
protege, também estreita o reportdrio de vidas que consegue imaginar. Esse é o
ponto a partir do qual a maquina comeca a escrever...
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MAQUINA TAMBEM ESTA A ESCREVER...

Na nossa campanha “Miragem da Igualdade”, abordamos o perigo de dar por
garantidos os direitos adquiridos e como a conversa publica opera sob uma falsa
sensacdo de seguranca, um consenso superficial que na verdade oculta fissuras
profundas. Hoje, podemos dizer que esse espelhismo ameaga também ficar
cristalizado e automatizado na tecnologia que ordenara o mundo durante as
proximas décadas: a Inteligéncia Artificial.

Entender por que motivo € critico abordar o papel da IA neste momento exige olhar
para la do seu uso como uma ferramenta de produtividade. Tal como constatam as
andlises recentes da Associagdo Americana de Psicologia (APA, 2026)'2, os modelos
conversacionais converteram-se na nova porta de entrada para o conhecimento

e, para uma parte crescente dos utilizadores, num verdadeiro reftigio para a
intimidade e a ligacdo emocional.

Para as novas geracgdes, a |A opera como um primeiro espaco seguro onde
colocar duvidas, procurar referentes ou tentar compreender a sua prépria
identidade antes de se atreverem a fazé-lo no mundo fisico. Tal como advertem
organiza¢cdes como a Plan International' ao analisar a intera¢do da juventude com
os ambientes digitais, estas plataformas sdo agentes ativos na construgéo da
autopercecdo e da visdo do mundo. Se um adolescente recorre a |A para entender
quem &, aresposta que receber sera determinante.

E aqui reside o perigo de deixar a conversa “em visto” e sem resposta: a IA ndo
inventa os quadros culturais a partir dos quais responde. Captura-os narede,
aprende-os e reproduz-os.

Se o0 ecossistema publico e institucional deixa de gerar narrativas positivas, diversas
e complexas sobre o coletivo LGBTIQ+, e esse vazio passa a ser ocupado pelo
revisionismo e pela hostilidade, a IA treinara com esse input. O resultado é uma
resposta que revela que tipo de vida o algoritmo considera “provavel” para quem

a formula. Nesse processo, a discriminacédo manifesta-se como uma distribui¢cdo
profundamente desigual da capacidade de influéncia, da segurancga e da ambicgéo.

Enquanto a IA costuma devolver as identidades normativas respostas associadas
ao futuro, ao sucesso ou ao planeamento, ao coletivo LGBTIQ+ devolve, com
alarmante frequéncia, respostas associadas a luta, a vulnerabilidade e a
sobrevivéncia. Uma vida lida, fundamentalmente, a partir do medo.

2 American Psychological Association [APA]. (2026, enero). Al chatbots and digital companions are reshaping
emotional connection. Monitor on Psychology.
https://www.apa.org/monitor/2026/01-02/trends-digital-ai-relationships-emotional-connection

'3 Plan International. (2025). Asi somos: El estado de la adolescencia en Espafia.
https://picmspropublicsa.blob.core.windows.net/images/2026-05/informe_asisomosadolescencia_20250910.pdf



https://www.apa.org/monitor/2026/01-02/trends-digital-ai-relationships-emotional-connection
https://picmspropublicsa.blob.core.windows.net/images/2026-05/informe_asisomosadolescencia_20250910.pdf

RESPOSTAS TEXTUAIS: UMA VIDA LIDA A PARTIR DO MEDO...

Uma resposta pode revelar que tipo de vida considera provavel para quem a formula.
Para analisar este cenario, formulamos 90 perguntas ao ChatGPT 5.1 sobre nove
ambitos da vida juvenil. As mesmas perguntas foram colocadas a partir de cinco
perfis comparaveis: quatro identidades LGBTIQ+ (trans, nao binaria, homossexual
e bissexual) e uma identidade cisgénero heterossexual, desdobradas por género.

O resultado ndo mostra dois niveis de qualidade. Mostra dois horizontes vitais
diferentes.

Para a |A, o futuro dos membros do coletivo é
um conceito distante e tedérico, enquanto
para os jovens cisgénero heterossexuais
este deve comecar a ser trabalhado hoje.

Termos associados a “"FUTURO, planeamento e previsdo”
em respostas para o coletivo LGBTIQ+ vs. perfis cisgénero
heterossexuais.

— —
Média LGBTIQ+ Média cisgénero heterossexual
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PROGRAMADOS PARA SOBREVIVER VS. PROGRAMADOS PARA TRIUNFAR...

Os jovens LGBTIQ+ recorrem hoje aos modelos de linguagem em busca de um
ambiente seguro. Esperam um guia neutral, objetivo e pragmatico. No entanto,

a maquina executa uma subtil forma de gaslighting digital. Quando o utilizador
declara a sua orientacao ou identidade diversa, o algoritmo altera o peso das suas
variaveis semanticas.

Isto acaba por gerar uma crise de identidade numa juventude que € diversa. O
utilizador procura ambicao, projecao profissional ou independéncia, mas o
chat devolve-lhe de forma constante um reflexo de trauma e exclusao.

A |A diz aos jovens LGBTIQ+ que o seu
principal objetivo diario nao € liderar um
projeto ou alcancar o sucesso, mas sim

resistir a ansiedade, gerir arejeicao
e pedir respeito.

Prevaléncia tematica em perfis LGBTIQ+
(trans, ndo binarios, bi e homossexuais)
vs. cisgénero heterossexual.
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» Saturacao da rejeicdo: As respostas dirigidas ao coletivo LGBTIQ+ apresentam

mais 72% de associagao com a necessidade de procurar respeito e dignidade, e
outros 72% de maior frequéncia em orientagdes para eludir ou aceitar medos.

* O ciclo da exclusao: Os termos vinculados a gestdo do medo da rejei¢do ou a sentir-

se excluido sao 42% mais frequentes nos perfis do coletivo.

O impulso da autonomia cisgénero heterossexual: No extremo oposto,
alA vincula as respostas dos utilizadores heterossexuais a autonomia e
independéncia com uma intensidade 140% superior.

A injecdo de competitividade: Os perfis cisgénero heterossexuais recebem
mais 10% de respostas articuladas com as expectativas laborais e mais 26%
de solugdes focadas na autossuperacao e na gestdo de crises individuais.



RESPOSTAS A MEDIDA...

Para a IA, o futuro de uma pessoa diversa é um conceito volatil. Um plano
supeditado a urgéncia de encaixar.
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ABORDAGEM DE RESPOSTADAIA  PROJECAO VITAL ATRIBUIDA

A ARMADILHA DA HIPEREMPATIA...

Esta distorgéo também altera o tom emocional das respostas. Nelas, desenvolve-se
um excesso de empatia para com as identidades ndo normativas, uma estratégia
condescendente.

* Saturagdo emocional: os perfis de Iésbicas e mulheres trans registam o indice
mais alto de sentimentalismo por parte do modelo, com 74% de presenca
empatica no texto das respostas.

* Assimetria na diversidade: os homens trans (71%) e as mulheres bissexuais
(73%) recebem conselhos onde as emog¢bes dominam a narrativa, com a
anulacao das abordagens técnicas, corporativas ou de rendimento fisico.

« A frieza executiva masculina: o modelo reduz o interesse empatico para 51%
quando responde a um homem cisgénero heterossexual. A este ultimo fala-se
a partir da légica do rendimento; ao coletivo, a partir da compaixao.

Dito de outro modo: sete em cada 10 respostas dirigidas aos jovens do coletivo
apelam as suas emocdes e sentimentos, enquanto apenas uma em cada duas o
faz quando o interlocutor € um homem cisgénero heterossexual.

Se no texto a IA programa trajetdrias, na imagem desenha-as. O que nas respostas
escritas era um viés de tom — o0 medo, a empatia condescendente, o futuro
adiado —, torna-se visivel, literal, quando se pede a um chat que represente uma
pessoa do coletivo.



IMAGENS GERADAS: UMA IDENTIDADE LIDA A PARTIR DO ROTULO...

O reflexo mais evidente da contaminacgao algoritmica gerada pelos siléncios
tem a ver com os dois grandes campos de batalha do discurso de édio analisados
anteriormente: a familia e a religido.

Os modelos gerativos interiorizaram a narrativa hostil que apresenta o coletivo como
uma "ameaca"” para a infancia e a tradigcéo. Ao solicitar a IA a geragdo de imagens,

o sistema sugere visualmente que a constituicdo de uma familia € um motivo de
frustragcdo para o coletivo LGBTIQ+.

De facto, quando se incluem familias ou criangas nos prompts, a IA situa os perfis
diversos em cendrios onde estes se sentem desconfortaveis ou em clara minoria
entre 2 a 4 vezes mais do que os perfis normativos. A maquina interiorizou o viés:
onde o 6dio digital exige separacdo, a IA desenha uma barreira de desconforto.

Representacao visual do
coletivo LGBTIQ+

em cenarios de minoria
(imagem gerada através da
inteligéncia artificial Gemini).

Este padrado de “conflito assimilado” repete-se com a fé. A IA interpreta
sistematicamente que as pessoas LGBTIQ+ sentem desconforto perante a
religido numa em cada duas geragcdes para rapazes cisgénero heterossexuais,

e numa em cada trés para rapazes trans. O sistema comete um erro de tradugao:
ao detetar o inegavel volume de ataques que o coletivo sofre a partir de discursos
dogmaéticos, a IA plasma-o de forma simplificada como um “desconforto” inerente da
propria pessoa LGBTIQ+.

Faz com que o coletivo pareca avesso a estes espacos, o que invisibiliza a realidade
material de que é a religido que, com frequéncia, se utiliza como arma para os atacar.
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A maquina interiorizou o viés: onde o 6dio
digital exige separacao, a IA desenha uma
barreira de desconforto e conflito.



A IMPOSICAO DE ROTULOS ESTETICOS E O APAGAMENTO DA PLURALIDADE
RACIAL...

Para alA, é preciso demonstrar visualmente, em todos os momentos, que se
pertence a comunidade LGBTIQ+. Perante pedidos neutros, o sistema considera
que, em sete em cada 10 ocasides, os perfis nao normativos devem visibilizar
icones ideolégicos, emblemas ou outra simbologia para reafirmar a sua
identidade. Deste modo, a IA obriga a comunidade a fazer da sua identidade de
género algo imperativamente visivel para os outros, com a negacao da possibilidade
de uma existéncia despercebida e a reducéo da diversidade a uma etiqueta visual
ineludivel.

Para além desta hipervisibilidade imposta, o viés algoritmico executa um
apagamento interseccional através da homogeneizacgédo racial. Ao analisar todos
os perfis gerados pela IA sem uma exposicao explicita ao contexto, 97% dos
casos resultaram ser de raca caucasiana. A racializagao do coletivo supde uma
dupla condenagdo no ambiente generativo: a representacéo LGBTIQ+ fica limitada
a um esteredtipo profundamente ocidentalizado, com a exclusado sistematica das
minorias raciais da representacao visual generativa.

O siléncio digital ndo sé treina a exclusao,

também desenha a sua estética: a

T — _ IA r?c_luz a diversidade a um rotulo
convertida em cédigo visual.  gbrigatoério e executa um apagamento

A lA representa a comunidade ) . N .
através de perfis jovens, interseccional implacavel.
maioritariamente caucasianos e com

marcadores identitarios explicitos.

A MANIPULAGAO SINTETICA E O USO DE DEEPFAKES COMO NOVAS
FERRAMENTAS DE DIFAMACAO...

A violéncia algoritmica, no entanto, transcende a geragdo de avatares
andnimos e encontra a sua expressdo mais agressiva na criagdo de deepfakes.
Neste terreno, as ferramentas de |A estdo a ser utilizadas para converter a
identidade LGBTIQ+ numa arma de difamacgao. Existe uma tendéncia em alta,
centrada em fabricar videos ou imagens falsas, que impdem estereétipos
de orientacao sexual ou de género a figuras publicas com o tnico fim de as
ridicularizar ou deslegitimar.

Casos recentes ilustram esta dindmica: desde videos manipulados de criadores
de contelido, como Jake Paul, editados para simular uma saida do armario
através de atributos artificialmente efeminados, até a alteracao de fotografias
de mulheres de grande influéncia, como Brigitte Macron, cujas feigcdes sofrem
modificagdes para as fazer parecer masculinas e alimentar campanhas de
assédio baseadas em conspiragdes transfdbicas (fendmeno conhecido como
transvestigations). A tecnologia converteu-se em mais uma ferramenta para
insultar a diversidade sexual e de género.
Comparativa entre um

O fenémeno do Rainbow Ghosting evidencia que a exclusdo nem sempre registo fotografico
adota a forma de censura ou de eliminagao explicita. De facto, quando a auténtico e uma
polarizagdo e a hostilidade nutrem a maquina, a representacgao digital deixa alteracao digital
de ser um reflexo neutral da sociedade para se converter num mecanismo de sintética ou deepfake,
marginalizacdo automatizada. utilizada em ambientes de

desinformacao politica.



VOLTAR A RESPONDER.

Responder ao Orgulho ndo consiste unicamente em amplificar a sua
visibilidade. Consiste em criar as condi¢c6es para que as pessoas LGBTIQ+
possam continuar a ser reconhecidas quando o Pride termina, quando

a agenda publica muda e quando a conversa deixa de ocupar o centro das
atencdes.

A questao, portanto, é quanta visibilidade existe e que tipo de pertenca
constréi essa visibilidade. Manter a conversa aberta exige agir sobre
cinco dimensdes: continuidade, coeréncia, complexidade, futuro e
responsabilidade algoritmica.

CONTINUIDADE...

A continuidade néo significa prolongar uma campanha durante doze meses nem falar
constantemente sobre diversidade. Significa manter sinais reconheciveis quando
termina o momento de maxima exposicdo: nas politicas, nas decisées, nas narrativas,
nas referéncias e nas experiéncias quotidianas.

A distancia entre visibilidade e pertenca surge com especial clareza no trabalho.

A Unién General de Trabajadores assinala que, em Espanha, 51% das pessoas LGBTIQ+
evitam gestos, expressoes ou atitudes que possam revelar a sua orientagao sexual
no ambiente laboral, mesmo quando vivem abertamente noutros &mbitos. Cerca de
41% evitam falar da sua vida privada com os seus companheiros e companheiras, e 20%
reconhecem que essa separacéao lhes gera ansiedade ou stresse. '

Nos Estados Unidos, 46% das pessoas trabalhadoras LGBTIQ+ ndo revelaram a sua
identidade ao seu responsavel direto, 21% nao o fizeram perante nenhum colega e 58%
adotam comportamentos para ocultar ou minimizar aspetos da sua identidade e evitar
discriminagao ou assédio (Williams Institute, 2024)°. Os estudos ndo séo diretamente
comparaveis, mas descrevem um mesmo mecanismo: a pertenca ainda se negoceia em
funcéo do risco percebido.

Por isso, a continuidade ndo se mede pela permanéncia de uma campanha. Mede-se
pela capacidade de uma pessoa para falar do seu parceiro ou parceira, solicitar uma
licenca, partilhar a sua vida ou aspirar a uma promog¢ao sem calcular primeiro quanto lhe
pode custar mostrar-se tal como é.

4 Unién General de Trabajadores. (2023). Estudio situacién personas LGTBI en el empleo.
https://www.ugt.es/sites/default/files/Resumen%202023%?20ejecutivo%20estudio%20situaci%C3%B3n%20

rsonas%20LGTBI%20en%20el%20empl mpr .pdf
S Williams Institute. (2024). LGBT workplace discrimination. UCLA School of Law.
Recuperado de: https://williamsinstitute.law.ucla.edu/publications/Igbt-workpla iscrimination/
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COERENCIA...

As pessoas nao interpretam os sinais de uma organizagéo de forma isolada.
Observam o que comunica, mas também o que mantém, prioriza, transforma ou
decide quando o contexto se torna mais complexo.

A coeréncia nao exige imobilidade. As politicas e narrativas podem evoluir por razoes
estratégicas, regulatdrias ou culturais. Mas essa evolugao nao deveria esvaziar de
significado 0 compromisso que se pretende sustentar.

Uma campanha pode gerar atencao. Uma politica pode oferecer protecao. Uma
experiéncia interna pode construir confianca. Quando estas dimensoes se reforcam
entre si, a pertencga torna-se reconhecivel. Quando se contradizem, aumenta a
distancia entre a declaracdo e a realidade.
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Manter a conversa aberta significa, portanto, que o compromisso se possa ler em
diferentes pontos de contacto:

» Na experiéncia do talento;

» Empoliticas e protocolos;

» Nas decisOes de lideranca;

o Em produtos e servicos;

» Nasrelagdes com clientes e comunidades;

» Naforma de responder quando a inclusdo deixa de ser uma posi¢ao confortavel.

A confianca nao depende de um sinal isolado.
Depende da relacao entre tudo o que uma
organizacao diz, faz e decide sustentar.

COMPLEXIDADE...

A andlise generativa mostrou que as respostas dirigidas a perfis LGBTIQ+ se
concentram com maior frequéncia em aceitagéo, protecéo e medo da rejeigéao,
enquanto os perfis cisgénero heterossexuais aparecem vinculados com autonomia,
trabalho, superacgao e futuro.

As histdrias sobre discriminagdo, violéncia e ameaca de direitos continuam a ser
necessarias. O problema aparece quando estas se convertem no tnico quadro
disponivel e acabam por explicar uma comunidade unicamente a partir daquilo
que a coloca emrisco.

Representar com complexidade significa alargar o repertdrio. Incorporar trabalho,
desejo, ciéncia, desporto, empresa, criagao, lideranca, contradi¢cao e vida quotidiana.
Nao substituir relatos dificeis por histoérias artificialmente positivas, mas sim permitir
que as pessoas LGBTIQ+ aparecam com a mesma amplitude narrativa que qualquer
outra pessoa.

Reconhecer uma identidade nao é suficiente
se apenas a soubermos representar
a partir do conflito.



FUTURO...

A visibilidade é insuficiente se uma comunidade puder surgir no presente, mas ndo
se projetar no futuro. A descoberta mais profunda da andlise generativa nao esta
unicamente no tom das respostas. Esta na distribuicdo de possibilidades.

Para os perfis cisgénero heterossexuais, a aceitacéo costuma dar-se por resolvida e
a conversa avanga para metas, trabalho, independéncia e desenvolvimento pessoal.
Para os perfis LGBTIQ+, a pertenga aparece com maior frequéncia como uma
condicdo prévia: antes de se projetarem, devem sentir-se seguros, superar a
rejeicao ou encontrar validagcao. Nao € que a IA negue explicitamente o seu futuro,
o que faz é condiciona-la.

A pertenca plena comeca quando uma pessoa
nao necessita de demonstrar primeiro que
merece estar para poder imaginar, depois,

quem quer vir a ser.
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As marcas, meios, instituicoes, plataformas e referentes publicos tém capacidade
para alargar esse horizonte. Ndo porque devam falar em nome da comunidade, mas
sim porque produzem relatos, simbolos e referéncias que ajudam a definir que
vidas se tornam visiveis e que futuros parecem alcancaveis.

RESPONSABILIDADE ALGORITMICA...
A inteligéncia artificial introduz uma nova escala na construcao de imaginarios.

Os sistemas generativos ja respondem a perguntas, criam imagens, sugerem
possibilidades e ajudam a interpretar aspetos da identidade e do futuro. Por isso, auditar
0 seu comportamento ndo consiste unicamente em procurar erros explicitos ou
linguagem discriminatdria.

Também exige observar:

* Que perfis tém capacidade de influéncia;

* Que perfis tém mais protecéo;

* Que emocodes se sobrerrepresentam;

e Que futuros sdo considerados provaveis;

* Que simbolos sao utilizados para tornar reconhecivel uma identidade;
« E que esteredtipos se repetem até se converterem em norma.
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CINCO PRINCIPIOS PARA MANTER A CONVERSA ABERTA...

Estes principios ndo constituem uma férmula universal. Cada organizagao,
mercado e comunidade opera em circunstancias distintas. Contudo, oferecem
uma pergunta comum:

Os sinais que produzimos ampliam a possibilidade de pertencer ou
estreitam o reportério de vidas que consideramos possiveis?

Responder ao Orgulho hoje ndo consiste apenas em amplificar a sua visibilidade.

Consiste em ajudar a que a representacdo das pessoas LGBTIQ+ permaneca
aberta, complexa e com futuro. Manter a conversa aberta ndo significa falar
sem parar.

Significa assegurar que, quando alguém entra nela, encontra espaco para ser
reconhecido, agir e construir o que esta por vir.
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